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1. PRESENTACION

El Servicio Regional de Empleo y Formacion de la Regidn de Murcia (SEF), a través de su
Subdireccién de Formacion, realiza una prospeccion y deteccidon de necesidades formativas,
con el fin de que la formacién que se imparta, responda a las necesidades actuales y futuras
de empresas y personas trabajadoras (desempleados/as y ocupados/as).

La Ley 30/2015 de 9 de septiembre en su articulo 4, encomienda al Ministerio de Trabajo y
Economia Social que, a través del Observatorio del Servicio Publico de Empleo Estatal,
desarrolle una funcidn permanente de prospeccion y deteccion de necesidades formativas
del sistema productivo, a fin de que la formacidn que se imparta responda a un diagndstico
de la realidad, articulado a través de un Informe Anual de Prospeccidon y Deteccidon de
necesidades formativas (articulo 5).

Este informe se elabora teniendo como guia la mencionada Ley y con el fin principal de
atender las necesidades y prioridades de las empresas y personas trabajadoras, en un
contexto como el de hoy en dia, que requiere cada vez de mayores niveles de cualificacion,
de respuesta a los requerimientos que el proceso de digitalizacion demanda, asi como de
reposicion de empleo debido al proceso de envejecimiento que la poblacidén activa esta
generando y que requieren adecuar su empleabilidad a las condiciones del mercado de
trabajo.

Para poder realizar esta labor con la mayor calidad posible, resulta imprescindible integrar el
conocimiento de los agentes y expertos implicados en diferentes ambitos, descubriendo a
través de distintas fuentes que desarrollan su labor en el ambito empresarial, formativo y
profesional, las necesidades formativas existentes en los diferentes municipios de la region.

Tras el analisis y valoracion de los procedimientos y resultados de afios anteriores, se planted
la mejora de la metodologia a desarrollar para posteriores procesos, por lo que se impulso el
desarrollo de una herramienta informatica en colaboracidn con la Universidad de Murcia. Con
esta nueva herramienta se ha conseguido informatizar el procesamiento de los datos,
haciendo mas agil el procesamiento de los datos y su posterior traducciéon en Especialidades
Formativas del Catalogo del Sistema Nacional de Empleo y Certificados de Profesionalidad.

Cabe senalar que se ha tratado de un esfuerzo consciente y continuo para simplificar la
presentacion de la metodologia y de los resultados obtenidos, integrando toda la informacion,
en los oportunos anexos, para un analisis mas pormenorizado y que pueda servir de ayuda
a todas aquellas entidades que solicitaran llevar a cabo acciones formativas.




El presente informe pretende ofrecer una vision clara y esquematica de los procesos que se
han desarrollado desde la Subdireccion de Formacion del Servicio de Empleo y Formacion
para llevar a cabo la Deteccidon y Anadlisis de Necesidades Formativas, llegando a detectar
qgué oferta formativa es la que puede responder de forma adecuada a las necesidades del
mercado de trabajo y a los distintos municipios, con la preparacion del siguiente trabajo de
Planificacion de la Formacién Profesional para el Empleo, y asi poder avanzar en la mejora
de las competencias profesionales de la poblacion trabajadora en general y en el aumento
de la competitividad de las empresas murcianas en particular.

En este sentido, agradecemos la informacion aportada por los agentes, informantes clave,
que han hecho posible esta prospeccion a través de su participacién directa: Organizaciones,
Entidades, Empresas, Asociaciones, personal de las Oficinas de empleo SEF, que
generosamente han compartido su experiencia y conocimientos y han aportado a este
estudio.

A todas y todos ellos, Gracias.

332 agentes han hecho

llegar sus necesidades y han

compartido sus conocimientos
para hacer mas cercana la oferta
formativa en la Regién de Murcia. d

?
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2. OBJETIVOS Y METODOLOGIA

o Nuestra Mision D r R 4%

Proponer una adecuada planificaciéon de la oferta formativa como resultado de una
actualizada y rigurosa deteccion y analisis de necesidades formativas, a través de una
metodologia comun.
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Las competencias adquiridas y desarrolladas por las personas trabajadoras, a través de la

Formacion para el Empleo en la Regién de Murcia, aumentan la empleabilidad, si estas
responden a las necesidades del sistema productivo y a la competitividad empresarial.

2.1 Objetivos

Si bien la meta final del estudio de necesidades formativas es conseguir una adecuada
planificacion de la oferta formativa en el ambito laboral en la Region de Murcia, este informe
describe con mas amplitud dicho proceso de deteccion y analisis de necesidades formativas.

Objetivo general

+ Proponer una oferta formativa adecuada, detectando y analizando las
necesidades formativas en el ambito laboral para mejorar la empleabilidad de las
t L personas trabajadoras, asi como la competitividad de las empresas murcianas.

Objetivos especificos

+ Analizar los sectores productivos mas representativos de la region, la evolucion
de las contrataciones de las personas trabajadoras a través del estudio de
insercion del Observatorio Ocupacional SEFCARM.

+ Detectar las necesidades formativas en los sectores productivos y en las
ocupaciones mas representativas reconociendo su correspondencia en el
catalogo de especialidades formativas.

+ Proponer y priorizar respuestas formativas adaptandolas a los requerimientos de
las empresas murcianas y a los perfiles de las personas trabajadoras.

» Comunicar los resultados del analisis de necesidades formativas, asi como la
propuesta de una oferta formativa para la planificacion de las acciones y planes
de formacion.
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2.2 Metodologia

Para el proceso de deteccion y prospeccion de necesidades formativas se han llevado a

cabo variadas y diferentes actuaciones:

necesidades formativas.

Analisis de estudios y publicaciones sobre tendencias de empleo y formacion.
Asistencia a ferias de empleo, jornadas, eventos.
Entrevistas, reuniones con profesionales y grupos de expertos.

Campania de recogida de datos a través de cuestionarios para la deteccidon de

2.2.1 Proceso de la programacion de la Oferta Formativa SEF

Las necesidades formativas detectadas en este proceso serviran de base para determinar
y priorizar la Oferta Planificada de la Formacion profesional para el empleo del Servicio
Regional de Empleo y Formacion (SEF) de este afo.

El siguiente grafico muestra el proceso desde la deteccion de Necesidades formativas
hasta la publicacidn de loscursos en la pagina web del SEF:

PROSPECCION Y
DETECCION
DE NECESIDADES
FORMATIVAS

(Sectores prioritarios,

ocupaciones, demandas,

necesidades)

PROGRAMACION
ANUAL
DE LA OFERTA
FORMATIVA SEF

(Acciones
prioritarias por
sectores, colectivos)

CONVOCATORIAS
A LAS ENTIDADES
DE FORMACION

(Diferenciadas en
modalidades,

programas y
subprogramas)

CONCESION A LAS
ENTIDADES DE
FORMACION

(Las entidades
programan la oferta
en los diferentes
municipios)

4 )

PUBLICACION DE
LOS CURSOS EN LA
WEB SEFCARM
(Las personas interesadas

en los cursos se dirigen a las
Entidades de formacién)

b 4
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La prospeccion y deteccidn de necesidades formativas es un proceso abierto y en marcha
durante todoel afio que da lugar a la Programacion de la Oferta Formativa SEF y la posterior
publicacion de las convocatorias de las diferentes modalidades, exigiendo una secuencia

ordenada de pasos:

p

1. Prospeccion y Deteccion de Necesidades
formativas, procesamiento de los datos
recogidos y valoracién y evaluacion de la

informacion.

\

2. Traduccion de necesidades formativas en
acciones formativas concretas segun el
catdlogo de especialidades formativas del

\ Sistema Nacional de Empleo y
determinacion de las prioridades para la
planificacion de la Oferta Formativa SEF.

4

Al by

3. Elaboracién y Publicacion del
Informe técnico prospeccion y deteccion de
necesidades formativas que incluye el Anexo | con _/ \
la relacion de necesidades formativas detectadas 4. Elaboracién del Informe de determinacion de
y los factores determinantes para la planificacion la formacién de oferta prioritaria que incluye el
de la oferta formativa anexo de las especialidades formativas que se
K / incluiran en los diferentes anexos de prioridad
de las convocatorias

b /
|
5. Elaboracidn y Publicaciéon de las diferentes
Convocatorias de las modalidades 1,2y 3 y
sus subprogramas respectivos.
6. Concesion de las acciones formativas a

las entidades de formacion

7. Resolucidn de las solicitudes realizadas por
las diferentes entidades de formacion en
funcién de las distintas convocatorias.

8. Publicacion de la programacion formativa
concedida y realizacidn de las acciones
formativas.
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2.2.2 Sistema de prospeccion y deteccion NECFOR permanente.

El Informe Necesidades Formativas (en adelante /nforme NECFOR) no solo muestra
los datos prospectados y recogidos durante la campana 2022-2023, sino también toda
la informacidn recogida con anterioridad, ya que las necesidades formativas detectadas
mantienen su actualidad durante cierto tiempo y no caducan de un ejercicio a otro.

Por tanto, este informe fusiona los resultados de las Campanas de prospeccion NECFOR
anteriores, comenzando en el mes de junio de 2022, un proceso que ha comprendido ocho
meses hasta la fecha de cierre del informe en mayo de 2023.

3. ACCIONES DE PROSPECCION Y FUENTES DE INFORMACION.

3.1 Acciones de prospeccion

En el presente Informe hemos incluido las siguientes acciones de prospeccion:

- Campaiia de encuestas (De Octubre 2022 a Marzo 2023)

« Analisis de estudios e informes
(Pulse para acceder al documento completo)

o Informe de prospeccion y necesidades formativas 2022 (SEPE)
o Informe Mercado de Trabajo Colectivos Region de Murcia 2023 (SEPE)
o Analisis del Plan Anual de Politica de Empleo 2023

o Diagndstico econdmico y laboral del municipio de Murcia para elaborar el Plan de
Empleo municipal 2021-2023

o Estudio socioecondmico y de necesidades de formacion del sector Quimico y afines
en la Regién de Murcia (ESQ)

Observatorio de las Ocupaciones del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)
Informes Estatales anuales del mercado de trabajo 2023

Tendencias del Mercado de Trabajo en Espana 2023

Plan Estratégico de la Region de Murcia 2022-2027.

Informes de otras Comunidades Autdnomas.

o O O O O
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https://peregiondemurcia27.es/
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Participacion en ferias, jornadas y eventos
(Pulse para acceder al documento completo)

o II Feria del Empleo y Emprendimiento. Ayuntamiento de Murcia.

o Evento SEF XXI (“Retos y Oportunidades”).

o I Jornadas Alianzas SEF-Entidades Locales. Lorca.

o I Jornadas Alianzas SEF Tercer Sector. San Javier.

o Primera Feria de Empleo SEF (“Acércate al empleo”) Murcia.

o IJornada de Activacién al empleo (“Activate”) Ayuntamiento de Cartagena.

o WEBINAR SEPE (“Nuevas Oportunidades de Empleo en el sector Digital”)

o I Jornadas Relevo generacional retos y oportunidades en la Administracion Publica.
o VII Jornadas Itinere Ayuntamiento de Cartagena.

e Comunicaciones directas y bilaterales:
A través de llamadas telefdnicas, correo electrénico o sugerencias recibidas a
través de Sede Electrdnica, con los grupos de destinatarios, mencionados
anteriormente

Los efectos de este sistema de prospeccion son:

> La creacidon de una base de datos (BD NECFOR) donde es registrada cada necesidad
formativa detectada con su fecha de deteccion correspondiente, consiguiendo incluir
dicha necesidad en el proceso de programacion de cada ano.

> Aplicacion del criterio “Actualidad de la informacidon” (véase epigrafe 6: Criterios de
evaluacion) cada NECFOR perdera anualmente su importancia en el conjunto global de
todas las NECFOR detectadas. Esto es asi porque la puntuacion otorgada en dicho
criterio va bajando con el paso del tiempo. De esta manera, la informacion mas actual
tendra mas relevancia para la planificacion de la oferta formativa del SEF.

Sin embargo, sigue siendo posible que las NECFOR detectadas en afios anteriores
puedan tener cabida como accion formativa en la relacion de necesidades formativas
detectadas y factores determinantes para la planificacién de la oferta formativa del
ejercicio en curso, si su adecuacion a los demas criterios de valoracion establecidos
sigue siendo lo suficientemente alta.

Informe 2023 Prospeccién Necesidades Formativas SEF
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https://juventud.cartagena.es/itinere/

Todas las aportaciones entran en el proceso de deteccidon NECFOR y se registran en una base
de datos.

Los cuestionarios se enviaron de forma masiva, via online, para llegar al maximo de
destinatarios, independientemente de su localizacidn y por la inmediatez tanto del envio como
de su recepcion, para el tratamiento de los datos.

3.2 Fuentes de informacion

El objetivo ha ido dirigido a analizar y a conocer las necesidades formativas que son requeridas
por el tejido productivo, a través de la realizacion de un cuestionario dirigido a una serie de
grupos que se enumeraran a continuacion:

¢ Instituciones, Asociaciones, Agrupaciones, Organizaciones empresariales y
Centros Tecnologicos del tejido productivo.

o Empresas de los diferentes sectores economicos.
o Entidades de la Administracion Local.

e Organizaciones del Tercer Sector.

o Oficinas de Empleo de la Region de Murcia.

e Otros grupos a los que se dirigié: Empresas, Docentes y Jovenes que participaron en
las VII Jornadas Itinere del 7 de marzo 2023 en Cartagena.
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Todo ello en un espacio de comunicacion y transferencia de conocimiento dirigido a la
innovacion e impulso de nuevas actuaciones en el ambito de las Politicas Activas de Empleo.




A continuacion se detalla un resumen de los bloques de las diferentes preguntas realizadas en
cada uno de los cuestionarios, por grupos de informantes clave:

a) Cuestionarios de Instituciones, Asociaciones, Agrupaciones, Organizaciones
empresariales y Centros Tecnologicos del tejido productivo:

El objetivo de este cuestionario ha sido obtener informacion cualificada de informantes clave
en diferentes ambitos con conocimientos acreditados sobre los sectores productivos en
relacion con el empleo, las cualificaciones y la formacion.

Sus resultados han tenido un peso especifico en la ponderacion general en la clasificacion final
de las especialidades formativas.

Las variables estudiadas han sido las siguientes:

-Datos de la Organizacion *

-Sector de actividad econdmica R

-Tamaifo o nimero de socios

-Zona geografica y comarcas donde actia la Organizacion

-Necesidades formativas detectadas

-Ocupacion y nivel de formacion relacionado

-Trabajadores a los que va dirigida la formacion (Desempleados u Ocupados)
-Tendencias generadoras (A qué creen que es debida esa necesidad formativa)
-Prevision a futuro de posibles necesidades formativas a corto plazo

@] Se enviaron 214 correos electrdnicos, solicitando participacién para la campafa
2022-2023, de los que se recibieron la cantidad de 16 respuestas.




b) Cuestionario de Empresas:

En este grupo, los cuestionarios han sido disefiados para recabar las necesidades formativas
de las empresas murcianas, con el fin de que éstas puedan tener un contacto directo con el
Servicio de Formacion del SEF y ofrecer una oferta formativa real y adecuada al tejido
productivo de la region.

Las variables estudiadas han sido las siguientes:
-Datos de la empresa *
-Tamano de la empresa .**
-Sector econémico
-Municipio donde desarrolla la actividad
-Necesidades formativas detectadas
-Ocupacion y nivel de cualificacion de los trabajadores
-Trabajadores a los que va dirigida la formacién (Desempleados u Ocupados)
-Tendencias generadoras (A qué creen que es debida esa necesidad formativa)
-Prevision a futuro de posibles necesidades formativas a corto plazo.

@ Se recibieron 223 respuestas de los 8.181 cuestionarios que se lanzaron
invitando a participar en el proceso.

c) Entidades de la Administracion Local:

Hemos considerado que este grupo es experto en su ambito municipal, al estar en contacto
directo con los ciudadanos asi como con agentes implicados en la mejora de la empleabilidad
y de la insercidn sociolaboral de las personas trabajadoras, estando dirigidos a Agentes de
Desarrollo Local y personal de entidades locales.

Las variables estudiadas han sido: *
-Datos del técnico/a .**
-Municipio donde ejerce sus funciones
-Necesidades formativas detectadas
-Ocupacién y nivel de formacién relacionado
-Trabajadores a los que va dirigida la formacion (Desempleados u Ocupados)
-Tendencias generadoras (A qué creen que es debida esa necesidad formativa)
-Sector econdmico de la necesidad formativa detectada
-Prevision a futuro de posibles necesidades formativas a corto plazo.

% De los 45 Ayuntamientos de la Region de Murcia, encuestados, sélo se recibieron
10 respuestas, de 110 correos electrénicos enviados.




d) Organizaciones del Tercer Sector:

Debido a la particularidad de los colectivos con los que trabajan en estas entidades, se ha
querido realizar una deteccion mas especifica de sus necesidades formativas.

Las variables estudiadas han sido: *
-Perfil de la Organizacion **,
-Colectivos a los que atienden
-Municipio donde desarrolla la actividad
-Necesidades formativas detectadas
-Ocupacion y nivel de formacion relacionado
-Trabajadores a los que va dirigida la formacion (Desempleados u Ocupados)
-Tendencias generadoras (A qué creen que es debida esa necesidad formativa)
-Prevision a futuro de posibles necesidades formativas a corto plazo.

@ Se enviaron 96 correos electronicos, de los que se recibieron la cantidad de
25 respuestas.

e) Oficinas de Empleo (SEF) de la Region de Murcia:

Este afno se ha querido contar con la opinion del personal de las 25 Oficinas de empleo SEF
de toda la regién (Auxiliares, Técnicos de Intermediacidn, Orientadores Laborales, Directores).
Son parte imprescindible y necesaria en la deteccion de necesidades formativas, al estar en
contacto directo con los usuarios que demandan nuestros servicios, siendo clave fundamental
para conocer de primera mano lo que las empresas o entidades requieren a la hora de
contratar y poder obtener una mejor insercion laboral.

Las variables estudiadas han sido: *
-Datos del técnico/a
-Municipio de la Oficina de Empleo
-Necesidades formativas detectadas
-Trabajadores a los que va dirigida la formacion (Desempleados u Ocupados)

4

"@

A{' De este grupo se recibieron 8 respuestas.
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f) Otros grupos de interés Empresas, Docentes, Jovenes participantes en las VII
Jornadas Itinere Cartagena:

Se tuvo la oportunidad de participar en uno de los stand de las VII Jornadas Itinere de
Cartagena, llevadas a cabo en el Auditorio El Batel, en el punto de informacion de Empresas.

Fue la Ultima recogida de informacion de esta campaia 2022-2023.

Se quiso tener en cuenta no solo a empresarios de la Comarca de Cartagena, los cuales
pudieron trasladarnos sus inquietudes y necesidades formativas detectadas en sus empresas,
sino también a los jovenes que participaron en el evento, desde demandantes de empleo,
graduados, estudiantes universitarios, de ultimo ciclo de Bachiller, de Formacién Profesional
Grado Medio y Grado Superior, jovenes procedentes de cursos del SEF, jovenes inscritos en la
Agencia de Desarrollo Local o Garantia Juvenil.

Asi como también a los profesores, docentes, educadores, profesionales que trabajan con ese
colectivo y estan en contacto y relacionados con el mundo juvenil.

4

{@> . .
M En estas jornadas se obtuvieron 10 respuestas.

Se ha contactado con

8 . 659 agentes

e los que DD 2

han participado en
la campana de
prospeccion.

Informe 2023 Prospeccion Necesidades Formativas SEF
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A continuacion se muestra como acceder desde la pagina web SEF (www.sefcarm.es)

a los cuestionarios utilizados en el proceso de Prospeccion y Deteccion de Necesidades.

Sef

Sarsicin Regiomal
DR POy PORMACON

CIUDADANIA

UNION EURDPEA

Region ! de Murcia

EMPRESAS ENTIDADES QUIENES SOMOS

#& > Entidades > Entidades de Formaci.. » Deteccidn de necesidades formativas para el emplea en el dmbito laboral

Entidades

Entidades de Formacion

formativas para el empleo en

( el dmbito laboral

;Quieres impartir un curso del
SER?

Formacién de oferta
Formacién de demanda
Aplicaciones - GEFE

Entidades de empleo para

colectivos vulnerables

Administraciones Publicas

Deteccion de necesidades > >

DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS PARA EL EMPLEO EN EL
AMBITO LABORAL

Mejorar la cualificacion de las personas trabajadoras en situacidn de desempleo para impulsar sus opciones de acceso al
mercado laboral es el principal objetivo de la Subdireccidn de Formacion del Servicio Regional de Empleo y Formacidn (SEF),

encargada de gestionar la formacién para el empleo en el ambito laboral.

Para ello, el Equipo Técnico de Prospeceidn de necesidades formativas recoge y analiza las demandas formativas del tejido
productivo y de los colectivos de personas desempleadas con el fin de detectar nuevas necesidades de formacién sjustadas a la

realidad actual del escenario econamico, Laboral y formativo de la Regidn de Murcia.

Encuestas
con agentes del
tejide productive

Analisis de
estudios sobre Intarlocucién

| tendengissy con expertos
necesidades \ q

Las necesidades formativas detectadas en este proceso serdn la base para priorizar y determinar la Oferta Formativa anual.

({Cémo puedo transmitir las necesidades formativas que he
detectado?

A. Si es representante de una organizacion puede participar en nuestra encuesta. Pinche en el enlace que
corresponda a su émbito y le llevard directamente al CUESTIONARIO ONLINE:

Organizacion/
Organizacién Agente de Asociacién
irg i fpresas Desarrollo Local, empresarial,
Sindnimode Auténomo/a || Administracién Agrupacion sector,
Lucro \ ' Centro Tecnolégico

Informe 2023 Prospeccion Necesidades Formativas SEF
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4. VALORACION DE LA INFORMACION OBTENIDA

Con la finalidad de que la informacién recogida sea lo mas fiel posible a las necesidades
formativas reales de nuestra Regién, hemos incluido valoraciones mas objetivas en los
siguientes aspectos:

e En cuanto a las fuentes de informacidon valoramos, entre otros, el tamano de las
empresas y agrupaciones empresariales que transmiten la necesidad formativa.

e Para colectivos socialmente vulnerables, para los que la movilidad por la Region es una
opcidon poco viable, se ha incorporado una valoracion de los municipios donde la
necesidad tiene una alta importancia.

¢ Finalmente se ha incorporado una valoracion “muy alta” que expresa el grado maximo
de cumplir loscriterios de evaluacion.

= | CONEXION CON |
— | ELMERCADO DE
— | TRABAJO

EMPLERBILIDAD

ACREDITACIGON

)
E IMAGEN DE LA FPE
CENTROSDE ——
FORMACION —

| ERED

FORMACIGN ALD
= LARGO DE LA VIDA

5. PROCESAMIENTO DE DATOS

5.1 Proceso de valoracion y evaluacion de datos

Los datos obtenidos durante el proceso de prospeccidon y deteccidn de necesidades
formativas pasan por las siguientes fases:

A. Valoracion inicial: depuracion y agrupacion

En esta primera fase, realizamos una valoracién inicial de los datos mediante un proceso
de “depuracion”, en elque identificamos las NECFOR como “aptas” o “no aptas”.

Para ello tenemos en cuenta factores tales como si la calidad de la informaciéon es
suficientemente clara y concreta, si se refiere a necesidades formativas traducibles en
Especialidades Formativas o si se refiere a una necesidad que deberia tener respuesta por

el sistema de Formacion Profesional o Universitaria.



Una vez identificadas las NECFOR “aptas” agrupamos las equivalentes.

B. Evaluacion mediante criterios

Tras la fase anterior, evaluamos en qué medida o grado, cada NECFOR cumple con los
criterios cualitativos deevaluacion determinados.

Todas las NECFOR detectadas que alcanzan un “alto” o “muy
alto” grado de cumplimiento de los criterios determinados,

entran en el Anexo I del Informe NECFOR y pasan a la siguiente —
fase: “Traduccion”, en el que como su nombre indica, se
traducen estas NECFOR en las acciones formativas

A
correspondientes  (Certificados de  Profesionalidad vy
Especialidades Formativas del Catalogo del Sistema Nacional de
Empleo).

6. CRITERIOS DE EVALUACION

Para la valoracion de las NECFOR recogidas se tienen en cuenta una serie de criterios para
evaluar si las necesidades formativas obtenidas son adecuadas:

1¢r Criterio: Potencial informativo de la fuente de informacion:
Este criterio valora una serie de variables como:

%+ Representatividad sectorial y geogréfica de la fuente

% Ubicacion de la fuente

+ Imparcialidad (Administracion y/o Institucién publica obligada a la imparcialidad)
% Tamafio de la empresa (Grande, PYME, Micro, Autbnomo/a)

% Acceso a datos primarios del tejido productivo

20 Criterio: Calidad del proceso de la recogida de informacion:

Este criterio valora la metodologia utilizada para la deteccion de necesidades formativas,
el proceso de recogida de la informacion vy el tipo de informacion obtenida:

# Informe o Estudio de deteccidn de necesidades formativas

# Metodologia aplicada para la deteccion de esas necesidades formativas

# Evaluacion de un Cuestionario sobre Necesidades formativas

4 Comunicacién bilateral entre el SEF y la fuente o Interlocucidn con expertos, en su
caso diferenciado por sector, zona u ocupacion.




39 Criterio: Actualidad de la informacion:

La variable es el tiempo, contado en afos, que ha pasado desde la fecha de la deteccion
de la necesidad formativa.

40 Criterio: Repetitividad y extension de las necesidades formativas:

Se valora la repetitividad de mencion de la misma necesidad formativa, transmitida por
varias fuentes diferentes, en varios sectores de actividad econdmica. Una NECFOR que se
repita, sera mas relevante que una NECFOR detectada por una sola fuente.

59 Criterio: Necesidad formativa vinculada a un Colectivo priorizado:

Este criterio se valora en el caso de que una organizacién del Tercer Sector sin animo de
lucro y que atiende a colectivos desempleados, nos transmita que la necesidad formativa
es muy relevante para la insercién laboral de sus colectivos en situacion de vulnerabilidad
social o con discapacidad.

6° Criterio: Necesidad formativa detectada en un sector productivo que tiene altas
perspectivas de contratacion y/o mantenimiento del empleo y/o que responde a
tendencias de cambio globales clave en economia y sociedad.

Este criterio es clave en el proceso de valoracion de necesidades formativas. Se evalla
mediante variables de diferente indole que expresan los Motivos y/o Tendencias
generadoras de la Necesidad formativa.

Las diferentes variables consideradas son:

# Nuevo nicho de mercado y/o empleo para personas desempleadas o emprendedores
(tendencias globales, estrategias de empleo...).

# Digitalizacion de procesos productivos por el avance o la mejora tecnolégica (Industria
4.0, robotizacion, realidad virtual/aumentada...).

* Digitalizacion de la gestion empresarial y de la digitalizacion (marketing virtual,
internacionalizacion, teletrabajo, redes, capacitacion digital basica...).

+ Transicion energética y ecoldgica.

% Cambio importante de demanda por los clientes o el mercado.

% Cambio demografico (cambios en las actividades econdmicas y demanda de nuevos
perfiles, ocupacién puestos de trabajo con tasa alta de reposicion por jubilacién,

sectores en auge).



4 Cohesion social y transicién hacia sistemas de cuidados centrados en la persona y en
la vida independiente.

% Innovacion en gestién de personas.

# Otras variables en el marco de la Estrategia por el Empleo de Calidad de la Regién de
Murcia.

Ademas, se valora si:

e Una empresa o un sector tienen una necesidad de contratacion muy elevada por un
aumento de produccion importante o ampliacién de empresa.

¢ No existe alin una formacion para el empleo en el ambito laboral que pueda responder a
la necesidad detectada.

e La NECFOR se ha detectado en un sector muy poco representado en el conjunto total de
las necesidades formativas prospectadas.

Como hemos explicado en la introduccion de este informe, algunas de las tendencias clave de
cambios globales con una gran repercusion en la generacion de necesidades formativas son:

La Digitalizacion de los procesos en todas las esferas de la sociedad.
La Transicion ecoldgica y energética (energias renovables, eficiencia energética,
economia circular y/o proteccion medioambiental).

o El cambio demografico que tiene como consecuencia una tasa cada vez mas alta de
reposicion de los empleados por jubilacién y la acentuacién de nuevos sectores de
actividad econémica como la atenciéon de personas de la tercera edad.

7° Criterio: Necesidad formativa relacionada con una Accion Formativa innovadora:
Este criterio valora si la necesidad formativa promueve la innovacién de la oferta formativa:
+ Accién formativa nueva cuyo programa formativo se ha desarrollado con el apoyo del SEF.

+ Necesidad formativa que induce el desarrollo y/o la realizacién de una Accién Formativa
novedosa.
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7. BREVE DESCRIPCION DE RESULTADOS

En la campana de este ano 2023, el equipo de Prospeccion ha detectado un total de 968
necesidades formativas (NECFOR), que tras un procesamiento técnico de depuracion y
agrupacion de los datos originales, se han reducido a 393 NECFOR que han logrado
alcanzar un grado de cumplimiento de los criterios establecidos (Detallados en Anexo I).

< % / 968 aportaciones registradas

{39& ~ Necesidades Formativas

(Que alcanzan grado de cumplimiento
segun los criterios de evaluacion)

Estas 393 NECFOR se han traducido, con criterios de ajuste al sector origen y nivel de
ocupacion, hasta obtener 1.040 acciones formativas, de las que, 268 corresponden a
Certificados de Profesionalidad y 772 a Especialidades formativas del Catalogo del Sistema
Nacional de Empleo.

Informatica Y Comunicaciones

Agraria Hosteleria Y Turismo

Servicios Socioculturales y a la Comunidad
Transporte Y Mantenimiento de Vehiculos

FABRICACION Mecanica
Electricidad ¥ Electrinica  Instalacién Y Mantenimient

Formacién Complementaria Industrias Alimentarias
Energia Y Agua

ACTIVIDALES FISICAS ¥ DEPORTIVAS TmMi@gen Personal 1 o 0 I 0

Industrias Extractivas
l Acciones formativas

4 DD 268 772

b Certificados Especialidades
.I. - Profesionalidad Formativas SNE

NARITIND FEERUERL

En este sentido de las 1040 especialidades, 497 serian detectadas en la campana de
prospeccion de 2023, y 543 pertenecen tanto a especialidades incorporadas del Informe
NECFOR de 2022 (274) como a especialidades que ademas de en el Informe NECFOR 2022
coinciden con necesidades formativas detectadas en 2023 (269)

Informe 2023 Prospeccion Necesidades Formativas SEF
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8. ANALISIS DE RESULTADOS

Finalmente este estudio concluye con un resumen y una serie de graficos del proceso de

deteccion de necesidades formativas.

A continuacién se puede observar la distribucidn de los distintos tipos de Organizaciones
colaboradoras externas, que han aportado las NECFOR en sus respectivos campos de

actuacion:

Organizaciones colaboradoras por tipo

Administraciones Publicas

Instituciones,
Agrupacionesy o

—

Organizaciones
empresariales,

|
Empresas

72%

Podemos apreciar que el mayor numero de las aportaciones provienen de las empresas

(72%), las de Administraciones Publicas (16%),

las Instituciones,

Organizaciones

empresariales y Agrupaciones del tejido empresarial (5%) y las Organizaciones del Tercer

Sector (7%).

En el siguiente grafico se observan los distintos tipos de Organizaciones colaboradoras

externas con mas detalle:

Detalle de Organizaciones colaboradoras

OFICINAS SEF

OTRO

ORGAMNIZACION 32 SECTOR - SAL
FEDERACION TEJIDO PRODUCTIVO

EMPRESA PEQUERNA (10-49 EMPL.)

EMPRESA MEDIANA (50-249 EMPL.)
EMPRESA GRANDE (250 EMPL. O MAS)
COLEGIO PROFESIONAL / AGRUP. PROFESIONALES
CENTRO TECNOLOGICO

CAMARA DE COMERCIO

AUTONOMO O MICROEMPRESA (< 10 EMPL.)
AGRUPACION EMPRESARIAL
ADMINISTRACION LOCAL

ADMINISTRACION ESTATAL / SEPE

103

120

Informe 2023 Prospeccién Necesidades Formativas SEF
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El siguiente grafico
Familias Profesionales:

muestra

las Necesidades Formativas detectadas

NECFOR por Familias Profesionales

TRANSPORTE Y MANTENIMIENTQ DE VEHICULOS
TEXTIL, CONFECCION Y PIEL
SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUN IDAD
SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE
SANIDAD

QuimIcA

MADERA, MUEBLE Y CORCHO
INSTALACION Y MANTENIMIENTO
INFORMATICA Y COMUNICACIONES
INDUSTRIAS EXTRACTIVAS
INDUSTRIA ALIMENTARIA

IMAGEN PERSONAL
HOSTELERIA Y TURISMO

GESTION AMBIENTAL
FABRICACION MECANICA
ENERGIA Y AGUA

ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA
EDIFICACION Y OBRA CIVIL
COMERCIO Y MARKETING

ARTES GRAFICAS

AGRARIA

ADMINISTRACION Y GESTION

ACTIVIDADES FISICASY DEPORTIVAS

0% 2% 4% 6% 8%

Observandose en este estudio, una mayor necesidad de acciones formativas en

siguientes familias profesionales:

- Comercio y Marketing
- Administracion y Gestion
- Edificacion y Obra Civil

- 10%
I 2%

I 7%

B 1%

I 3%

I 4%

I 1%

I 1%

I 7%

0%

I 2%

1%

I 7%

I 3%

I 5%

e 1%

B 1%
I 11%
I m—— 12%
M 0%

I 6%
T 12%
I 2%

10% 12%

- Transporte y Mantenimiento de Vehiculos
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Habria que mencionar que la clasificacion utilizada es un resumen, que engloba por blogues,
las 26 familias profesionales establecidas a nivel nacional, pero por criterio técnico,
aplicado en afos anteriores, se procedio a utilizar la misma, por lo que se recoge en la
Estrategia de Especializacion Inteligente de la Regién de Murcia (Ris4):

Agroalimentario y Pesca
Liderazgo Logistica, Transporte y Mantenimiento de Vehiculos
Energia, Agua, Gestion ambiental y residuos

Hosteleria y Turismo

Salud, Deporte e Imagen Personal

Construcciony Mantenimiento de Edificios
Mueble y Textil

Seguridad, Limpieza, Jardineria y Servicios Auxiliares

Calidad de vida

0
Metal, Naval y Fabricacion Mecanica / Mantenimiento de Maquinaria
Industrial
Actividades Tractoras EE— :
Quimica, Plasticos y relacionadas
1
0

Informaticay Tecnologias de la Informacion / Comunicaciones

12 Gestion empresarial, Financiera, Seguros y relacionadas
Actividades Intersectoriales - P - BUrosY
13 Comercio y Marketing
4 Transversal e idiomas
0
Otros sectores Otros ambitos

e [— [—
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Se ha diferenciado en la deteccién de necesidades formativas, si estas correspondian a
una formacion necesaria por escasez de candidatos, a una especializacion de

competencias o a que se requiera de un carné profesional.

NECFOR POR TIPOLOGIA

Formacioén para
Ocupacion con
escasez de
candidatos

~_51%

Profesion
regulada o
carné

profesional __—

12%

Como ya se ha explicado anteriormente, las tendencias generadoras son una parte
importante en la valoracidn y posterior traduccion del proceso (epigrafe 6: Criterios de

evaluacion).

Tendencias Generadoras

SISTEMA DE CUIDADOS CENTRADO EN LA PERSONA Y EN LA VIDA
INDEPENDIENTE

INNOVACION EN GESTION DE PERSONAS
DIGITALIZACION TECNOLOGICA DE LA EMPRESA
MODERNIZACION DEL MEDIO RURAL
TRANSFORMACION ECOLOGICA / ECONOMIA CIRCULAR
OCUPACION CON ALTATASA DE REPOSICION POR JUBILACION
NUEVO NICHO DE EMPLEQ
NECESIDAD DE CONTRATACION MUY ELEVADA
CAMBIO NORMATIVO RECIENTE
CAMBIO DE DEMANDA POR LOS CLIENTES O EL MERCADO

BUENAS PERSPECTIVAS DE CONTRATACION

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Informe 2023 Prospeccién Necesidades Formativas SEF



Por Ultimo, se han desglosado

formativa.

Yecla

Totana
Torre-Pacheco
Santomera
San Pedro Pinatar
San Javier
Murcia

Mula

Molina Segura
Mazarrén

Los Alcazares
Lorqui

Lorca

Las Torres Cotilla
La Union
Jumilla

Fuente Alamo
Fortuna

Cieza

Ceuti
Cartagena
Caravaca
Calasparra
Bullas

Blanca
Archena
Alhama Murcia
Alcantarilla
Albudeite
Aguilas
Abanilla
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NECFOR por municipios

0% 5% 10%

15%

20%

25%
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los municipios donde se ha detectado esa necesidad

30%

26

35%



9. CONCLUSIONES PARA FUTURAS PROSPECCIONES

Después del trabajo realizado durante esta campafia de prospeccion, analizando lo que se
ha realizado y las posibles mejoras en este proceso de deteccidn, se llega a las siguientes
conclusiones futuras a tener en cuenta:

- Al ser un proceso abierto y continuo, el proposito es mantener los cuestionarios
abiertos durante todo el afio, para que los agentes puedan comunicar sus necesidades
formativas en el momento de su deteccion.

- Nuevos cuestionarios de deteccion de necesidades formativas.

- Contar con mas informantes clave. Es necesario obtener un nimero mas amplio de
fuentes para que los resultados sean mas reales y eficaces.

- Integracion de la herramienta informatica NECFOR, en todas las fases del proceso.

- Metodologia compartida con otras Comunidades Autdnomas, en coordinacion con el
Servicio de Empleo Publico Estatal (SEPE), en el proceso de prospeccion.

- Realizacién de visitas y entrevistas personales con Empresas, Instituciones u
Organizaciones interesadas en participar en la prospeccion.

- Nuevas Jornadas y reuniones de expertos.




10. ANEXO

Presentacion de la Informacién en el Anexo I “Relacion de necesidades formativas
detectadas y factores determinantes para la planificacion de la oferta formativa”

La informacion sobre las 393 Necesidades formativas se presenta de la siguiente manera:

ANEXO I: Relacion de necesidades formativas detectadas y factores

Leyenda:

determinantes para su valoracion.

*NecFor/Agrupaciones: N: Necesidades Formativas Detectadas. A: Se han relacionado las Necfor muy
similares o equivalentes.

* Colectivo destinatario: Colectivos a los que se dirige: D: Desempleados. O: Ocupados.

Repetitivi- NECFOR 0 o s 8 o

*NecFor/ - Potencial dad y vinculada S _§ :E % S g
— Denominacién NecFor de la extension a un_ 9 g S € g %
fuente de las C(?IeFtlvo E S < kS E O

NECFOR priorizado o

A000007 Operador De Carretilla Elevadora Alto Sl ]
A000008 Operador De Carretillas Elevadoras Alto Medio S| S| D
A000009 Permiso De Conducir C Alto Basico S| S| D
A000010 Permiso Conducir D Alto Basico S| S| D
A000011 Permiso De Conducir Tipo: B Alto Basico S| Sl D
A000012 Conductor Profesional (CAP) Alto Medio Sl D
A000013 Aucxiliar De Almacén Alto Medio S| S| D
A000014 Logistica Y Transporte Alto Basico Sl D
A000015 Soldadura Medio Basico S| D
A000016 Soldador Alto Medio S| D
A000017 Soldadura Alto Medio S| 0]
A000019 Competencias Digitales Basicas Alto S| 0]
A000020 Competencias Digitales Medias Alto Alto Sl S| D
A000021 Competencias Digitales Avanzadas Alto Medio S| D
A000022 Competencias Digitales Medias Alto Medio Sl S| 0]
A000023 Inglés Al Alto S D
A000024 Inglés A2 Alto Basico Sl S| D
A000025 Inglés Al Alto Basico 0]
A000026 Inglés A2 Alto Basico Sl 0]
A000027 Inglés B1 Alto Alto S| S| D
A000028 Inglés B1 Basico Alto Sl S| 0]




Repetitivi- NECFOR 0w 9 s 9 o
* Potencial dady vinculada | G § c = 9 2
NecFor/ L ., cgokwZ ©
Denominacion NecFor dela extension aun v @0 c Y o
Agrupac. . 2 dg ct 9 o
fuente de las Colectivo | $ 94 < o g O
. — 9 w o =
NECFOR priorizado o
A000029 Inglés B2 Alto Basico Sl ]
A000031 Inglés C1 Alto Sl D
A000032 Inglés C1 Medio Basico Sl Sl 0]
A000033 Inglés A2 Para Hosteleria Alto Basico S| D
A000034 Inglés A2 Para Hosteleria Alto S| 0]
A000036 Carniceros/ Charcuteros Alto Basico S| Sl 0]
AO00037 Instalacién Y Mantenlmleqto De Placas Alto S| S| D
Solares Fotovoltaicas
A000038 Instalacion Y Mantemmlen.to De Placas Medio S| S| 0
Solares Fotovoltaicas
Instalacion Y Mantenimiento De Placas
A000039 Solares Fotovoltaicas (Colectivos Sl Sl D
Vulnerables)
A000040 Instalador De Energias Renovables Alto S| SI D
A000041 Instalacion De Energias Renovables Alto Sl Sl ]
A000042 Docencia Para El Empleo Alto ]
A000043 Docencia Para El Empleo Alto D
A000044 Ayudantes De Veterinaria Alto S| D
A000045 Camareros/As Alto Basico Sl o]
A000046 Camarero/A Alto Medio S| SI D
A000047 Lenguaje De Signos Acreditado Alto 0]
A000048 Lenguaje De Signos Acreditado Alto D
A000049 Socorrismo Alto S| D
A000050 Socorristas Alto Basico Sl 0]
A000051 Magquinistas Alto Basico S| Sl D
A000052 Limpieza Basico Sl Sl D
A000053 Pinche De Cocina Alto Medio S| Sl D
A000054 Cocina Alto Medio Sl D
A000055 Cocina Y Restauracion Alto Basico Sl 0]
A000056 Operaciones Basicas De Panaderia Alto Basico S| Sl D
A000057 Manipulacién De Alimentos Alto Basico S| Sl D
A0000SS Recepcionistas E.n Es.tabIeC|m|entos De Alto BAsico S| S| D
Alojamiento
A000059 Comercio On Line Alto Basico Sl 0]
A000060 Comercio On Line Alto Sl D
A000062 Técnicas De V(?nt'a Y Atencidn Al Alto Basico S| S| 0
Publico
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A000063 Marketing On Line Medio Basico Sl Sl ]
A000065 Marketing Medio Basico Sl Sl ]

A000066 Redes Sociales E Internet Medio Basico Sl SI
A000067 Técnico En Moc‘ielado Bmy (Building Alto Basico S| S| D

Information Modeling)
Proyectos De Edificacion (Autocad, .
A000068 Revit, Tekla, Entorno Bim) Alto Medio Sl Sl 0
A0000G9 Autoempleo: Como Emprender Una Alto S| S| b
Empresa
A000070 Atencion Souosamtanla.lfara Personas Alto Basico S| b
En El Domicilio
A000071 AtenC|.on Souosanlt.arla‘A Person.as Basico S| S| D
Dependientes En Instituciones Sociales
Atencion Sociosanitaria Personas
A000072 Mayores Y Dependientes En Alto Basico S| SI 0]
Instituciones Sociales
A000073 Esteticista Alto Basico Sl SI D
A000074 Electricidad Alto Basico Sl D
A000075 Electricidad Medio Basico Sl o]
A000076 Marketing Digital Alto Basico Sl Sl D
A000077 Tractorista Alto Sl D
A000078 Tractorista Alto 0]
A000079 Manipulador Gruas (Transporte) Medio Medio Sl D
A000080 Manipulador Gruas Medio Medio Sl 0]
A000081 Fontaneria Medio Alto Sl D
A000083 Fontaneria Medio Basico Sl 0]
A000084 Electromecanica Medio Basico Sl 0]
A000085 Electromecanica Basica Alto Basico Sl 0
A000086 Electromecanica Basica Alto Basico Sl Sl D
Albafiileria (Actividades Varias
Auxiliares De Obra, Placa, Yeso
A 7 ! ! Al Medi | | D
00008 Laminado, Pastas, Morteros, Adhesivos to edio > >
Y Hormigones)

A000088 Electromecanica Medio Basico Sl D
A000089 Monitores De Ocio Y Tiempo Libre Alto Basico Sl SI D
A000092 Actividades De izsstilczn Administrativa Alto S| S| D
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A000094 | Actividades De Gestion Administrativa Alto Basico SI 0]
A000095 Contabilidad Avanzada Medio Basico SI D
A000097 Contabilidad Avanzada Alto Basico SI 0]
A000098 Gestidon De Residuos Alto Basico Sl Sl 0
A000099 Agente De Seguros Alto Sl D
A000100 Gestion De Re5|d.uos Urbanos E Alto Medio S| S| b
Industriales
A000101 Creacion Y Mantenimiento De Paginas Medio S| S| 0
Web
A000102 Creacion Y Mantenlm~|ento De Paginas Medio S| 0
Web Para Pequefias Empresas
A000103 Gestor De Tréfico Alto Sl SI D
A000104 Gestor De Tréfico Alto Sl SI 0]
A000105 Firma Digital Alto S| D
A000106 Carpinteria De Madera Alto Basico S| SI D
A000107 Patronaje Por Ordenador Alto D
A000108 Operario De Mecanizado (Torno, Alto Alto S| S| b
Plegado, Fresa, Cnc ...)
Software Avanzado En Aspectos .
A000110 Técnicos Tipo Modelizacién Hidraulica Medio S ©
A00O111 Estibador-Capataz Qe Operaciones Alto BAsico S| S| 0
Portuarias
A000112 Estibador-Capataz Qe Operaciones Alto BAsico S| S| D
Portuarias
A000113 Conserje Y Mantenimiento Alto Basico Sl D
A000114 Auxiliar De Enfermeria Alto Basico Sl Sl D
A000115 Costura, Taplc.erla,' Patronaje, Alto S| S| S| D
Maquinarias
AO00116 Cerrajero/A Par’?\ Re.staluraaon De Alto S| D
Patrimonio Historico
A000117 Manejo De Drones Alto Sl S| 0]
AO00118 Desarrollo De Habll'ldades Personales Y Alto S| S| 0
Sociales
A000119 Desarrollo De Habilidades Personales Alto Sl Sl Sl D
A000120 Sondeos Geotécnicos Medio Sl Sl Sl D
A000121 Sondeos Geotécnicos Medio Sl Sl 0]
A000122 | Sondistas Especialistas En Geotermia Medio S| Sl SI D
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A000123 Sondistas Especialistas En Geotermia Medio Sl Sl ]
A000124 Fiscalidad Medio Sl SI 0]
Técnicas De Busqueda De Empleo
A000125 (Curriculum, Aplicaciones Y Webs De Alto Sl D
Empleo, Pagina Sef)
Pintor En Construccion (Mf0873_1,
A000126 Mf01434 2, Mf1936_2, Mf1937_2) Alto 3 D
A000128 Gestién De Negocio Y Equipos Basico Basico Sl Sl 0]
A000130 Gestion De Negocio Y Equipo Alto Basico S| SI D
A000131 Técnico En Hidraulica Y Neumatica Medio Basico Sl o]
A000132 Asesor_almlento.En Materia De Alto D
Prevencién De Riesgos Laborales
A000133 Técnico En Hidraulica Y Neumatica Medio Basico Sl D
A000134 Competencias Clave Alto S| D
A000135 Competencias Clave Alto ]
A000138 Implementaciéon De Tecnologias En Los Alto S| S| 0
Procesos
A000139 Atencion Al Cliente Para Hosteleria Medio Basico Sl 0]
A000140 Atencién Al Cliente Hosteleria Alto Basico Sl Sl D
A000141 Implementacidon De Tecnologias En Los Alto S| S| S| b
Procesos
A000142 Cursos I?:c\ra Ambito Soqal (Integr'a.uon, Alto Basico S| S| b
Educacién Para Colectivos Especificos)
Mecanico Y Mantenimiento De
A000143 Bicicletas Y Vehiculos De Movilidad Alto Basico Sl Sl SI D
Urbana O Personal
A000144 Caldereria Alto Sl 0]
A000145 Caldereria Alto Sl Sl D
A000146 Mecanico De Automovil Medio Sl D
A000147 Mecanico De Vehiculos Pesados Alto Sl Sl D
A000148 Mecanico De Vehiculos Pesados Alto Sl 0
A000149 Montadores Metalurgia Alto Sl D
A000150 Reparto Paqueteria Alto S| Sl SI D
A000151 Montador De Aceros Naval Alto Sl o]
A000152 Montador De Aceros Naval Alto D
A000153 Tubero Naval Alto Sl D
A000154 Tubero Naval Alto Sl 0]
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AOOO155 Prevenciéon De Rlesgo§,LaboraIes De Alto Basico S| S| b
Construccion
A000156 Prevencion De Riesgos Laborales (20 Medio Basico S| 0
Horas)
A000157 Ciberseguridad Alto Basico Sl Sl D
A000158 Competencias Digitales Basicas Alto Basico S| S| S| D
A000159 Competencuj;ls Dlgltfa\les Basicas Para Alto S| S| S| D
Discapacitados
A000160 Trabajos De Agricultura Medio Basico S| S| SI D
A00O161 Actividades Auxiliares I?n Agrlc.ultura Alto S| b
Para Personas Con Discapacidad
A000162 Inglés B2 Alto Basico Sl Sl Sl D
A000163 Operario De Mecanizado (Torno, Alto Medio S| S| 0
Plegado, Fresa, Cnc ...)
NO00005 Técnico Desarrollo Rural Alto Sl 0]
N000007 Técnico De Empleo Alto S| 0]
Formacién Para El Tratamiento Y
NO00008 Proteccién De Superficies Metdlicas, Alto Sl Sl D
Fachadas, Yesos, Pavimentos, Etc.
N000010 Economia Circular Alto S| Sl SI D
N000011 Promocién De La Salud En El Trabajo Alto S| 0]
N000015 Técnico En Transporte Sanitario Alto Sl D
N000023 Jardineria Alto S| S| D
N000024 Mecanografia Alto S| D
N000025 Limpieza De Superficies Y Mobiliario Alto Sl Sl D
Interpretacion Y Educaciéon Ambiental
N 2 Al | | D
000026 (Guia, Educador Ambiental) to > >
Agricultura Ecoldgica (Trabajador
N000030 Cualificado En Cultivos Ecoldgicos) Alto o D
Conocimientos En Redes Y Protocolos
N000031 De lluminacién, Video, Sonido, Alto Sl SI D
Regiduria, Maquinaria, Utileria.
NO00032 Mampulao'lor De Allmentos Para Alto S| D
Discapacitados
N000035 Mantenimiento Industrial Alto Sl Sl D
NO000038 Programador Navision Y Otros Erps Alto Sl 0]
N000040 Operador De Planta Quimica Alto 0]
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NO00042 Levantamiento Y Replanteos (600 Alto b
Horas)
Fotografia Aérea Y Fotogrametria Para
N000044 La Construccion Y Obra Civil Con Uso Alto Sl Sl D
De Drones (90 Horas)
Sistemas De Aislamiento Térmico Por El

N000046 Exterior (Sate). Rehabilitador Alto Sl Sl D

Energético De Fachadas
NOOOO52 Soldadura(Ofla?s Varios (Cerrajeria, Alto S| b

Fontaneria, Soldadura))
N000053 Subtitulador Alto Sl D
N000054 | Operador De Campo Proceso Quimico Alto D
N000056 | Carniceria Para Colectivos Vulnerables Alto S| S| SI D
N000057 Gestidon Empresarial Alto S| SI 0]
NOO00S9 EspeC|aI|zaC|o.n En Acv, Huellas Alto S| b

Ambientales
N000063 Aparado Y Cosido De Calzado Alto S| S| D
N000064 Limpieza De Insta.IaC|ones Hospitalarias Alto S| D
Para Colectivos Vulnerables
NO00065 Cortador, Patronista De Calzado Alto Sl Sl Sl D
N000066 Montador De Calzado Alto S| Sl D
NO0OOG7 Gestion Y AnaI|S|s.De Datos, Business Alto S| S| 0
Inteligence

N000069 Disefiador De Calzado Alto Sl S| D
N000071 Reanimacion Cardio Pulmonar Alto D
N000072 Reanimacidn Cardio Pulmonar Alto 0]
NOOOO76 Carpinteria Y Montador De Muebles S| S| S| D

(Colectivo Vulnerables)
NO0OO77 Competencias Dlglta.lt'es Para.w Técnicos Alto S| 0

En Intervencion Social

Formacién Especializada En Tea Para
N000080 Perfil De Cuidador. Alto 3 ©
N000082 Reparacidn De Dispositivos Mdviles Alto D
N000083 Carpinteria-Ebanisteria Alto Sl Sl D
N000084 Montador De Muebles Alto Sl Sl D
NOO00S5 Instalador Para Me{orar La Eficiencia Alto S| S| D
Energeética
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N000091 Limpieza Alto Sl 0]
N000092 Carretillero Alto SI D
N000093 Mozo De Almacén Alto S| D
NO00095 Teleoperador/A Alto Sl Sl Sl D
N000110 Solid Works Programa De Disefo Medio S| b
Industrial
N000117 Mecanico Montador (Soldadura) Medio Sl D
N000122 Seguridad Alimentaria Alto S| 0]
N000123 Limpieza E Higiene Alto Sl 0]
N000125 Montador De Ascensores Alto D
N000132 Carpintero Metdlico Y Pvc Alto Sl D
N000134 | Aplicador De Productos Fitosanitarios Alto S| D
NO0O136 Mecanico Espeuahz:’:]do M.aqumarla De Medio S| D
Hosteleria Y Frio
N000140 Mantenedor Frigorista Medio S| D
N000143 Especialistas Rama Aluminio Alto S| S| D
N000144 Normas Iso 19601 Y 5.37001 Compliance Alto 0
Penal Y Antisoborno
N000146 Chapista Reparacidn De Vehiculos Alto S| S| D
N000149 Autocad Medio S| D
N000154 Marketing Para Companfias Médicas Medio Sl 0]
N000155 Inglés Para Ventas Medio Sl D
N000156 Estadistica Biomédica Medio D
NOOO157 Desarrollador I?e Inteligencia Medio S| b
Emocional
N000159 Operario Deshuese Ovino Alto S| D
N000160 Aplicacidn De Inteligencia Artificial Medio Sl S| D
N000168 Disefio 3d E Infografias Medio S| D
N000169 Movilidad Sostenible Medio Sl S| D
N000178 Google Workspace Alto S| 0]
N000181 Expendedor De Combustible Alto S| Sl D
N000184 Softw.are Ba5|co.En A'spec.tos' T('ECHICOS Medio S| 0
Tipo Modelizacion Hidraulica
N000186 Customer Experience Alto Sl Sl 0]
N000187 | Confidencialidad (Proteccion De Datos) Alto Sl S| 0]
N000192 Instalador De Fibra Optica Alto D
N000193 Confitero Alto Sl D
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NOOO196 Instal.ador De AIarmas-. Técnico Basico S| S| 0
Sistemas De Seguridad
N000197 Confiteria Basica Alto S| S| D
Formacidn Especifica De Seguridad Con

N000198 Rayos X Aeropuertos Control De Basico S| D
Accesos

N000200 Panaderia Alto S| D

N000211 Investigacion Qullrr?lca En Sintesis Alto D
Organica

N000212 Configuracion Y Mantenimiento De Medio S| 0

Redes
NO00215 Programador Especifico De Tgcnologla Alto S| b
4.0 Para Sector Textil
Programador Maquinas Tricotasas En

N000217 3d, De Ultima Generacién Alto o D

N000218 Disefiador Programador Alto Sl D

NO00231 Instalador Y Control:'aldor De Equipos De Medio S| D
Sonido

N000234 Limpieza Para Jardines Alto Sl D

N000235 Inglés Para Atencion Al Cliente Medio Sl SI 0]

N000238 Desarrollador DgISoftware Apllcauones Medio S| 0

De Gestidon Empresarial
NO00245 Auxiliar De Enfermeria E,speC|aI|sta En BAsico S| D
Oftalmologia
NOO0246 Auxiliar De Enfermeria Elspeuallsta En Basico S| 0
Oftalmologia
N000248 Ven,defjores/As Par§ Tienda I?e Medio 5| b
Ceramica Y Accesorios De Baio

N000249 Técnico De Mantenimiento Medio Sl D

N000254 Operador Plataforma Elevadora Basico Sl D

NOO0255 Operador Reach Stackers Basico S| b

(Portacontenedores)

N000259 | Operarios De Mantenimiento Portuario | Basico SI Sl D

NOO0265 Programacion En Phyton (Técnicos Daw Alto D
O Dam)

N000266 Reparacidn Maquinaria Hosteleria Alto Sl D

N000272 Tanatopraxia Medio Sl D
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NO00273 Mecanico Industrial Y De Refrigeracion Alto S| b
Para Vehiculos
N000282 Peluqueria Canina Y Felina Bdsico De Alto S| D
150 Horas
Actividades Auxiliares En Gestién De
N000283 Centros Veterinarios 200 Horas Alto S D
Auxiliar Especialista En Hospitalizacion
N000284 Y Quiréfano Animal 60 Horas Alto D
NOO0285 Auxiliar Experto En. Act.|V|dades De Alto S| b
Laboratorio Veterinario 60 Horas
N000286 Inspectores De Itv Alto D
N000287 Técnico En Curtido De Pieles Alto S| D
N000289 Francés Alto S| D
N000290 Italiano Alto Sl D
N000291 Monitor Deportivo Alto Sl 0]
N000293 Prevencion Acoso Laboral E Igualdad Alto S| D
Operarios De Tratamiento Y
N000309 | Revestimiento De Metales (Lacado De Alto Sl D
Aluminio)
N000320 Analisis Financieros Alto SI 0]
N000322 Electricidad Industrial Alto D
N000323 | Técnico Tecnologia De Los Alimentos Alto S| Sl S| D
N000327 Responsable Del Sistema De Gestion Alto 0]
NO000336 Declaraciones De La Renta Medio Sl D
N000337 Extranjeria Medio Sl D
Competencias Digitales Para Gestion
N000346 | De Servicios (Personal, Laboral) En La Basico S| D
Empresa
Instaladores De Trabajos En Altura. 60
NO00350 Horas PrI.. Conocimiento Y Man.ejo De Alto S| 0
Herramientas Manuales, Radiales,
Taladros, Etc.
N000352 Aleman Medio Sl SI D
. D -
NO00355 Técnico Montador : e Maquinaria Alto S| D
Industrial
NO000356 Frigorista Alto Sl D
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NOO0370 Comercial De Producltos Chapa-Pintura Alto S| S| S| b
De Vehiculos
N000375 Peluqueria Alto S| S| S| D
N000384 Vendedores De Bicicletas Medio S| S| D
N000388 Fabricacién Colchones Alto S Sl D
N000389 Fiscalidad Medio Sl S D
N000392 Servicio En Sala De Resjt'auran'fe (Vino, Alto S| 0
Queso, Preparacion Cafés)
N000394 Nuevas Tecnologias 5p|lcadas Ala Alto S| 0
Hosteleria
Normativa De La Aplicacién De La .
N000399 Nueva Ley De Educacién (Lomloe) Medio S ©
Competencias Clave Lengua Y
Matematicas Nivel 2 (Sin Idiomas), Con
N000402 Adaptacién De Temario Y Materiales Alto o D
Para Colectivo Discapacidad Intelectual
N000403 Frigorista Alto ]
N000406 Presto (Gestion De PreS}JPuestos, Alto S| 0
Programa Obra Civil)
N000407 Inglés Técnico Sector Construccion Alto Sl ]
N000408 Competencias De Biodiversidad Medio D
N000411 Mercancias Peligrosas Medio S| Sl D
N000416 Fusionador Fibra Optica Medio Sl D
N000417 Formacion En Telco Medio Sl D
N000418 Encofrador Alto S| D
N000420 Actividades Subacu?tlcas Y Mérmeras Medio S| D
(Buceo Y Patrén Portuario)
N000423 Prevencion De Riesgos Laborales Sector Medio S| S| D
Del Metal
N000426 Actividades Ludicas Para Adultos Alto Sl D
N000428 Climatizacion Alto Sl D
N000429 Calefaccién Alto Sl D
N000433 Asuntos Regulator.los (Legislacion Alto D
Internacional)
NO00435 Quimica Industrial (Control De Alto S| D
Procesos)
N000438 Agente De Seguros Alto 0]
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N000440 Poda De Frutales Con Hueso Alto 0]
N000442 Porteadores Basico SI Sl D
N000443 Armadores Basico SI Sl D
N000445 Realidad Virtual Alto Sl Sl D
N000446 Robdtica Alto Sl Sl D
N000468 | Rehabilitacién De Edificios Y Viviendas Alto SI Sl SI D
Operaciones Auxiliares De Montaje De
N000496 Electrotécnicas Y De Alto Sl Sl D
Telecomunicaciones En Edificios
N000503 Prl Sector Agrario Alto Sl D
NOOO506 Analista Y Dlsenad'ores'De Software Y Alto S| S| D
Multimedia
NO00510 Uso De Firma Electrénica Alto Sl SI 0]
N00O530 Disefio Graflcg (Ce'rtlflcado De Alto b
Profesionalidad)
NO000532 Ofimatica Basica Alto Sl D
NO000538 Control De Accesos Alto D
N000540 Mantenimiento De Edificios Alto Sl Sl D
NOOO541 Auxiliar Administrativa Despacho De Alto b
Abogados
N000562 Tanatoestética Alto Sl D
NOOO580 Envasado Y Ernbalaje.De Productos Alto S| b
Alimentarios
N000711 Electricidad Alto Sl D
N000734 | Procesos De Seleccién Para Empresas Alto 0]
N000762 Transformacion Verde Y Ecolégica Medio Sl S| 0]
N000764 Transformacién Digital Medio S| S 0]
NO000779 Barberia Alto Sl Sl D
NO00791 Recursos Humanos Alto Sl D
NO000825 Jardineria Alto Sl 0
N000830 Idiomas (Inglés) Con Certificacion Alto D
N000831 Idiomas (Inglés) Con Certificacion Alto 0]
NO00832 Atencion §OC|osan|tar|a Per.s.o'nas Alto S| S| D
Dependientes En Su Domicilio
N000S33 Atencion S.ocmsamtarla A P§r§9nas Alto 5| 0
Dependientes En Su Domicilio
NO00869 Mecanico Naval Alto D
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N000878 Limpieza De Residencias De Mayores Alto Sl D
N000892 Barrendero Sl Sl D
N000903 Mecatrdnica Alto Sl D
N000910 Electronica Medio Sl D
NOO592 Asesor_a,mlento.En Materia De Alto 0
Prevencién De Riesgos Laborales
N00595 Prl Sector Agrario Alto 0]
Mantenimiento De Bicicletas Y
N00696 Vehiculos De Movilidad Urbana O Alto Sl Sl 0
Personal
N00727 Manejo De Drones Alto S| SI D
N00730 Reparto Paqueteria Alto S| S| 0]
N00736 Montadores Metalurgia Alto Sl ]
N00763 Subvenciones Sef Alto ]
N00873 Mecanico Naval Alto 0
N00884 Limpieza De Residencias De Mayores Alto 0]
N00904 Mecatrdnica Alto Sl ]
N00914 Electricista Alto Sl ]
N00918 Auxiliar De Enfermeria Alto Sl Sl 0]
Formacion Para El Tratamiento Y
N00919 Proteccién De Superficies Metdlicas, Alto Sl 0]
Fachadas, Yesos, Pavimentos, Etc.
N00922 Rehabilitacion De Edificios Y Viviendas Alto Sl Sl D
N00927 Economia Circular Alto Sl Sl 0]
N00928 Robdtica Alto Sl S 0]
N00929 Técnico En Transporte Sanitario Alto S| 0]
N00930 Realidad Virtual Alto Sl Sl 0
N00932 Ciberseguridad Alto Sl S| 0]
N00933 Mecanografia Alto S| 0]
N00937 Quimica Industrial (Control De Alto 5| 0
Procesos)
Conocimientos En Redes Y Protocolos
NO00938 De lluminacién, Video, Sonido, Alto Sl Sl o]
Regiduria, Maquinaria, Utileria.
N00939 Asuntos Regulator.los (Legislacion Alto 0
Internacional)
N00940 Levantamiento Y Replanteos (600 Alto 0
Horas)
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Fotografia Aérea Y Fotogrametria Para
N00943 La Construccién Y Obra Civil Con Uso Alto S| S| 0]
De Drones (90 Horas)
N00944 Prevencion De Riesgos Laborales Sector Medio S| 0
Del Metal
Sistemas De Aislamiento Térmico Por El
N00945 Exterior (Sate). Rehabilitador Alto Sl Sl 0]
Energético De Fachadas
N00946 Encofrador Alto 0]
N00947 Operador De Campo Proceso Quimico Alto 0
N00948 Formacion En Telco Medio S| 0]
N00951 Competencias De Biodiversidad Medio 0]
NOO952 EspeC|aI|zaC|o.n En Acv, Huellas Alto S| 0
Ambientales
N00954 Disefiador De Calzado Alto Sl Sl 0]
NOO956 Solid Works Programa De Disefo Medio S| 0
Industrial
N00958 Fabricacion Colchones Alto S| 0]
N00959 Mecanico Montador (Soldadura) Medio S| 0]
N00962 Albafiil Medio Sl 0]
N00966 Carpintero Metadlico Y Pvc Alto Sl 0]
N00968 Carpintero Alto Sl 0]
N00969 Aplicador De Productos Fitosanitarios Alto 0]
N00970 Cerrajero/A Par’?\ Re.staluraaon De Alto S| 0
Patrimonio Histoérico
N00972 Técnico Montador Pe Maquinaria Alto S| 0
Industrial
N00973 Mantenedor Frigorista Medio Sl 0]
N00974 Especialistas Rama Aluminio Alto Sl S| 0]
Competencias Digitales Para Gestion
N00975 De Servicios (Personal, Laboral) En La Basico S 0]
Empresa
N00980 Autocad Medio Sl 0]
N00981 Extranjeria Medio Sl 0]
N00982 Estadistica Biomédica Medio 0]
N00983 Declaraciones De La Renta Medio Sl 0]
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Aerupac Denominacion NecFor dela extension aun 297G € 9 o
SIUpac, fuente de las Colectivo | § 4 < 5 & 8
. [ L g =
NECFOR priorizado o
N00984 Desarrollador I?e Inteligencia Medio S| 0
Emocional
N00986 Aplicacién De Inteligencia Artificial Medio S| S| ]
N00987 Técnico Tecnologia De Los Alimentos Alto Sl Sl 0]
N00991 Disefio 3d E Infografias Medio Sl ]
Operarios De Tratamiento Y
N00993 Revestimiento De Metales (Lacado De Alto 0]
Aluminio)
N00997 Prevencion Acoso Laboral E Igualdad Alto S| 0]
N00998 Costura, Patronaje, Maquinarias Alto 0]
N00999 Inspectores De Itv Alto ]
Auxiliar Experto En Actividades De
NO1 Al |
01000 Laboratorio Veterinario 60 Horas to > 0
Auxiliar Especialista En Hospitalizacion
No1001 Y Quiréfano Animal 60 Horas Alto ©
N01002 Francés Alto S| 0]
NO1003 Mecanico Industrial Y De Refrigeracion Alto S| 0
De Vehiculos
N01004 Reparacidon Maquinaria Hosteleria Alto S| 0]
NO1005 Programacion En Phyton (Técnicos Daw Alto 0
O Dam)
N01007 Movilidad Sostenible Medio Sl S| 0]
N01008 Conserje O Auxiliar De Servicios Alto ]
N01010 | Operarios De Mantenimiento Portuario | Bdasico Sl 0]
Programador Especifico De Tecnologia
NO1014 4.0 Para Sector Textil Alto S °
NO1015 Operador Reach Stackers Basico S| 0
(Portacontenedores)
Programador Maquinas Tricotasas En
NO1016 3d, De Ultima Generacion Alto o ©
N01017 Disefiador Programador Alto S| 0]
N01020 Operador Plataforma Elevadora 0]
N01023 Técnico De Mantenimiento 0]




INFORME DETECCION Y ANALISIS DE NECESIDADES FORMATIVAS SEF

Para mas informacion: www.sefcarm.es

Siguenos también en: O o @



http://www.sefcarm.es/
https://www.sefcarm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=53480&IDTIPO=100&RASTRO=c$m
https://www.facebook.com/sefcarm
https://twitter.com/sef_carm
https://www.youtube.com/sefcarm
https://www.instagram.com/sefcarm/?hl=es
https://www.linkedin.com/company/sef-servicio-regional-de-empleo-y-formaci%C3%B3n

