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|. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

13394  Real Decreto 1038/2011, de 15 de julio, por el que se complementa el Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el establecimiento de
determinadas cualificaciones profesionales de las familias profesionales
Maritimo-Pesquera, Energia y Agua, Vidrio y Ceramica; Textil, Confeccion y
Piel, y Comercio y Marketing.

La Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional tiene por objeto la ordenacion de un sistema integral de formacién profesional,
cualificaciones y acreditacion, que responda con eficacia y transparencia a las demandas
sociales y econdmicas a través de las diversas modalidades formativas. Para ello, crea el
Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional, definiéndolo en el articulo
2.1 como el conjunto de instrumentos y acciones necesarios para promover y desarrollar
la integracion de las ofertas de la formacién profesional, a través del Catalogo Nacional
de Cualificaciones Profesionales, asi como la evaluacién y acreditacion de las
correspondientes competencias profesionales, de forma que se favorezca el desarrollo
profesional y social de las personas y se cubran las necesidades del sistema productivo.

El Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, tal como indica el articulo 7.1,
se crea con la finalidad de facilitar el caracter integrado y la adecuacién entre la formacion
profesional y el mercado laboral, asi como la formacién a lo largo de la vida, la movilidad
de los trabajadores y la unidad del mercado laboral. Dicho catalogo esta constituido por
las cualificaciones identificadas en el sistema productivo y por la formacién asociada a las
mismas, que se organiza en médulos formativos.

En desarrollo del articulo 7, se establecieron la estructura y el contenido del Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el Real Decreto 1128/2003, de 5 de
septiembre, modificado por el Real Decreto 1416/2005, de 25 de noviembre. Con arreglo
al articulo 3.2, segun la redaccién dada por este ultimo real decreto, el Catalogo Nacional
de Cualificaciones Profesionales permitira identificar, definir y ordenar las cualificaciones
profesionales y establecer las especificaciones de la formacién asociada a cada unidad
de competencia; asi como establecer el referente para evaluar y acreditar las
competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o de vias no
formales de formacion.

Por el presente real decreto se establecen cinco nuevas cualificaciones profesionales,
correspondientes a las Familias profesionales Maritimo-Pesquera, Energia y Agua, Vidrio
y Ceramica; Textil, Confeccién y Piel, y Comercio y Marketing que se definen en los
Anexos 620 a 623, asi como sus correspondientes mddulos formativos, avanzando asi en
la construccién del Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional.

Segun establece el articulo 5.1 de la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las
Cualificaciones y de la Formacién Profesional, corresponde a la Administracién General
del Estado, en el ambito de la competencia exclusiva que le es atribuida por el articulo
149.1.1.2 y 30.2 de la Constitucion Espafola, la regulacién y la coordinacion del Sistema
Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional, sin perjuicio de las competencias
que corresponden a las Comunidades Auténomas y de la participacion de los agentes
sociales.

Las Comunidades Autdbnomas han participado en la elaboracion de las cualificaciones
que se anexan a la presente norma a través del Consejo General de Formacion
Profesional en las fases de solicitud de expertos para la configuracion del Grupo de
Trabajo de Cualificaciones, contraste externo y en la emision del informe positivo que de
las mismas realiza el propio Consejo General de Formacion Profesional, necesario y
previo a su tramitacion como real decreto.
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Conforme al articulo 7.2 de la misma ley organica, se encomienda al Gobierno, previa
consulta al Consejo General de la Formacion Profesional, determinar la estructura y el
contenido del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales y aprobar las
cualificaciones que proceda incluir en el mismo, asi como garantizar su actualizacién
permanente. El presente real decreto ha sido informado por el Consejo General de
Formacion Profesional y por el Consejo Escolar del Estado, de acuerdo a lo dispuesto en
el articulo 9.1 del Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre.

En la redaccion final del proyecto se han tenido en cuenta las observaciones del
Dictamen 96/2010, de 21 de diciembre en relaciéon con la renumeracion de los criterios de
evaluacion contenidos en el apartado «Capacidades a completar en un entorno real de
trabajo» de determinados médulos formativos de los anexos que acompafan al proyecto.
Asi mismo, se han corregido los errores detectados en el articulo 2 del proyecto en
relaciéon con el nivel y codificacion de los anexos.

En su virtud, a propuesta de los Ministros de Educacién y de Trabajo e Inmigracién, y
previa deliberaciéon del Consejo de Ministros en su reunion del dia 15 de julio de 2011,

DISPONGO:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

Este real decreto tiene por objeto establecer determinadas cualificaciones
profesionales y sus correspondientes moédulos formativos, que se incluyen en el Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales regulado por el Real Decreto 1128/2003, de 5
de septiembre, modificado por el Real Decreto 1416/2005, de 25 de noviembre. Dichas
cualificaciones y su formacion asociada correspondiente tienen validez y son de aplicacion
en todo el territorio nacional y no constituyen una regulacion del ejercicio profesional.

Articulo 2. Cualificaciones profesionales que se establecen.

Las Cualificaciones profesionales que se establecen son las que a continuacion se
relacionan, ordenadas por familias profesionales y niveles de cualificacidén, cuyas
especificaciones se describen en los anexos que se indican:

Familia profesional Maritimo-Pesquera: Gobierno de embarcaciones y motos
acuaticas destinadas al socorrismo acuatico. Nivel 2. Anexo DCXIX.

Familia profesional Energia y Agua: Operaciones basicas en el montaje y
mantenimiento de instalaciones de energias renovables. Nivel 1. Anexo DCXX.

Familia profesional Vidrio y Ceramica: Ensayos de calidad en industrias del vidrio.
Nivel 2. Anexo DCXXI.

Familia profesional Textil, Confeccién y Piel: Control de calidad de productos en textil
y piel. Nivel 3. Anexo DCXXII.

Familia profesional Comercio y Marketing: Trafico de viajeros por carretera. Nivel 3.
Anexo DCXXIII.

Disposicion adicional Unica. Actualizacion.

Atendiendo a la evolucién de las necesidades del sistema productivo y a las posibles
demandas sociales, en lo que respecta a las cualificaciones establecidas en el presente
real decreto, se procedera a una actualizacion del contenido de los anexos cuando sea
necesario, siendo en todo caso antes de transcurrido el plazo de cinco afios desde su
publicacién.

Disposicion final primera. Titulo competencial.

Este real decreto se dicta en virtud de las competencias que atribuye al Estado el
articulo 149.1.1.2, sobre regulacion de las condiciones basicas que garanticen la igualdad
de todos los esparioles en el gjercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes
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constitucionales y 30.2 de la Constitucién Espafiola que atribuye al Estado la competencia
para la regulacién de las condiciones de obtencion, expedicidon y homologacién de los
titulos académicos y profesionales.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el
«Boletin Oficial del Estado».

Dado en Madrid, el 15 de julio de 2011.
JUAN CARLOS R.

El Ministro de la Presidencia,
RAMON JAUREGUI ATONDO
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ANEXO DCXIX
CUALIFICACION PROFESIONAL: GOBIERNO DE EMBARCACIONES Y MOTOS
NAUTICAS DESTINADAS AL SOCORRISMO ACUATICO
Familia Profesional: Maritimo - Pesquera
Nivel: 2
Codigo: MAP619_2
Competencia general
Manejar embarcaciones a motor con fines comerciales de menos de 10 metros de eslora, y
maximo de 12 pasajeros que operen dentro de aguas interiores y aguas continentales, con
una potencia adecuada a la embarcacién y velando por su integridad fisica, en condiciones
de seguridad para su tripulacién, la de terceros y con respeto al medio ambiente.
Unidades de competencia
UC2048_2: Realizar operaciones auxiliares de mantenimiento, conservacion y control de
dotacién de embarcaciones a motor y motos nauticas destinadas al socorrismo acuatico.
UC2049_2: Ejecutar técnicas especificas de gobierno de embarcaciones a motor y motos
nauticas destinadas al socorrismo acuatico.
UCO0269_2: Ejecutar técnicas especificas de nataciéon con eficacia y seguridad
UCO0011_1: Realizar las guardias de navegacion y gobierno del buque.
UCO0733_1: Actuar en emergencias maritimas y aplicar las normas de seguridad en el
trabajo.
Entorno Profesional
Ambito Profesional
Desarrolla su actividad profesional como autbnomo o por cuenta ajena en equipos de
rescate, equipos de socorrismo, unidades de intervencion acuatica, tanto en el ambito
publico, organizaciones no gubernamentales, fundaciones, asociaciones, asi como en
entidades de caracter privado, ya sean grandes, medianas o pequefias empresas que
ofrezcan servicios deportivos, de socorrismo y turismo activo. Su actividad se desarrolla en
empresas de servicios portuarios, en ayuntamientos, federaciones, clubes y asociaciones
deportivas, recreativas y de ocio, empresas turisticas, hoteles, camping, balnearios,
campamentos, empresas de mantenimiento de infraestructuras y/o gestion deportiva,
bajo la supervisién de un superior técnico y colaborando con otros técnicos. Su actividad
profesional esta sometida a regulacion por la Administracion competente.
En el desarrollo de la actividad profesional se aplican los principios de accesibilidad
universal de acuerdo con la legislacion vigente.
Sectores Productivos
Se ubica en los sectores de servicios donde se efectuen trabajos de socorrismo, deporte,
ocio y tiempo libre y turismo.
Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Conductora-operadora o conductor-operador de embarcaciéon hasta 10 m. de eslora en
equipos de socorrismo.
Conductora-operadora o conductor-operador de embarcaciéon hasta 10 m. de eslora en
unidades de intervencion acuatica.
Marinero.
Marinero de puente. 3
Formacion Asociada (430 horas) g
Modulos Formativos g
MF2048_2: Mantenimiento, conservacion y control de embarcaciones a motor y motos @
nauticas destinadas al socorrismo acuatico. (60 horas) g
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MF2049_2: Manejo de embarcaciones a motor y motos nuticas destinadas al socorrismo
acuatico. (120 horas)

MF0269_2: Natacion. (120 horas)

MF0011_1: Guardia de navegacion y gobierno del buque. (70 horas)

MF0733_1: Seguridad y primeros auxilios a bordo. (60 horas)

UNIDAD DE COMPETENCIA 1: REALIZAR OPERACIONES AUXILIARES
DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y CONTROL DE DOTACION DE
EMBARCACIONES A MOTOR Y MOTOS NAUTICAS DESTINADAS AL SOCORRISMO
ACUATICO

Nivel: 2
Cédigo: UC2048_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Comprobar la disponibilidad y preparar la embarcaciéon a motor o moto nautica y
dotacién segun los medios de produccion contemplados, para evitar imprevistos y asegurar
unas condiciones de funcionamiento y seguridad en el servicio de socorrismo.

CR 1.1 Las comprobaciones de seguridad se realizan con anterioridad al inicio del
servicio de socorrismo para garantizar el estado y funcionamiento de la embarcaciéon
a motor a motor o moto nautica, y ajustandose a las hojas o formularios de control.

CR 1.2 Los componentes y sistemas auxiliares se comprueban, realizandose
operaciones de prueba, verificacion, control y puesta en marcha, para asegurar el
funcionamiento previsto para el servicio de socorrismo.

CR 1.3 Las averias o fallos encontrados en la embarcacién a motor o moto nautica,
componentes y sistemas auxiliares, susceptibles de reparacion inmediata, se
resuelven in situ, para asegurar la disponibilidad inmediata de uso.

CR 1.4 Las averias o fallos que requieran de su reparacion por el técnico competente,
se informa de las mismas al departamento responsable, para su resolucion definitiva.

CR 1.5 La dotacion, los materiales e instrumentos de la embarcacion a motor o moto
nautica, se comprueba que cumplen con las caracteristicas de la normativa en vigor
y del servicio de socorrismo para evitar imprevistos durante el servicio.

CR 1.6 Los formularios u hojas de control de mantenimiento para las comprobaciones
rutinarias se cumplimentan y se entregan al superior técnico para su control y gestion.

RP 2: Efectuar operaciones auxiliares de mantenimiento y reparacion de la embarcacioén a motor
o moto nautica para asegurar el estado operativo y funcionalidad en el servicio de socorrismo.

CR 2.1 El tipo de mantenimiento que necesita la embarcacion a motor, moto nautica
y complementos y sistemas auxiliares, se determina si es preventivo o sustitutivo,
identificandose las reparaciones que se pueden realizar dentro de los parametros
requeridos en las instrucciones y manual de reparaciones.

CR 2.2 El origen y las causas de las averias o fallos se detectan realizando los
controles y comprobaciones rutinarias y los aconsejados en los manuales técnicos
por los fabricantes, ajustandose a los formularios y hojas de control para informar y
evitar nuevas averias y riesgos de accidente.

CR 2.3 Las averias y fallos se detectan, retirando la embarcacion a motor o moto
nautica, cuando procede, a un lugar seguro para evitar riesgos de accidente.

CR 2.4 La reparacion de las averias o fallos susceptibles de realizarse in situ, se
efectla de forma minuciosa y precisa y en su caso, se informa con prontitud de las
mismas al departamento o persona responsable para intervenir de acuerdo a las
instrucciones recibidas.
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CR 2.5 La comunicacion de averia o fallo se realiza de forma inmediata para que se
organice el servicio de ayuda del que se precisa para su reparacion definitiva.

RP 3: Realizar operaciones de conservacion y mantenimiento preventivo de la embarcacion
a motor y moto nautica, aplicando los procedimientos e instrucciones establecidos por la
entidad, para realizar los servicios de socorrismo de forma segura.

CR 3.1 El espacio para la realizacién de las operaciones de mantenimiento y
conservacion se organiza, preparando los materiales y herramientas para su fin,
para alcanzar condiciones de orden, seguridad y eficacia.

CR 3.2 La conservacion y mantenimiento regular de la embarcacién a motor o moto
nautica y su dotacién se realiza de acuerdo con las etapas y secuencias siguiendo
los manuales técnicos del fabricante y programas establecidos por la entidad, para
evitar desperfectos o averias.

CR 3.3 La limpieza y acondicionamiento interior y exterior de la embarcacién a motor,
y exterior de la moto nautica, se efectian periédicamente, utilizando los materiales
y productos para tal fin, para alcanzar los niveles exigidos de seguridad, higiene y
conservacion.

CR 3.4 La revision de control de la embarcacion a motor o moto nautica y su dotacion
en los servicios técnicos (equipos auxiliares y otros posibles) se organiza en funcion
de los plazos y supuestos establecidos para cumplir la legalidad vigente.

CR 3.5 El origen y las causas de las averias y fallos de la embarcacién a motor o
moto nautica habidos, se tienen en cuenta al realizar los controles y comprobaciones
rutinarios, los aconsejados por los fabricantes y los programados por la entidad
responsable del servicio siguiendo el protocolo establecido, ajustandose a las hojas
y formularios de control para informar y evitar nuevas averias y riesgos de accidente.

CR 3.6 Los documentos de control establecidos y las fichas de mantenimiento y
conservacion se cumplimentan de forma precisa y legible para aportar la informacién
solicitada en los mismos a la entidad responsable del servicio.

RP 4: Comprobar las normas de seguridad, salud laboral y medioambiental en la ejecucion
de las operaciones de mantenimiento preventivo y de reparacién para evitar accidentes
que puedan dafiar al propio técnico, a terceros y al medio ambiente.

CR 4.1 Las medidas de proteccion personal y colectiva se adoptan siguiendo las
normas de seguridad del taller establecidas por la entidad del servicio de socorrismo,
para evitar riesgos e imprevistos inherentes al trabajo especifico.

CR 4.2 Las normas de salud laboral y de seguridad personal y colectiva se aplican,
segun el protocolo de actuacion y guia para la accién preventiva de la entidad, para
mantener libre de riesgos de accidentes la zona de trabajo.

CR 4.3 Las operaciones de mantenimiento y reparacion se realizan observando
las normas de proteccién medioambiental para cumplir la legalidad vigente y evitar
riesgos de contaminacion.

CR 4.4 Las contingencias relativas a la seguridad, salud laboral y medioambiental
acaecidas se comunican con prontitud y segun el modelo establecido de informe, al
responsable superior, para posibilitar su supervision y resolucion.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Medios de socorrismo profesional. Embarcacion a motor y moto nautica, complementos
y sistemas auxiliares. Herramientas de reparacion mecanica. Filtros, hélices, bujias,
lamparas, fusibles, cables, manémetros, aceites, grasas. Dispositivos de sefalizacion.
Protocolos de actuacion y guias de evidencia. Recursos de proteccidén personal e higiene.
Combustible.
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Productos y resultados:

Comprobacién y preparaciéon de embarcaciones a motor, motos nauticas y dotaciones.
Mantenimiento y reparacion de embarcaciones a motor y motos nauticas. Conservacion
de embarcaciones a motor y motos nauticas. Servicio de socorrismo asegurado. Adopcion
de normas de seguridad, salud laboral y medioambiental.

Informacion utilizada o generada:

Manuales técnicos del fabricante. Manuales de despiece. Ordenes de trabajo. Formularios
y hojas de control de revisiones y mantenimiento. Hojas de inspeccion diaria. Fichas de
mantenimiento. Normas de seguridad y salud laboral. Cédigos de conducta en espacios
acuaticos naturales. Bibliografia especifica. Revistas especializadas.

UNIDAD DE COMPETENCIA 2: EJECUTAR TECNICAS I,ESPECiFICAS DE GOBIERNO
DE EMBARCACIONES A MOTOR Y MOTOS NAUTICAS DESTINADAS AL
SOCORRISMO ACUATICO

Nivel: 2
Cédigo: UC2049_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Interpretar las variables meteorolégicas, las condiciones del entorno y su variabilidad
reconociendo los signos externos y utilizando los aparatos de medicidn y registro, para
conseguir una navegacion eficaz y segura.

CR 1.1 Eltiempo meteorolégico se identificainterpretando las variables meteoroldgicas
para decidir las intervenciones.

CR 1.2 Las variables meteorolégicas (presion, temperatura, humedad, viento,
nubosidad, precipitaciones, visibilidad) se detectan visualmente y a través de los
aparatos de medicion y registro (barémetro y barégrafo, termdmetro y termografo,
veleta, anemometro) para decidir el tipo de navegacion e intervencion.

CR 1.3 Los aparatos de medicién y registro se reconocen y manejan para interpretar
y relacionar sus datos con las pautas a seguir segun los cambios meteoroldgicos que
se produzcan y las previsiones del tiempo.

CR 1.4 La direccion e intensidad del viento, sus cambios y evoluciones se detectan
por medio de visualizaciones, sensaciones corporales o signos externos, para
estimar la magnitud de su fuerza y conseguir una navegacion eficaz y segura.

CR 1.5 Los signos y sefiales del medio acuatico se reconocen relacionandolos con
las condiciones del tiempo meteoroldgico para conseguir una navegacion eficaz y
segura.

CR 1.6 Las corrientes, olas, mareas, fluctuaciones del nivel de agua, rompientes y
bajos o fondos se identifican para garantizar la seguridad, los rumbos y el horario de
navegacion idéneos.

CR 1.7 Los bajos, arenales u obstaculos, se detectan por la forma de las olas y el
color del agua para trazar el rumbo idéneo.

RP 2: Preparar los materiales de la embarcacién a motor y moto nautica y los especificos
de rescate, en funcién de las condiciones meteorolégicas y del espacio navegable para
realizar la navegacién con garantias de seguridad y de respeto al medio ambiente.

CR 2.1 Los elementos de la embarcacion a motor o moto nautica (casco, motor,
depdsito, cabos) se revisan para garantizar su estado de uso y detectar cualquier
anomalia que influya en la posterior navegacion.
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CR 2.2 La prevision de consumo de los motores se realiza mediante estimaciones
siguiendo las indicaciones del fabricante y la experiencia adquirida, relacionandolos
con la travesia estimada y con un margen de seguridad para afrontar posibles
imprevistos.

CR 2.3 Los motores se comprueban antes de iniciar la maniobra, revisando
la ausencia de gases que puedan provocar explosiones, el aceite del motor,
combustibles y el circuito de refrigeracion, de forma que los niveles y funcionamiento
sean los indicados en los manuales del fabricante, para asegurar la navegacion, el
servicio encomendado y el respeto al medio ambiente.

CR 2.4 Los dispositivos que garantizan la estanqueidad se comprueban y revisan
con antelacion y peribdicamente en navegacion, para asegurar su operatividad.

CR 2.5 Los instrumentos de navegacion se revisan con antelacion y durante la
navegacion para asegurar su operatividad.

CR 2.6 Los chalecos salvavidas, trajes isotérmicos, arneses, material de rescate y
los equipos de proteccion y seguridad se comprueban y revisan periédicamente para
asegurar su buen funcionamiento y pronta localizacién a bordo en caso de necesidad.

CR 2.7 Los nudos basicos (as de guia, ballestrinque, cote, nudo llano, ocho) se
ejecutan con rapidez, eficacia y habilidad, para garantizar la sujecién de los elementos
y la seguridad de las maniobras.

CR2.8Laindumentariay accesorios personales (y otros) se seleccionan considerando
las variables meteorolégicas y medidas de prevencién de riesgos laborales.

CR 2.9 Los elementos que intervienen en la maniobra de amarre en puerto, fondeo
o varada en tierra se revisan para que se adapten a cualquier estado del mar, viento,
dimensiones de la embarcacién a motor y estructura portuaria garantizando la
seguridad de la tripulacién y de la embarcacion.

RP 3: Realizar con destreza el arranque de los motores y las maniobras de salida desde
el lugar de origen y entrada al lugar de destino (puerto, playa) y varadas voluntarias, para
efectuar las maniobras con garantias de seguridad propia y de terceros.

CR 3.1 El arranque de los motores se efectia con antelacién, comprobando que
no existen elementos que puedan poner en peligro la maniobra o la seguridad de
la tripulacién, terceras personas o la embarcacidbn a motor o moto nautica, para
aumentar su rendimiento en la posterior navegacion.

CR 3.2 Los cabos, elementos de amarre y fondeo se comprueban que estan listos
para la maniobra de salida, asegurando su colocacién para que, una vez iniciada la
maniobra, no supongan un peligro para la misma o para la navegacion.

CR 3.3 La tripulacién se comprueba que esta en su puesto e informada de la maniobra
a llevar a cabo, para garantizar su seguridad y la eficacia de la maniobra.

CR 3.4 La tripulacion recibe informacion detallada sobre los objetivos, las funciones
y tareas que deberan llevar a cabo en navegacion para garantizar la eficacia del
operativo de rescate.

CR 3.5 El patrén se situa en el lugar desde donde pueda vigilar el estado del espacio
navegable asegurando el gobierno y control de la embarcacion a motor o moto
nautica, para garantizar la deteccién de elementos que hagan peligrar la navegaciéon
nocturna, diurna o de escasa visibilidad.

CR 3.6 La maniobra de salida de puerto o playa, y varadas voluntarias, se realizan
relacionando las condiciones de viento, corrientes, oleajes, presencia de bafistas,
entre otros, para conseguir la propia seguridad y la de terceros y facilitar la
transferencia de la victima y/o terceros.
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CR 3.7 Las zonas delimitadas para la entrada o salida de embarcaciones se usan
para tal fin con rigurosidad y no interfiriendo en el desarrollo de otras actividades,
cumpliendo con la normativa vigente para velar durante la maniobra por la seguridad
de la maniobra, de la tripulacion y la de terceros.

CR 3.8 La velocidad de salida del lugar de origen se adecua a la normativa y a las
condiciones meteoroldgicas, del entorno y del espacio navegable, para garantizar la
seguridad de la maniobra, de la tripulacion y de terceras personas.

RP 4: Navegar con soltura con embarcaciones a motor y motos nauticas destinadas al
socorrismo acuatico, realizando maniobras a voluntad adaptadas a las condiciones del
entorno, en condiciones de seguridad, de respeto al medio ambiente y segun las normas
del Reglamento Internacional de navegacion.

CR 4.1 La normativa sobre Capitania Maritima y Autoridad Portuaria, las leyes
en materia de puertos, Marina y las competencias del estado y la administracion
autondmica en materia maritima y las confederaciones hidrograficas se conocen
y respetan para navegar cumpliendo la legalidad vigente, y evitar infracciones,
sanciones y accidentes.

CR 4.2 Las limitaciones a la navegacién en playas, lugares proximos a la costa y
reservas marinas y otros espacios navegables se conocen y respetan para navegar
cumpliendo la legalidad vigente y evitar accidentes personales y medioambientales.

CR 4.3 El Reglamento Internacional de navegacién y gobierno se conoce y respeta
para prevenir y evitar los abordajes.

CR 4.4 Los cambios de direccién se realizan con rapidez y destreza para garantizar
la eficacia en maniobras de giros de 180 y 360 grados.

CR 4.5 Las acciones de parar o arrancar, marcha avante o dar atras, velocidad de seguridad
y rumbo, se realizan adaptandose a las condiciones de viento y mar para conseguir
eficiencia, evitar pérdida de tiempo, abordajes y siguiendo condiciones de seguridad.

CR 4.6 El resultado de las maniobras sobre la propulsion, direccion y estabilidad se
anticipa, ajustando de manera coordinada, permitiendo una distribucién de los pesos
0 cargas, apoyos, sujeciones y agarres del patrdn y la tripulaciébn para conseguir
condiciones de seguridad y eficacia en el servicio.

CR 4.7 La aproximacion a la victima, su izado y el remolque de la embarcacion sin
gobierno, se llevan a cabo adecuando la velocidad, el rumbo y las maniobras para
realizar el rescate en el menor tiempo posible y en condiciones de seguridad para el
patrén, la tripulacion y la victima.

CR 4.8 Los protocolos de actuacion establecidos por la entidad del servicio de
socorrismo en caso de emergencia, por las condiciones inesperadas de viento o del
espacio navegable, rotura del material y sintomas de fatiga se conocen y aplican
para minimizar riesgos de accidente y conseguir condiciones de seguridad.

CR 4.9 El abarloamiento a otras embarcaciones se lleva a cabo adecuando la
velocidad, el rumbo y las maniobras en el menor tiempo posible y en condiciones
de seguridad para realizar la trasferencia de la victima y/o el paso del socorrista o
terceros.

RP 5: Establecer las comunicaciones internas y externas siguiendo los procedimientos
establecidos por la entidad para conseguir una navegacion segura y el cumplimiento de la
misidon encomendada por el servicio de socorrismo.

CR 5.1 Los sistemas de comunicacion interna y externa (radiotransmisores, teléfonos,
silbatos y otros) se revisan de forma periddica constatando su funcionamiento, para asegura
su operatividad y proponer, en su caso, medidas para solucionar las posibles carencias.

CR 5.2 La comunicacion con los componentes del equipo de rescate y socorrismo se

establece de forma periddica, comprobando su operatividad, para conseguir eficacia
en el servicio de rescate.
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CR 5.3 La comunicacion interna con los componentes del operativo de rescate que
intervienen en la emergencia se establece siguiendo las directrices de los planes de
emergencia y protocolos establecidos por la entidad de servicios de socorrismo para
asegurar el funcionamiento de la cadena de comunicacion.

CR 5.4 La comunicacion externa con los cuerpos de seguridad y de urgencias
que intervienen en el operativo de rescate, se establece en funcion del accidente
y siguiendo los planes de emergencia y protocolos establecidos por el servicio de
socorrismo, para garantizar la intervenciéon en la emergencia.

CR 5.5 Las comunicaciones, indicaciones y decisiones relacionadas con el accidente
y la intervencién se realizan de forma eficaz, clara y precisa, para procurar situaciones
de confianza y de seguridad, tanto en compafieros como en victimas y familiares.

RP 6: Utilizar la vestimenta personal y el material de autoproteccion segun lo establecido
en el protocolo de actuacion y guia de prevencion de riesgos de la entidad del servicio de
socorrismo, para estar identificados y prevenir riesgos laborales.

CR 6.1 La vestimenta personal con colores brillantes se selecciona para la
identificacién y la proteccion personal del patrén y conseguir su localizacién inmediata
y la prevencion de riesgos laborales.

CR 6.2 Las cremas con alta proteccion solar se aplican sistematica y regularmente
durante toda la jornada, incidiendo en las zonas mas sensibles y expuestas al sol,
para prevenir quemaduras y lesiones solares.

CR 6.3 Las gafas de sol con la proteccién UV se seleccionan y utilizan durante las
labores de vigilancia y, especialmente, en la observacion de las zonas de agua, para
evitar las radiaciones solares directas y amortiguar el indice de albedo del agua, que
puedan producir quemaduras y lesiones en el globo ocular.

CR 6.4 El calzado antideslizante apropiado a la superficie de la embarcacién a motor
y moto nautica, asi como del espacio acuatico natural se selecciona, y se utiliza de
forma sistematica y continuada para evitar deslizamientos, lesiones y el contacto con
posibles agentes infecciosos.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Medios de socorrismo profesional. Embarcacion a motor y moto nautica, equipos auxiliares.
Espacios acuaticos naturales. Zonas deriesgoy puntos conflictivos. Sistemas de informacion
geografica y meteorolégica. Balizamientos, boyas de separacion y sefializacion vertical.
Filtros, hélices, bujias, fusibles, cables, aceites, grasas. Dispositivos de sefializacion.
Recursos y sistemas de comunicacién interno y externo: radiotransmisores, teléfonos,
silbatos. Vestimenta personal. Materiales de rescate. Botiquin de Primeros Auxilios.
Equipos y materiales de autoproteccion. Protocolos de actuacioén, planes de emergencia
y guias de evidencia.

Productos y resultados:

Rumbos y coordenadas establecidos. Variables meteorologicas, condiciones del entorno
y variabilidad identificadas. Materiales de la embarcacion a motor, moto nautica y
especificos de rescate preparados. Arranque de los motores, maniobras de salida y de
entrada realizadas. Navegacion con embarcaciones a motor y motos nauticas destinadas
al socorrismo acuatico. Comunicaciones internas y externas establecidas. Vestimenta
personal y material de autoproteccion utilizados.

Informacion utilizada o generada:

Ordenes de trabajo. Hojas de revisiones y mantenimiento. Hojas de inspeccion diaria.
Fichas de mantenimiento. Fichas de observacion para el estudio de las caracteristicas y
factores de riesgo en espacios acuaticos. Mapas, cartografias y planos de los espacios
acuaticos naturales. Informacion meteorologica. Vigilancia meteorologica, prevision
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e informacion hidrolégica. Tablas de mareas. Manuales y protocolos de prevencion,
vigilancia, rescate y evacuacion en espacios acuaticos naturales. Cédigos de conducta
en espacios acuaticos naturales. Normativa sobre centros y actividades en espacios
acuaticos naturales. Normativa sobre responsabilidad civil. Normativa sobre catastrofes
y emergencias colectivas. Normativa sobre proteccién civil. Normativa medioambiental.
Planes de emergencia estatales, en Comunidades Autbnomas y municipios. Bibliografia
especifica. Revistas especializadas. Partes de actuacion. Manuales de entrenamiento.
Visionado de modelos técnicos.

UNIDAD DE COMPETENCIA 3: EJECUTAR TECNICAS ESPECIFICAS DE NATACION
CON EFICACIAY SEGURIDAD

Nivel: 2
Cédigo: UC0269_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Manejar las habilidades y destrezas basicas en el medio acuatico para dominar las
acciones acuaticas.

CR 1.1 Las diferentes técnicas de zambullida se utilizan de forma eficaz, alcanzando
un avance significativo y manteniendo la orientacion en el medio acuatico.

CR 1.2 La inmersién cuando lo requiere, se realiza con la profundidad necesaria
para acceder al suelo de cualquier instalacion acuatica.

CR 1.3 Las técnicas de flotacion en el medio acuatico se utilizan, alternandolas de
forma fluida, permitiendo la observacion y orientacién en el entorno.

CR 1.4 Los giros en los tres ejes dentro del medio acuatico se realizan manteniendo
la flotacion, la orientacion y permitiendo la observacién del entorno.

RP 2: Ejecutar las técnicas especificas de los diferentes estilos de nado para realizar
intervenciones con seguridad y eficacia adaptandose a las condiciones del medio.

CR 2.1 El material e indumentaria utilizados es el adecuado para las condiciones del
medio acuatico; temperatura, piscina, condiciones de las aguas, etc.

CR 2.2 Las diferentes formas de desplazamiento en el medio acuatico (estilo crol,
espalda, braza y sus técnicas especificas), se realizan ajustandose a los modelos
consiguiendo fluidez y eficacia.

CR 2.3 Las diferentes formas de desplazamiento en el medio acuatico (estilo crol,
espalda, braza y sus técnicas especificas), se adaptan al uso de material auxiliar
(aletas, palas, etc).

CR 2.4 Latécnica de respiracion se adapta a la forma de desplazamiento empleado,
al material auxiliar (aletas, palas, etc), al esfuerzo requerido y a las condiciones del
medio acuatico.

RP 3: Ejecutar desplazamientos en el medio acuatico con niveles de velocidad y resistencia
adecuados que aseguren la eficiencia de la actuacion en el agua.

CR 3.1 La velocidad de nado se mantiene constante durante el desplazamiento a
media y larga distancia en el medio acuatico realizando 200 metros de nado, en
estilo libre, en un tiempo maximo de cuatro minutos quince segundos.

CR 3.2 La eficacia y la velocidad del nado se mantiene durante el desplazamiento
en larga distancia, a pesar de impedimentos tales como vestimenta, material auxiliar,
condiciones de nado.

CR 3.3 La eficacia en el desplazamiento y la orientacion en el medio acuatico se
logran y mantienen en situaciones de apnea prolongada ya sea en la superficie o de
forma sumergida.
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Contexto profesional:

Medios de produccion:

Instalacion acuatica. Materiales especificos: bafador, gorro, trajes de neopreno, gafas,
etc. Materiales de propulsion: aletas, palas, etc. Materiales especificos del aprendizaje y
entrenamiento de la natacion: tablas, pulsémetro, cronémetro, etc.

Productos y resultados:

Dominio del medio acuatico con los diferentes estilos de nado completo. Dominio técnico
de formas especificas de desplazamiento: patada de braza, patada de mariposa y brazos
de espalda. Nado en apnea. Resistencia en el nado. Resistencia en la intervencion.
Velocidad en el desplazamiento en el medio acuatico. Economia en el desplazamiento en
el medio acuatico.

Informacion utilizada o generada:
Manuales de entrenamiento. Manuales de natacién. Visionado de modelos técnicos.
Revistas y libros especializados.

UNIDAD DE COMPETENCIA 4: REALIZAR LAS GUARDIAS DE NAVEGACION Y
GOBIERNO DEL BUQUE

Nivel: 1

Codigo: UC0011_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Realizar las guardias de navegacion, con el fin de contribuir de forma segura a la
vigilancia y control del buque, siguiendo las instrucciones del responsable de la guardia.

CR 1.1 Las comunicaciones se realizan de forma clara y concisa en todo momento.

CR 1.2 El acuse de recibo de las érdenes se realiza segun las buenas practicas
marineras.

CR 1.3 Las indicaciones de los equipos de navegacion se atienden y se comunica
cualquier incidencia durante la guardia digna de mencioén.

CR 1.4 Las sefiales acusticas, luminosas u otros objetos se detectan con prontitud,
se identifican y se comunica al oficial de guardia.

CR 1.5 El relevo de la guardia se efectua con los procedimientos establecidos y se
comprueba que es correcta.

RP 2: Realizar las maniobras de gobierno, con la finalidad de arrumbar el buque cumpliendo
las 6rdenes recibidas del superior jerarquico.

CR 2.1 El rumbo del timén se mantiene sostenido, dentro de limites admisibles,
teniendo en cuenta la zona de navegacion y el estado del mar.

CR 2.2 Los cambios de rumbo se efectuan sin brusquedad y se mantiene el control,
siguiendo las 6rdenes del capitan o patron.

Contexto profesional:
Medios de produccion:
Equipos basicos de navegaciéon: compas magnético y giroscopico, piloto automatico,

timoén, etc.

Productos y resultados:
Gobierno del buque y guardias de navegacion realizadas de forma adecuada.

Informacion utilizada o generada:
Ordenes del capitan del buque o patrén. Vocabulario pesquero.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 5: ACTUAR EN EMERGENCIAS MARITIMAS Y APLICAR
LAS NORMAS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Nivel: 1
Codigo: UC0733_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Actuar en caso de abandono de buque y supervivencia en la mar siguiendo las
instrucciones establecidas en los planes de emergencia, para salvaguardar la seguridad
personal y colaborar en la seguridad del buque.

CR 1.1 La ubicacién de los dispositivos salvavidas del buque, del equipo de proteccion
personal y de las embarcaciones de supervivencia se localizan e identifican, de acuerdo
con el cuadro organico del buque, con el fin de ser utilizados en casos de emergencia.

CR 1.2 Las medidas a tomar en caso de abandono de buque son adoptadas,
siguiendo las instrucciones sefialadas en los planes de emergencia, con el fin de
contribuir al éxito de las operaciones.

CR 1.3 Las actuaciones en la mar y a bordo de las embarcaciones de supervivencia
se ejecutan, siguiendo procedimientos establecidos, para prevenir la seguridad de la
vida humana en la mar.

CR 1.4 Las instrucciones se interpretan con claridad en el idioma oficial o inglés
normalizado (OMI).

RP 2: Ejecutar las operaciones de prevencion y lucha contra-incendios, de acuerdo con el
plan de emergencia, para preservar la seguridad del buque y su tripulacion.

CR 2.1 Las medidas a adoptar para la prevencion de incendios a bordo se llevan
a cabo, siguiendo los procedimientos e instrucciones de precaucién y vigilancia
establecidos, con el fin de evitar que se originen.

CR 2.2 Los dispositivos y equipos de lucha contra-incendios y las vias de
evacuacion en casos de emergencia son localizados e identificados, interpretando
las sefalizaciones de a bordo y los sistemas automéaticos de alarma con el fin de su
utilizacion en este tipo de emergencias.

CR 2.3 Los métodos, agentes, procedimientos y el equipo respiratorio empleados
en la lucha contra-incendios y en operaciones de rescate se utilizan, en caso de
incendio a bordo, teniendo en cuenta el tipo y fuente de ignicién, con el fin de evitar
su propagacion, lograr su extincidon y el rescate de personas en peligro.

RP 3: Colaborar en la aplicaciéon de medidas urgentes de primeros auxilios, segun los
procedimientos establecidos, con el fin de minimizar los dafios en casos de accidentes a
bordo.

CR 3.1 Los utiles, medicamentos y material de curas incluidos en el botiquin de
primeros auxilios, se utilizan en situaciones de emergencia para auxiliar a los
accidentados a bordo.

CR 3.2 El tratamiento y los cuidados con los accidentados a bordo en casos de
asfixia, parada cardiaca, hemorragias, shock, heridas y quemaduras, se llevan a cabo
siguiendo los procedimientos establecidos para cada caso, con el fin de minimizar
los dafios a los pacientes.

CR 3.3 Las actuaciones en casos de traumatismos, rescate y transporte de
accidentados se realizan segun protocolos establecidos para evitar en la medida de
lo posible dafos a los accidentados.

RP 4: Adoptar las medidas de seguridad personal y evitar dafios al medio marino segun la
legislacion establecida para cumplir la normas relativas a la seguridad en el trabajo y de
prevencion de la contaminacion.
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CR 4.1 La informacion relativa a la seguridad en la utilizacion de equipos y medios
de supervivencia, proteccion personal, ambiental y de socorro, se interpreta segun la
normativa establecida, para minimizar los riesgos derivados de efectuar trabajos a bordo.

CR 4.2 Los trabajos a realizar en cualquier lugar del buque se efectuan de acuerdo
con la normativa de prevencion de riesgos laborales, utilizando los dispositivos y
medios de proteccion personal con el fin de preservarse de los peligros que puedan
presentarse a bordo.

CR 4.3 Las medidas as tomar para evitar la contaminacién marina se aplican
de acuerdo con la normativa establecida para no causar dafios accidentales u
operacionales al medio marino.

CR 4.4 Las instrucciones se interpretan con claridad en el idioma oficial o inglés
normalizado (OMI).

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Aros salvavidas, chalecos salvavidas, trajes de supervivencia en la mar, ayudas térmicas.
Botes salvavidas, balsas salvavidas, botes de rescate. Dispositivos para puesta a flote
de balsas salvavidas. Equipo de las embarcaciones de supervivencia, radiobaliza de
localizacion, respondedor de radar, sefales pirotécnicas de socorro, cohetes y bengalas,
sefiales fumigenas, heliégrafo, estacion portatil de socorro, ancla flotante etc. Red de
agua contra-incendios: Bombas. Aspersores. Valvulas. Hidrantes. Cafiones. Mangueras.
Lanzas. Agentes Extintores: Polvo seco. Arena. Agua. Espuma. Vapor. CO2. Gas inerte.
Equipos de lucha contra-incendios Extintores Moviles (Manuales. De carro) Sistemas
fijos (de espuma, de CO2, de polvo) Sistemas de deteccidon: alarmas, detectores de
humo, detectores de calor entre otros. Equipos de respiracion: autbnomos y manuales.
Mascaras. Botella. Equipos de proteccion personal: Trajes. Casco. Guantes. Botas.
Botiquin reglamentario. Equipos de proteccion individual y colectiva: arneses, guindolas,
guantes, cascos, gafas, cinturones, ropa, calzado entre otros, y todo el material de uso en
el trabajo de acuerdo con la ley de proteccion de riesgos laborales. Medios para prevenir
la contaminacion: Material necesario de acuerdo con el convenio MARPOL 73/78.

Productos y resultados:

Ejercicios de abandono de buque y supervivencia en la mar y busqueda y rescate de
naufragos. Ejercicios de adiestramiento en la lucha contra-incendios. Técnicas de
asistencia sanitaria a accidentados a bordo. Trabajos en cualquier lugar del buque sin
accidentes. Descargas de deshechos y vertidos al mar ajustados al convenio MARPOL 73/78.

Informacion utilizada o generada:

Plan nacional de Salvamento Maritimo y de lucha contra la contaminaciéon. Convenio
SOLAS (Sevimar) Manual MERSAR de busqueda y rescate. MOB (hombre al agua) del
G.P.S en caso de hombre al agua. Manuales sobre materiales inflamables y combustibles.
Manual de primeros auxilios a bordo. Ley de prevencion de riesgos laborales. Vocabulario
maritimo de la Organizacion Maritima Internacional (OMI).

MODULO FORMATIVO 1: MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y CONTROL DE
EMBARCACIONES A MOTOR Y MOTOS NAUTICAS DESTINADAS AL SOCORRISMO
ACUATICO

Nivel: 2

Cédigo: MF2048_2

Asociado a la UC: Realizar operaciones auxiliares de mantenimiento, conservacion
y control de dotacion de embarcaciones a motor y motos nauticas destinadas al
socorrismo acuatico.

Duracion: 60 horas
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Capacidades y criterios de evaluacién:

C1: Aplicar operaciones de comprobacion y preparacién de una embarcacién a motor, moto
nautica y dotacion identificando los componentes de las embarcaciones y describiendo su
constitucién y funcionamiento.

CE1.1 Definir las partes de una embarcacion a motor, moto nutica y dotacion, y
procesos de comprobacioén rutinaria.

CE1.2 Describir el modo de funcionamiento, diferenciando caracteristicas y funciones
de cada uno de los mecanismos de los que consta una embarcacién a motor y moto
nautica.

CE1.3 Identificar y describir averias o fallos habituales que pueden detectarse y
repararse en reparaciones rutinarias de embarcaciones a motor y motos nauticas.

CE1.4 Identificar tipos de motores existentes describiendo partes fijas y moviles del
motor de dos y cuatro tiempos.

CE1.5 Explicar componentes de unos sistemas de lubricacién/engrase del motor y
describir instrumentos de control, explicando su misiéon y funcionamiento.

CE1.6 Explicar componentes de unos sistemas de refrigeracién del motor, y describir
instrumentos de control, explicando su misién y funcionamiento.

CE1.7 Describir el funcionamiento de sistemas de alimentacion y escape, sefalando
caracteristicas y funciones de cada uno de los elementos que los componen.

CE1.8 En un supuesto practico de comprobacién y preparaciéon de embarcaciones a
motor y motos nauticas, teniendo en cuenta los riesgos laborales:

- Centrar el anclaje del motor fueraborda en el espejo de popa.
- Asegurar los sistemas de fijacién del motor al espejo.

- Estibar el depdsito de combustible auxiliar en la embarcacién a motor y conectar
las tomas.

- Posicionar la aleta de adrizaje.

- Adecuar el volumen de aire de los flotadores en los modelos de embarcacion
semirrigida, atendiendo a las condiciones climatoldgicas y tripulacion.

- Conectar los dispositivos de seguridad «hombre al agua».

- Cumplimentar de manera legible formularios u hoja de control de comprobacion y
mantenimiento.

C2: Aplicar operaciones auxiliares de mantenimiento y reparacion de una embarcacién a
motor y moto nautica segiin unos procedimientos establecidos.
CE2.1 Explicar operaciones de mantenimiento periédico a realizar en una
embarcacion a motor y moto ndutica, y sus complementos y sistemas auxiliares
indicando procesos e intervalos de tiempo para su realizacion.
CE2.2 Explicar operaciones de mantenimiento periédico a realizar en un motor
indicando procesos e intervalos de tiempo para su realizacion segun instrucciones
de fabricantes y manuales de reparacion.

CEZ2.3 Diferenciar averias y fallos que pueden llegar a inutilizar una embarcacién a
motor y moto nautica de las que son de reparacion in situ.

CE2.4 Cumplimentar una ficha o formulario de comunicacion de averia de
embarcaciones a motor, motos nauticas y complementos y sistemas auxiliares
teniendo en cuenta riesgos laborales.

CEZ2.5 En un supuesto practico de mantenimiento y reparacion, realizar el desmontaje
y montaje de los siguientes elementos teniendo en cuenta riesgos laborales:

- Carcasa.
- Filtros.
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- Bujias.

- Anodo anticorrosion.

- Hélice.

- Aleta de adrizaje.

- Sistema de anclaje del motor fueraborda en el espejo de popa.
- Rejilla de admision de agua a la turbina en moto nautica.

- Deposito, tomas y cebador de combustible.

CEZ2.6 En un supuesto practico de mantenimiento y reparacion segun procedimientos
establecidos:

- Comprobar el restablecimiento funcional del sistema tras la reparacion.

- Realizar el mantenimiento de las instalaciones y medios utilizados en las operaciones
de mantenimiento al finalizar las mismas.

CEZ2.7 En un supuesto practico de mantenimiento y reparaciéon segun procedimientos
establecidos:

- Definir unas operaciones de mantenimiento periédico y sus complementos vy
sistemas auxiliares.

- Realizar el desmontaje y montaje de una carcasa, filtros, bujias, anodo anticorrosion,
hélice, aleta de adrizaje, sistema de anclaje del motor fueraborda en el espejo de
popa, rejilla de admision de agua a la turbina en moto nautica, depésito, tomas y
cebador de combustible.

- Diferenciar averias o fallos que pueden llegar a inutilizar una embarcacién a motor
y moto nautica de las que son de reparacion in situ.

- Comprobar el restablecimiento funcional de un sistema tras una reparacion.
- Cumplimentar hojas o formularios de comunicacién de averia o fallo.

C3: Aplicar operaciones de conservacion y mantenimiento preventivo de una embarcacion
a motor y moto ndautica, localizando averias mecanicas simples siguiendo unos
procedimientos establecidos.

CE3.1 Verificar el estado de operatividad de una embarcacién a motor o moto nautica,
efectuando de forma cuidadosa y ordenada los controles.

CE3.2 En un supuesto practico de mantenimiento preventivo y reparaciéon teniendo
en cuenta los riesgos laborales, realizar operaciones de mantenimiento preventivo
segun unas directrices o procedimientos establecidos.

CE3.3 Aplicar un protocolo para detectar y diagnosticar averias, siguiendo unos
procedimientos establecidos.

CE3.4 Explicar operaciones de limpieza y acondicionamiento exterior e interior segun
unas directrices o plan establecido.

CE3.5 Cumplimentar documentos de control y fichas establecidos para control
del mantenimiento y conservacion de forma precisa y legible segun los protocolos
establecidos.

CE3.6 En un supuesto practico de mantenimiento preventivo y reparaciéon teniendo
en cuenta riesgos laborales y unos protocolos establecidos:

- Organizar un espacio de trabajo.
- Preparar materiales y herramientas.
- Revisar y detectar posibles averias.

- Limpiar y acondicionar el interior y el exterior de una embarcaciéon a motor y moto
nautica.

- Cumplimentar una ficha de conservacién y mantenimiento.
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C4: Identificar unas normas de seguridad, salud laboral y medioambiental en el
mantenimiento preventivo y reparacién de embarcaciones a motor y motos nauticas.

CE4.1 Describir unas normas de seguridad, salud personal y proteccion
medioambiental en operaciones de mantenimiento preventivo y reparacion.

CE4.2 Explicar emisiones originadas por unos motores y su repercusion sobre el medio
ambiente, sefialando la normativa sobre prevencion de riesgos medioambientales
especificos.

CE4.3 En un supuesto practico de operaciones de mantenimiento y reparacion de una
embarcacion a motor y moto nautica realizar el mantenimiento de unas instalaciones
y medios utilizados en operaciones de reparacion al finalizar las mismas.

CE4.4 En un supuesto practico de operaciones de mantenimiento y reparaciéon de
una embarcacion a motor y moto nautica teniendo en cuenta la prevencion de riesgos
y unas normas medioambientales:

- Identificar unas normas de seguridad, salud personal y proteccidn medioambiental
establecidas en un protocolo de actuacion y segiin una guia de accion preventiva.

- Describir fases de un proceso de reparacién y procedimiento para la eliminacién de
residuos generados en el mismo, segun una normativa.

- Realizar un informe segin modelo de unas posibles contingencias.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.8; C2 respecto a CE2.3, CE2.5, CE2.6 y CE2.7; C3 respecto a todos
sus criterios; C4 respecto a CE4.3 y CE4.4.

Otras capacidades:

Responsabilizarse del trabajo desarrollado.

Demostrar un buen hacer profesional.

Demostrar cierta autonomia en la resolucién de pequefias contingencias relacionadas con
su actividad.

Emplear tiempo y esfuerzo en ampliar conocimientos e informacién complementaria.
Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento respetando los
canales establecidos en la organizacion.

Adaptarse ala organizacion integrandose en el sistema de relaciones técnico-profesionales.
Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Trasmitir informacion con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa a las
personas adecuadas en cada momento.

Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

Contenidos:

1. Tecnologia naval aplicada a embarcaciones a motor y motos nauticas destinadas
al socorrismo acuatico

Dimensiones y estructura de la embarcacion a motor y moto nautica. Terminologia.
Concepto de estanqueidad.

Accesorios.

Tipos de embarcaciones a motor y motos nauticas destinadas al socorrismo acuatico en
funcion del lugar y del cometido.

Elementos de amarre, cabos de amarre y nudos marineros de uso habitual.

Recursos humanos y materiales de la embarcacién a motor y moto nautica destinadas al
socorrismo acuéatico.

2. Mecanica de motores de embarcaciones a motor y motos nauticas destinadas al
socorrismo acuatico

Protocolos de mantenimiento y conservacion de la embarcaciéon a motor y moto nautica.
Motor de Combustién Interna (M.C.1.): funcionamiento, ciclos de trabajo y averias
(anomalias, causas y soluciones). Mantenimiento preventivo.
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Motor de explosion fueraborda: funcionamiento, tipos de motores segun los ciclos de
trabajo: motores de dos y cuatro tiempos. Influencia en el medioambiente de los motores
de dos y cuatro tiempos.

Funcionamiento del motor de turbina.

Elementos principales del motor.

Calculos de consumos de un motor.

Comprobaciones antes de la puesta en marcha: arranque y mandos de maniobra.
Influencia en el medioambiente de los motores de dos y cuatro tiempos.

3. Normativa de prevenciéon de riesgos laborales y medioambientales en el
mantenimiento de embarcaciones a motor

Manejo de herramientas manuales. Manejo de maquinaria. Uso de productos. Buenas
practicas medioambientales en el uso de los motores de combustién interna.

Normas de seguridad laboral. Normativa sobre prevencion de riesgos medioambientales
especificos.

Prevencion y lucha contra la contaminacion marina por vertido de hidrocarburos: origen de
la contaminacién marina segun el porcentaje de aporte de hidrocarburos; la contaminacion
que provoca una embarcacién a motor y una moto nautica; efectos de la contaminacion
en la cadena trofica.

Convenio Internacional para prevenir la contaminacién por los buques (Marpol 73/78);
normas para prevenir la contaminacion marina por descargas de residuos desde los
buques: aguas oleosas, aceites y residuos de combustibles u otros hidrocarburos, aguas
sucias, basuras sélidas.

Actuacién ante un vertido de hidrocarburo en el medio marino: Medidas de proteccion
personal.

Contencion. Recuperacion.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula taller de actividades fisico-deportivas de 60 m?2.

— Taller de mantenimiento de 210 m2.

— [Espacio acuatico natural con zonas de bafio publico. (Espacio singular no
necesariamente ubicado en el centro docente).

Perfil profesional del formador o formadora:

1.Dominiode los conocimientos y las técnicas relacionados conlarealizacion de operaciones
auxiliares de mantenimiento, conservacién y control de dotacion de embarcaciones a
motor y motos nauticas destinadas al socorrismo acuatico, que se acreditara mediante
una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este moédulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MQDULO FORMATIVO 2: MANEJO DE EMBARCACIONES A MOTOR Y MOTOS
NAUTICAS DESTINADAS AL SOCORRISMO ACUATICO

Nivel: 2

Codigo: MF2049_2

Asociado a la UC: Ejecutar técnicas especificas de gobierno de embarcaciones a
motor y motos nauticas destinadas al socorrismo acuatico.

Duracién: 120 horas
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Capacidades y criterios de evaluacién:

C1: Definir unas variables meteorolégicas, condiciones del entorno y su variabilidad para
decidir la intervencion siguiendo unos planes de emergencia y protocolos establecidos.

CE1.1 Describir las variables meteoroldgicas (presion, temperatura, humedad, viento,
nubosidad, precipitaciones, visibilidad) y la forma de conocerlas y detectarlas visualmente.

CE1.2 Identificar las variables meteorolégicas, explicando como pueden influir en la
toma de decisiones ante una intervencion.

CE1.3 Interpretar los datos que se observan en unos aparatos de medicion y registro
(barébmetro y barégrafo, termdémetro y termégrafo, veleta, anemdmetro) de variables
meteorolégicas, relacionando estos con la posible intervencion.

CE1.4 Explicar los tipos de visualizaciones, las sensaciones corporales y los signos
externos mediante los que se puede detectar la direccidn e intensidad del viento.

CE1.5 Enumerar los signos y sefales propios del medio acuatico que se relacionan
con las condiciones del tiempo meteoroldgico.

CE1.6 Identificar y describir los condicionantes del medio acuatico (corrientes, olas,
mareas, fluctuaciones del nivel del agua, rompientes, bajos y fondos) que influyen en
la seguridad y en la decision acerca de la intervencion.

CE1.7 Explicar la forma de identificar bajos, arenales u obstaculos por la forma de
las olas y el color del agua.

CE1.8 En un supuesto practico de interpretacion de signos externos y meteorologicos
en el que se dan unas variables meteorolégicas y unas condiciones del entorno:

- Definir las condiciones cambiantes que intervienen en la toma de decisién de la
intervencion.

- Relacionar las condiciones meteorolégicas detectadas visualmente con las
condiciones del medio acuatico.

- Identificar los bajos, arenales u obstaculos.
- Identificar la fuerza y evolucion del viento.

C2: Seleccionar y preparar los materiales para navegar con garantias de seguridad y de
respeto al medio ambiente.

CEZ2.1 Verificar los elementos principales de la embarcacién a motor y moto nautica,
efectuando de forma ordenada y rigurosa los controles y teniendo en cuenta el
respeto del medio ambiente.

CE2.2 Establecer los calculos de consumo segun la travesia estimada y el margen
de seguridad para afrontar imprevistos.

CEZ2.3 Identificar los tipos de imprevistos que pueden surgir en la navegacion con
repercusion en tiempo, distancia y consumos previstos.

CEZ2.4 Explicar los instrumentos de navegacion.

CEZ2.5 En un supuesto practico de seleccién y preparacion de los materiales para la
navegacion, verificar:

- Ausencia de gases.

- Aceite del motor.

- Combustible.

- Circuito de refrigeracion.

- Dispositivos de estanqueidad.
- Instrumentos de navegacion.

CE2.6 En un supuesto practico de selecciéon y preparacion de materiales para la
navegacion, verificar y colocar a bordo para una rapida localizacion:
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- Chalecos salvavidas, trajes isotérmicos, arneses y equipos de proteccion vy
seguridad.

- Material de rescate.

- Indumentaria y accesorios personales (casco, gorra, gafas, trajes de bafio, chalecos,
guantes, calzado, proteccion solar).

- Elementos de amarre en puerto, fondeo o varada en tierra.

CEZ2.7 En un supuesto practico de preparacion de una embarcacién a motor, realizar
con rapidez, eficacia y seguridad los siguientes nudos basicos:

- As de guia.

- Ballestrinque.
- Cote.

- Nudo llano.

- Ocho.

C3: Ejecutar el arranque de motores y las maniobras de salida, entrada y varadas
voluntarias siguiendo los procedimientos establecidos en los planes de emergencia y
protocolos del servicio de socorrismo.

CE3.1 Explicar el tipo de informacién que debe aportarse a la tripulacion en cualquier
operativo de rescate.

CE3.2 Describir las acciones del patrén en el puente de mando que aseguren el
control de la embarcaciéon a motor o moto nautica y la vigilancia del estado del
espacio navegable en los momentos iniciales.

CE3.3 Identificar las funciones y tareas que la tripulacién debera llevar a cabo en las
maniobras de arranque y salida desde el lugar de origen y varadas voluntarias.

CE3.4 Indicar el tipo de zonas delimitadas para entrada o salida en puertos y playas.

CE3.5 Explicar la normativa y las condiciones que influyen en la velocidad de salida
del lugar de origen.

CE3.6 En un supuesto practico de arranque de motores y maniobras de entrada,
salida y varada voluntaria, sin poner en peligro la seguridad de la tripulacion o
terceras personas, realizar las siguientes acciones:

- Colocar a la tripulacion en el lugar para asegurar la maniobra.

- Ubicarse en posicion de vigilancia del estado del espacio navegable y control de la
embarcacion a motor o moto nautica.

- Explicar la tarea a cada miembro de la tripulacién.

- Arranque del motor.

- Comprobacién de cabos, elementos de amarre y fondeo listos para la maniobra.
- Comprobacion de tripulacion en su puesto.

- Comprobacion de informacién sobre la maniobra.

- Salida de puerto o playa a velocidad controlada y respetando las zonas delimitadas
para entrada o salida sin poner en peligro la seguridad de la tripulacién o terceras
personas.

C4: Realizar maniobras de gobierno de una embarcacién a motor y moto nautica destinadas
al socorrismo acuatico adaptandose a las condiciones del entorno y cumpliendo el derecho
maritimo y la normativa de navegacion vigente.

CE4.1 Describir las normas de Capitania Maritima y Autoridad Portuaria, asi como las
leyes de Puertos, Marina y competencias del estado y la administracién autonémica
en materia maritima y navegacién y confederaciones hidrograficas.
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CE4.2 Explicar las limitaciones de navegacion en playas, lugares proximos a la costa
y reservas marinas segun la legislacién vigente.

CE4.3 Identificar las normas del Reglamento Internacional de navegacién para evitar
y prevenir accidentes por abordajes.

CE4 4 Identificar las principales acciones técnicas en las posibilidades de rescate.

CE4.5 Explicar los protocolos que se deben aplicar en caso de emergencia, sintomas
de fatiga, dificultades ante roturas o desperfectos del material y en condiciones
inesperadas de viento o espacio navegable.

CE4.6 Identificar las funciones y tareas que la tripulacién debera llevar a cabo en las
maniobras de llegada y atraque en puerto o varada en playa.

CEA4.7 En un supuesto practico de navegacion:
- Adecuar los dispositivos en funcion de las caracteristicas fisicas del patron.

- Utilizar durante el desplazamiento los mandos, mecanismos y dispositivos de forma
eficaz y conforme a las condiciones del estado del espacio navegable.

- Mantener la velocidad de seguridad y rumbo a la ejecucién de las maniobras mas
eficaces en la mision encomendada.

- Indicar las acciones técnicas de la tripulacién.

- Continuar la marcha cerciordndose de que puede hacerse sin peligro para la
tripulacion o terceras personas.

- Indicar con suficiente antelacién las maniobras que impliquen desplazamientos
laterales, incremento de la velocidad, cambios de sentido o direccién, entre otros.

- Identificar y observar los indicadores de funcionamiento de los sistemas.

- Detener, parar, dar marcha avante o atras y, en su caso, reanudar la marcha sin
poner en peligro a la tripulacién o a terceras personas.

CE4.8 En un supuesto practico de navegacion:
- Realizar la maniobra de entrada en playa.

- Realizar maniobras de llegada y atraque en puerto a la velocidad controlada y
respetando las zonas delimitadas para entrada o salida.

- Ejecutar cambios de direccién y maniobras de giro de 180 y 360 grados.
- Realizar la maniobra ante caida al agua de la tripulacion.
- Realizar la maniobra ante caida al agua del patron.

- Realizar la maniobra de aproximacién a victima y/o abarloamiento a la embarcacion
accidentada.

- Realizar la maniobra de izado de socorrista y victima.
- Realizar la maniobra de remolque a una embarcacién sin gobierno.

- Realizar la maniobra de aproximacion y rescate de accidentados en acantilado o
zona con presencia de bajos.

C5: Realizar comunicaciones internas y externas durante el gobierno de la embarcacion
a motor y moto nautica cumpliendo con los planes de emergencia y los protocolos
establecidos por la entidad.

CES5.1 Describir los sistemas de comunicacion interna y externa (radiotransmisores,
teléfonos, silbatos y otros posibles) y explicar su mantenimiento.

CE5.2 Establecer la comunicacion con los componentes del equipo de rescate y
socorrismo ante diferentes situaciones y problemas, comprobando el funcionamiento
de los materiales y la eficacia de la transmisién.

CE5.3 En un supuesto practico de navegacién dado un protocolo, establecer las
comunicaciones con:
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- Otros socorristas del equipo de trabajo.
- Cuerpos de seguridad y urgencias.

- Usuarios de la zona de bafio.

- Victimas del accidente.

CE5.4 En un supuesto practico de navegacion en el que se simula un rescate, dado
un protocolo, establecer:

- La comunicacién interna con los componentes del operativo de rescate que
intervienen en la emergencia.

- La comunicacién externa con los cuerpos de seguridad y de urgencias que tengan
que intervenir en el operativo de rescate.

C6: Observar y aplicar las medidas de autoprotecciéon y prevencion de riesgos laborales
que debe adoptar el patrén.

CE®6.1 Describir la importancia de una vestimenta personal identificativa del patrén y
las consecuencias ante errores al no utilizarla.

CEB6.2 Definir los recursos materiales y personales para una prevencion eficaz de
riesgos laborales en espacios acuaticos naturales: tipo de cremas protectoras, gafas
de sol, gorra, calzado y otros posibles.

CE6.3 En un supuesto practico de gobierno de embarcaciones a motor y motos
nauticas, identificar los recursos materiales y equipamientos de autoproteccién y
prevencion de riesgos laborales teniendo en cuenta:

- Caracteristicas del espacio acuatico natural.
- Condiciones ambientales.

- Elementos y sistemas de autoproteccion.

- Acciones que se realizan con mas frecuencia.

CE6.4 En un supuesto practico de gobierno de embarcaciones a motor y motos
nauticas, desarrollar y aplicar un protocolo del cuidado personal y autoproteccién
que debe realizar el patron durante el desempefio de su trabajo.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.8; C2 respecto a CE2.5, CE2.6 y CE2.7; C3 respecto a CE3.6; C4
respecto a CE4.7 y CE4.8; C5 respecto a CE5.3 y CE5.4; C6 respecto a CE6.3 y CE6.4.
Otras capacidades:

Responsabilizarse del trabajo desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Demostrar cierta autonomia en la resolucién de pequefias contingencias relacionadas con
su actividad.

Emplear tiempo y esfuerzo en ampliar conocimientos e informacién complementaria.
Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento respetando los
canales establecidos en la organizacion.

Adaptarse ala organizacion integrandose en el sistema de relaciones técnico-profesionales.
Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Trasmitir informacion con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa a las
personas adecuadas en cada momento.

Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

Contenidos:

1. Meteorologia aplicada a la navegacién con embarcacion a motor y moto nautica
destinadas al socorrismo acuatico

Concepto de Meteorologia. Las variables meteorolégicas (presion, temperatura, viento,
nubosidad, humedad, visibilidad, precipitaciones). Aparatos de medicion y registro de las
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principales variables meteorolégicas. Concepto de frente frio y caliente. Clasificacion del
estado del mar: escala Douglas. Clasificacion de la fuerza o intensidad del viento: escala
Beaufort. Sistemas de altas y bajas presiones y tiempo que originan. Interpretacion de
partes meteorolégicos y medios de difusién. Mal tiempo: definicién, forma de gobernar
la embarcacién, concepto de estabilidad, medidas a tomar a bordo con mal tiempo, baja
visibilidad (precauciones en la navegacion en aguas someras); Formas de gobernar a la
mar con mal tiempo, capear el temporal, correr el temporal.

2. Normativa aplicada a la navegaciéon con embarcaciones a motor y motos nautica
destinadas al socorrismo acuatico, para prevenir los abordajes

Competencias del estado y administracion autondmica en materia maritima. La
Capitania Maritima. Concepto y funciones del Capitan Maritimo. Puertos del Estado y
de la Marina Mercante. Confederaciones hidrograficas. Conceptos basicos. Principales
responsabilidades, infracciones y sanciones. La Autoridad Portuaria. Concepto y funciones.
Limitaciones a la navegacion en playas, lugares préximos a la costa. Playas balizadas,
canales de acceso. Reservas marinas. Registro de embarcaciones e inspecciones.
Certificado de navegabilidad. Bandera nacional. Salvamento: obligacién de prestar
auxilio a las personas. Reglamento Internacional para prevenir los abordajes. Exenciones
en el Reglamento Internacional para prevenir los abordajes. Normativa vigente sobre
navegabilidad en aguas continentales.

3. Seguridad en la navegacion con embarcaciones a motor y motos nauticas
destinadas al socorrismo acuatico

Material de seguridad reglamentario segun las zonas de navegacion. Material de
autoproteccion. Forma de utilizar el chaleco salvavidas, extintores, sefiales pirotécnicas,
espejo de sefiales. Preparativos antes de iniciar la maniobra: comprobacién de aceite
del motor, nivel de combustible, filtro de combustible y aceite, circuito de refrigeracion.
Prevencion de riesgos y seguridad laboral durante el servicio de socorrismo. Emergencias
en el mar; accidentes personales; hombre al agua; averias; remolque; abordaje; varada
involuntaria; vias de agua e inundacion; prevencion de incendios y explosiones; medidas
a tomar antes de abandonar una embarcacién a motor o moto nautica. Sociedad estatal
de salvamento maritimo. Gobierno de embarcaciones a motor y motos nauticas: Agentes
que influyen en la maniobra; posicién a bordo del patron y tripulacién; navegacion dentro
y fuera de la zona de rompiente; maniobra de salida de playa; maniobra de entrada en
playa; maniobra de varada voluntaria; maniobra de aproximacion a un objeto o a una
persona; maniobra de fondeo; maniobra para abarloarse a otra embarcacién; recogida
de tripulantes de otra embarcacién; maniobra de remolque a una embarcacién en auxilio;
maniobra ante la caida al agua del patrén o socorrista; maniobra de aproximacion a zona
acantilada o con presencia de bajos; medidas a tomar ante el vuelco de una embarcacion
a motor y moto nautica; maniobras de amarre.

4. Comunicacién en la navegaciéon con embarcaciones a motor y motos nauticas
destinadas socorrismo acuatico

Comunicaciones. Definiciones. Disciplina en el empleo de la radiotelefonia. Procedimiento
de enlace. Canales de trabajo. Procedimiento general. Mensajes de socorro, urgencia y
seguridad. Servicios especiales. Obligaciones. Principales equipos de comunicaciones.
Medidas de proteccion contra el medio marino. Aspectos a tener en cuenta en el uso de
las comunicaciones a bordo de embarcaciones a motor o motos nauticas destinadas al
socorrismo acuatico.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula taller de 60 m>.

— Espacio acuatico natural con zonas de bafio publico. (Espacio singular no
necesariamente ubicado en el centro docente).
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Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la ejecucion de técnicas
especificas de gobierno de embarcaciones a motor y motos nauticas destinadas al
socorrismo acuatico, que se acreditara mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 3: NATACION

Nivel: 2

Codigo: MF0269_2

Asociado ala UC: Ejecutar técnicas especificas de natacion con eficacia y seguridad
Duracién: 120 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Aplicar habilidades y destrezas basicas en el medio acuatico.

CE1.1 Mantener en flotacién dinamica durante 30 segundos realizando dos giros
completos alrededor del eje longitudinal del cuerpo.

CE1.2 Realizar dos giros consecutivos alrededor del eje transversal del cuerpo,
manteniendo la cabeza dentro del agua.

CE1.3 Realizar una inmersién a recoger un objeto situado a mas de 2 metros de
profundidad.

CE1.4 Situado en la orilla de la piscina realizar la entrada en el agua de cabeza y
pies controlando la profundidad que se alcanza durante la zambullida.

C2: Dominar las técnicas especificas de nado en el medio acuatico.

CE2.1 Realizar 200 metros de nado alternando los estilos de braza, crol y espalda,
nadando un minimo de 50 metros en cada estilo, realizando la respiracion por
los dos lados de forma alternativa en el estilo crol y nadando de forma continua y
fluida.

CE2.2 Realizar 300 metros de nado con aletas en un tiempo maximo de cinco minutos
y treinta segundos, coordinando correctamente la respiracion y los movimientos y
nadando de forma continua y fluida.

CE2.3 Realizar 100 metros de nado con material auxiliar, alternando los movimientos
aislados de brazos de espalda, piernas de braza y piernas de mariposa durante al
menos 25 metros consecutivos cada uno de ellos.

C3: Reallizar el desplazamiento en el medio acuatico con niveles de velocidad y resistencia
adecuados.

CE3.1 Realizar 200 metros de nado, en estilo libre, en un tiempo maximo de cuatro
minutos quince segundos.

CE3.2 Realizar 100 metros de nado, en estilo libre, en un tiempo maximo de un
minuto cincuenta segundos.

CE3.3 Bucear sobre una distancia de veinticinco metros (apnea continua), recogiendo
diez aros del fondo, distribuidos en zig-zag a lo largo de una calle de la piscina,
colocados cada dos metros, a partir de cinco metros de la salida.
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Capacidades cuya adquisiciéon debe ser completada en un entorno real de trabajo:

Contenidos:

1. Adaptacién al medio acuatico. Practicas de habilidades y destrezas basicas:

Respiracion.

Zambullidas e inmersiones.
Apneas.

Flotacion y equilibrios.
Giros.

Combinaciones de habilidades.

2. Técnicas basicas en los 4 estilos:
Posicion y respiracion.

Movimiento de brazos.

Movimiento de piernas.

Coordinacion.

3. Ejecucion practica de nado para el desarrollo de la resistencia en el medio acuatico
4. Ejecucion practica de nado para el desarrollo de la velocidad de nado
Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:
— Piscina climatizada de 25 metros de largo y 2 metros de profundidad (Espacio singular
no necesariamente ubicado en el centro de formacién).

Perfil profesional del formador:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionadas con la competencia de ejecutar
técnicas especificas de natacion, que se acreditara mediante una de las formas siguientes:

- Formacion académica de Técnico Superior, Técnico Deportivo Superior y otras de
superior nivel, relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de tres afios en el campo de las competencias
relacionadas con este moédulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 4: GUARDIA DE NAVEGACION Y GOBIERNO DEL BUQUE
Nivel: 1

Codigo: MF0011_1

Asociado a la UC: Realizar las guardias de navegacion y gobierno del buque.
Duracion: 70 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Realizar la guardia de navegacioén ejerciendo el servicio de vigia.
CE1.1 Interpretar de forma correcta las érdenes y comunicaciones recibidas.

CE1.2 Interpretar correctamente la informacién suministrada por los equipos basicos
de Navegacion y Gobierno.

CE1.3 Identificar las luces o sefiales acusticas de los buques y del balizamiento
correctamente.

CE1.4 Describir el procedimiento de relevo de la guardia.

CE1.5Enunsupuesto practico: utilizar correctamente los sistemas de comunicaciones
internas del buque, de alarma y el equipo de seguridad.

C2: Gobernar el buque cumpliendo las 6rdenes recibidas, incluso si se dan en inglés.
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En un supuesto practico:

CEZ2.1 Mantener el rumbo de forma correcta en todas las condiciones meteoroldgicas
y de navegacion, dentro de los limites aceptables.

CEZ2.2 Efectuar correctamente los cambios de rumbo.

CE2.3 Interpretar de forma correcta las érdenes y comunicaciones recibidas en
distintos idiomas.

Capacidades cuya adquisiciéon debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a las practicas en la deteccion de sefales acusticas, luces u otros objetos
y transmisién de demoras aproximadas. Practicas sobre situaciones de emergencia,
socorro y sefales de alarma. Pruebas de entrega, realizacion y relevo de guardia.

C2 respecto a la utilizacion de compas magnético y giroscopico. Practicas en el
mantenimiento de rumbo sostenido con el timén y cambios de rumbo.

Contenidos:

1. Tecnologia naval

Conocimiento sobre la nomenclatura y definiciones a bordo en el puente de gobierno y
cubierta del buque.

Gobierno del buque.

Utilizacién de los sistemas de comunicaciones internas a bordo.

Utilizacién de los compases magnético y girocompas.

Ordenes al timén en espafiol.

Paso del piloto automatico al gobierno manual y viceversa.

2. Guardia de navegacion

Informacién necesaria para realizar una guardia segura.
Procedimientos de entrega, realizacion y relevo de guardia.
Deberes del vigia incluido la notificacion de la demora aproximada.
Reglamento de abordajes.

Idea general del Reglamento Internacional de Sefales.

Sefiales acusticas, luces y otros objetos.

3. Inglés

Vocabulario normalizado de navegacion maritima en inglés.
Ordenes al timonel en inglés.

Aspectos relativos a las tareas de guardia.

Pruebas practicas de érdenes al timonel en inglés.

4. Seguridad maritima y contaminacion

Conocimiento de los deberes en caso de emergencia y de las sefiales de alarma.
Conocimiento de las sefiales pirotécnicas de socorro. Radiobalizas satelitarias y RESAR.
Precauciones para evitar falsas alertas de socorro y medidas a tomar en caso de que se
activan accidentalmente.

Procedimientos elementales de proteccién ambiental.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula polivalente de 45 m2.

— Taller de seguridad y supervivencia de 60 m? dotado, entre otros equipos, de:
Simulador de maniobras, con piloto automatico y manual, susceptible de realizar las
funciones de timonel o vigia.

— Simulador del Reglamento Internacional para Prevenir Abordajes en la Mar.
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— Buque de practicas.(Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de
formacion).

Perfil profesional del formador:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionadas con las guardias de navegacion
y gobierno del buque, en lengua propia y extranjera, que se acreditara mediante una de
las formas siguientes:

Formacion académica de Técnico Superior y de otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 5: SEGURIDAD Y PRIMEROS AUXILIOS A BORDO

Nivel: 1

Codigo: MF0733_1

Asociado a la UC: Actuar en emergencias maritimas y aplicar las normas de
seguridad en el trabajo.

Duracion: 60 horas

Capacidades y criterios de evaluacién:

C1: Reconocery aplicar las medidas a tomar en caso de abandono de buque y supervivencia
en la mar, segun las 6rdenes recibidas o lo dispuesto en el cuadro organico del buque, con
el fin de prevenir la seguridad de la vida humana en la mar.

CE1.1 Describir las medidas e identificar los medios y dispositivos salvavidas a
utilizar, en caso de abandono de buque, de acuerdo con el plan de emergencia
establecido, con el fin de salvaguardar la vida de las tripulaciones.

CE1.2 Enumerar las actuaciones a tomar en la mar y en las embarcaciones de
supervivencia, siguiendo procedimientos nauticos establecidos, con el fin de proteger
la vida humana en la mar.

CE1.3 En un supuesto practico de abandono de buque y supervivencia en la mar:

- Colocarse un chaleco salvavidas, saltar al agua y nadar para subir a la balsa,
siguiendo instrucciones y procedimientos establecidos, con el fin de lograr sobrevivir
en la mar.

- Adrizar una balsa salvavidas llevando el chaleco puesto, segun procedimientos
operacionales establecidos, para poder ser utilizada como medio de supervivencia.

- Utilizar el equipo de supervivencia de las embarcaciones, de acuerdo con las
instrucciones y protocolos establecidos, con el fin de preservar la vida de las
tripulaciones.

CE1.4 Interpretar mensajes orales o escritos en inglés normalizado (OMI).

C2: |dentificar y adoptar las medidas, y utilizar los medios de prevencion y lucha contra-
incendios, siguiendo las instrucciones del plan de emergencia, para preservar la seguridad
del buque y su tripulacion.

CE2.1 Enumerar las medidas a tomar para evitar que se origine un incendio a bordo,
siguiendo las instrucciones y recomendaciones establecidas.

CE2.2 Describir los dispositivos y medios de lucha contra-incendios y las vias de
evacuacion, con el fin de ser utilizados en este tipo de emergencias, de acuerdo con
lo establecido en cuadro organico del buque.
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CEZ2.3 En un supuesto practico de incendio a bordo:

- Proceder a la extinciéon de un incendio, por medio de agentes extintores, teniendo
en cuenta el tipo y fuente de ignicion, con el fin de evitar su propagacion y lograr su
extincion.

- Utilizar el aparato respiratorio autonomo para la extincién de un incendio y en
operaciones de rescate, siguiendo los procedimientos y protocolos establecidos,
para conseguir su extincién y el rescate de tripulantes en peligro.

CEZ2.4 Describir los distintos tipos de fuegos y elementos que intervienen en estos y
las condiciones propicias para que puedan producirse.

C3: Valorar el estado fisico aparente de las victimas de accidente a bordo, aplicando las
medidas urgentes de asistencia sanitaria, siguiendo procedimientos establecidos, con el
fin de minimizar los dafos.

CE3.1 Relacionar los utiles, material de curas y medicamentos utilizados a bordo del
buque, para situaciones de emergencia con accidentados, disponibles en el botiquin
de primeros auxilios.

CE3.2 En un supuesto practico:

-Aplicar el tratamiento y cuidado con accidentados a bordo, en casos de asfixia, parada
cardiaca, hemorragias, shock, heridas y quemaduras, siguiendo procedimientos y
protocolos médicos establecidos, para minimizar los dafios a los pacientes.

CE3.3 En un supuesto practico:

- Actuar aplicando técnicas de inmovilizacién y vendajes en casos de traumatismos,
rescate y transporte de accidentados, de acuerdo con procedimientos y protocolos
médicos establecidos, para evitar dafios a los accidentados y facilitar su evacuacion.

C4: Describir las medidas a tomar y los medios a emplear segun la normativa establecida
al respecto, para proteger la seguridad personal y evitar la contaminacién marina.

CE4.1 Explicar la informacion relativa a la seguridad, utilizada para los equipos y
medios de proteccién personal, ambiental y de socorro, interpretandola segun la
normativa establecida, con el fin de minimizar los riesgos al realizar trabajos a bordo.

CE4.2 Relacionar los dispositivos y medios de proteccion personal, de acuerdo con
la ley de prevencion de riesgos laborales, para preservar la seguridad al efectuar
trabajos en cualquier lugar del buque.

CE4.3 Enumerar las medidas a tener en cuenta para proteger el medio marino y
evitar su contaminacion, segun la normativa establecida.

CE4 .4 Interpretar mensajes orales o escritos en inglés normalizado (OMI).

Capacidades cuya adquisicidon debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.3; C2 respecto a CE2.3.

Otras capacidades:

Adaptarse a la organizacién integrandose en el sistema de relaciones técnico-laborales.
Interpretar y ejecutar las instrucciones que recibe y responsabilizarse de la labor que
desarrolla, comunicandose de forma eficaz con la persona adecuada en cada momento.
Organizar y ejecutar la actividad de acuerdo a las instrucciones recibidas, con criterios de
calidad y seguridad, aplicando los procedimientos establecidos.

Habituarse al ritmo de trabajo cumpliendo los objetivos de rendimiento diario definidos en
la organizacion.

Mostrar en todo momento una actitud de respeto hacia los compafieros, procedimientos y
normas internas.

Interpretar las érdenes recibidas por el marinero de guardia de la camara de maquinas, en
espafiol e inglés normalizado (OMI).
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Contenidos:

1. Abandono de buque y supervivencia en la mar

Preparacioén para cualquier emergencia: cuadro organico.

Procedimientos para abandonar el buque: actuacion en el agua y medidas a bordo de las
embarcaciones de supervivencia.

Equipos de proteccién personal: Chalecos salvavidas. Aros salvavidas. Balsas salvavidas.
Botes de rescate. Equipamiento térmico. Radiobalizas. Equipo de las embarcaciones de
supervivencia. Peligros para los supervivientes.

2. Incendios en un buque

Clasificacion de los incendios.

Elementos del fuego y de la explosion.

Agentes extintores.

Equipos de extincion.

Instalaciones y equipos de deteccion.

Sefales de alarma contra-incendios.

Organizacion de la lucha contra-incendios a bordo.

Equipos de proteccion personal. Equipo de respiracion auténoma.
Métodos, agentes y procedimientos de lucha contra-incendios.

3. Primeros auxilios en la mar

Recursos sanitarios para los marinos.

Valoracion de la victima: sintomas y signos.

Estructura y funciones del cuerpo humano.

Tratamiento de heridas, traumatismos, quemaduras, hemorragias y shock.
Asfixia, parada cardiaca. Reanimacion.

Técnicas de evacuacion y rescate de enfermos y accidentados.
Evaluacion de una situacién de emergencia.

Botiquin reglamentario de a bordo.

4. Seguridad en el trabajo en un buque

Tipos de peligros y emergencias que pueden producirse a bordo.

Planes de contingencia a bordo.

Sefales de emergencia y alarma.

Cuadro de obligaciones y consignas en casos de emergencia.

Sefalizacién de seguridad utilizada para los equipos y medios de supervivencia.
Ordenes relacionadas con tareas a bordo.

Condiciones de trabajo y seguridad.

Equipos de proteccién personal y colectiva.

Reglamentaciéon en materia de prevencion de riesgos laborales.

Prevencion de la contaminacion del medio marino. Efectos de la contaminacion accidental
u operacional del medio marino.

Procedimientos de proteccion ambiental.

Procedimiento de socorro.

Importancia de la formacion y de los ejercicios periddicos.

Vias de evacuacion.

Plan nacional de salvamento maritimo.

Trabajos en caliente.

Precauciones que deben adoptarse antes de entrar en espacios cerrados.
Prevencion de riesgos laborales. Limites de ruido, iluminacién, temperatura, vias de
circulacion.

Peligro del uso de drogas y abuso del alcohol.

Lenguaje normalizado de la Organizacion Maritima Internacional (OMI).

cve: BOE-A-2011-13394



3GE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Ndm. 186 Jueves 4 de agosto de 2011 Sec.l. Pag. 89245

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.

— Unidades méviles homologadas, simuladores y/o buque de practicas. (Espacio singular
no necesariamente ubicado en el centro de formacién).

Perfil profesional del formador:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la actuacion en
emergencias maritimas y la aplicacion de las normas de seguridad en el trabajo, que se
acreditard mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Diplomado o de otras de superior nivel relacionadas con este
campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este médulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.
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ANEXO DCXX

CUALIFICACION PROFESIONAL: OPERACIONES BASICAS EN EL MONTAJE Y
MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES DE ENERGIAS RENOVABLES
Familia Profesional: Energia y Agua

Nivel: 1
Cédigo: ENA620_1

Competencia general

Realizar operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones de energias
renovables, fundamentalmente solares térmicas, fotovoltaicas y edlicas de pequeia
potencia, siguiendo los procedimientos establecidos e instrucciones de un técnico de nivel
superior y cumpliendo las prescripciones de seguridad para las personas, medio ambiente
e instalaciones.

Unidades de competencia

UCO0620_1: Efectuar operaciones de mecanizado basico

UC2050_1: Realizar operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones
solares térmicas.

UC2051_1: Realizar operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones
solares fotovoltaicas.

UC2052_1: Realizar operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones
eolicas de pequefa potencia.

Entorno Profesional

Ambito Profesional

Desarrolla su actividad profesional en las areas o departamentos de producciéon o
mantenimiento de empresas de cualquier tamafio, publicas y privadas, por cuenta ajena,
relacionadas con el montaje, la explotacién y el mantenimiento de instalaciones de energias
renovables, fundamentalmente, solares térmicas, fotovoltaicas y eolicas, dependiendo
funcional y jerarquicamente de un superior.

Sectores Productivos

Se ubica en el sector energético, subsector de suministro de energia eléctrica, gas, vapory
aire acondicionado, en las actividades econdmicas: Produccién de agua caliente sanitaria
o para el apoyo a sistemas de calefaccion y otros usos. Produccion de energia eléctrica de
origen fotovoltaico. Produccién de energia eléctrica de origen edlico.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes

Ayudante de montaje y mantenimiento de instalaciones solares térmicas.

Ayudante de montaje y mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas.
Ayudante de montaje y mantenimiento de instalaciones edlicas de pequefia potencia.

Formacioén Asociada (390 horas)

Moédulos Formativos

MF0620_1: Mecanizado basico. (60 horas)

MF2050_1: Operaciones bésicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones solares
térmicas. (150 horas)

MF2051_1: Operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones solares
fotovoltaicas. (90 horas)

MF2052_1: Operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones edlicas
de pequefia potencia. (90 horas)
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1: EFECTUAR OPERACIONES DE MECANIZADO
BASICO

Nivel: 1

Codigo: UC0620_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Establecer el proceso de mecanizado en cuanto a fases y parametros de corte,
asegurando la viabilidad del mecanizado y consiguiendo la calidad del proceso.

CR 1.1 El analisis del plano de la pieza permite determinar:

- La sucesion de las operaciones de mecanizado que se debe realizar.

- Las maquinas y herramientas que hay que emplear en las distintas fases.
- Los dispositivos de sujecién y herramientas de corte.

- El material que hay que emplear.

- Las dimensiones finales.

CR 1.2 Las secuencias determinadas permiten realizar el mecanizado segun las
normas y especificaciones requeridas.

CR 1.3 El proceso de mecanizado obtiene la calidad adecuada y optimiza los tiempos.

CR 1.4 Los parametros de mecanizado (velocidad de corte, avance, profundidad,
entre otros), se seleccionan en funcion del material y de las caracteristicas de la
pieza que hay que mecanizar, asi como de las herramientas de corte (tipo, material,
entre otros).

CR 1.5 El proceso se determina conjugando :

- Las caracteristicas de la pieza (forma geométrica, dimensiones, precision, peso,
entre otras).

- Los medios disponibles para mecanizar la pieza (maquinas, herramientas, utillajes,
entre otros).

- Las disponibilidades de las maquinas en el momento de hacer la pieza.

RP 2: Realizar el trazado de piezas para proceder a su mecanizado, a partir de planos
sencillos.

CR 2.1 El trazado aporta la informacion que define correctamente la pieza para su
mecanizado (ejes, centros de taladros, limites de mecanizacion, lineas de referencia,
lineas de doblado, entre otros).

CR 2.2 El trazado se realiza segun las especificaciones técnicas y la normativa
especifica.

CR 2.3 El marcado se realiza con los productos y métodos establecidos ( pintura,
sulfato de cobre, golpe de granete, entre otros).

CR 2.4 El trazado se realiza con los Utiles apropiados y de acuerdo con lo establecido
en los planos.

CR 2.5 El trazado y el marcado se realizan, con la precision requerida para lograr la
calidad esperada del mecanizado.

RP 3: Seleccionar los utiles y herramientas necesarios para el mecanizado, en funciéon del
tipo de pieza y del proceso de mecanizado.

CR 3.1 Las herramientas y utiles seleccionados son los adecuados para realizar el
mecanizado, en funcién del tipo de material, calidad requerida y disponibilidad de los
equipos.

CR 3.2 Las especificaciones del fabricante se tienen en cuenta para elegir las
herramientas.
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CR 3.3 Las herramientas y utiles elegidos permiten el mecanizado en el menor
tiempo posible.

RP 4: Ejecutar uniones soldadas, que no requieran una gran destreza, aplicando las
técnicas necesarias y siguiendo las especificaciones técnicas.

CR 4.1 Las uniones soldadas se realizan preparando los bordes, fijando y dando la
rigidez adecuada a los elementos que se deben unir.

CR 4.2 El consumible y los valores de las variables de operacion se seleccionan en
funcion de los materiales base.

CR 4.3 Las uniones soldadas se comprueba que no presentan defectos aparentes
y los cordones obtenidos se repasan y acaban para conseguir la calidad requerida.

RP 5: Ejecutar todas las operaciones de mecanizado de acuerdo con las normas de
prevencion de riesgos laborales

CR 5.1 Los riesgos inherentes al trabajo especifico se extaen de las normas de
seguridad del taller, y se comprueba que las medidas de proteccion personales y
colectivas dispuestas se cumplen.

CR 5.2 La zona de trabajo se mantiene libre de riesgos, respetandose las normas de
seguridad personales y colectivas.

CR 5.3 Las contingencias acaecidas se comunican con la prontitud necesaria para
posibilitar su supervision y resolucién.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Materiales elaboraciéon piezas. Sierras, limas, gramiles, puntas de trazar, equipos de
roscado. Instrumentos de medida. Taladradora, remachadora. Equipo de soldadura blanda,
equipo de soldadura eléctrica por electrodo revestido.

Productos y resultados:
Piezas elaboradas, mecanizadas, soldadas. Métodos, procedimientos y secuencia de
operaciones definidas.

Informacion utilizada o generada:
Ordenes de trabajo, planos de fabricacion sencillos, manuales de manejo de los distintos
equipos.

UNIDAD DE COMPETENCIA 2: REALIZAR OPERACIONES BASICAS EN EL MONTAJE
Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES SOLARES TERMICAS

Nivel: 1
Codigo: UC2050_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Realizar operaciones basicas en el montaje de soportes, anclajes y captadores
de instalaciones solares térmicas conforme a las instrucciones recibidas y al plan de
prevencion de riesgos laborales y medioambientales de la empresa, y bajo supervision.

CR 1.1 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos se seleccionan,
acopian, preparan y ubican de acuerdo a las instrucciones recibidas en funcion del
tipo de instalacién solar térmica a realizar.

CR 1.2 El area de trabajo se prepara de acuerdo con los requerimientos de la propia
actuacién y segun procedimientos de trabajo establecidos.

CR 1.3 Los soportes, zapatas y puntos de anclaje de los captadores, tuberias y
accesorios se colocan siguiendo las instrucciones recibidas.
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CR 1.4 Los captadores o colectores solares térmicos se colocan a la distancia,
inclinacién y con las interconexiones requeridas siguiendo las instrucciones recibidas.

CR 1.5 Las protecciones y aislamiento térmico de los componentes hidraulicos se
realizan siguiendo instrucciones.

CR 1.6 Las operaciones de montaje de soportes, anclajes y captadores se realizan
conforme al plan de prevencion de riesgos laborales y de proteccion medioambiental
de la empresa.

CR 1.7 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.

RP 2: Realizar uniones mecanicas y soldadas en el proceso de montaje de tuberias y
componentes hidraulicos de instalaciones solares térmicas conforme a las instrucciones
recibidas y al plan de prevencion de riesgos laborales y medioambientales de la empresa,
y bajo supervisién.
CR 2.1 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos se seleccionan,
acopian, preparan y ubican de acuerdo a las instrucciones recibidas en funcion del
tipo de unién a realizar.

CR 2.2 El area de trabajo se prepara de acuerdo con los requerimientos de la propia
actuacion y segun procedimientos de trabajo establecidos.

CR 2.3 Las zonas de union se limpian y preparan de acuerdo a los materiales
empleados y a la técnica de unién a emplear.

CR 2.4 Las zonas de unién de las tuberias se mecanizan y acondicionan segun la
técnica requerida por los materiales empleados y la funcién a realizar.

CR 2.5 Las tuberias y accesorios se sueldan con la técnica requerida segun los
materiales empleados y la funcién a realizar.

CR 2.6 El tendido y conexién de las tuberias y accesorios de los circuitos hidraulicos
se realiza con las pendientes, técnicas y demas caracteristicas requeridas conforme
las instrucciones recibidas.

CR 2.7 El calorifugado de las tuberias se realiza siguiendo instrucciones.

CR 2.8 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.

RP 3: Realizar operaciones basicas en el montaje de los equipos eléctricos y elementos
auxiliares de instalaciones solares térmicas conforme a las instrucciones recibidas y al plan
de prevencién de riesgos laborales y medioambientales de la empresa, y bajo supervision.

CR 3.1 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos se seleccionan,
acopian, preparan y ubican de acuerdo a las instrucciones recibidas en funcion del
tipo de sistema eléctrico de la instalacidon solar térmica a realizar.

CR 3.2 Las canalizaciones, conductores eléctricos, elementos detectores, elementos
de medida y proteccion, y otros componentes de la instalacion eléctrica se montan
utilizando los medios establecidos y aplicando los procedimientos requeridos,
conforme las instrucciones recibidas.

CR 3.3 La colocacion de los cuadros eléctricos de la instalacion se realiza siguiendo
instrucciones.

CR 3.4 Las operaciones de montaje de los equipos eléctricos y elementos auxiliares
se realizan conforme al plan de prevencion de riesgos laborales y de proteccion
medioambiental de la empresa.

CR 3.5 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.
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RP 4: Realizar operaciones basicas en la puesta en servicio y operacion de instalaciones
solares térmicas en las condiciones de seguridad establecidas, conforme a las instrucciones
recibidas y al plan de prevencion de riesgos laborales y medioambientales de la empresa,
y bajo supervisién.

CR 4.1 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos necesarios en el proceso
de puesta en servicio de instalaciones solares térmicas se seleccionan, acopian y
preparan de acuerdo a las instrucciones recibidas segun la actuacion a realizar.

CR 4.2 El area de trabajo se prepara de acuerdo con los requerimientos de la propia
actuacion y segun procedimientos de trabajo establecidos.

CR 4.3 Las pruebas de estanqueidad y presion de los circuitos hidraulicos se
preparan para cada circuito siguiendo instrucciones, para su realizacion por el
personal competente.

CR 4.4 Los circuitos hidraulicos se limpian y desinfectan siguiendo instrucciones y
normativa de aplicacioén.

CR4.5Los circuitos se preparan para el llenado definitivo, colaborando posteriormente
en su realizacion, siguiendo instrucciones y normativa vigente.

CR 4.6 El aislamiento térmico de los componentes hidraulicos se comprueba que
asegura la proteccién de los agentes atmosféricos, segun las instrucciones recibidas.

CR 4.7 La instalacion se prepara para la puesta en servicio, colaborando en la
realizacion de la misma, siguiendo las instrucciones recibidas y aplicando los
procedimientos y protocolos establecidos.

CR 4.8 Las pruebas y operaciones en la puesta en servicio de instalaciones solares
térmicas se realizan conforme al plan de prevencion de riesgos laborales y de
proteccion medioambiental de la empresa.

CR 4.9 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.

RP 5: Realizar operaciones basicas en el mantenimiento de instalaciones solares térmicas
siguiendo procedimientos establecidos e instrucciones recibidas y al plan de prevencion
de riesgos laborales y medioambientales de la empresa, y bajo supervision.

CR 5.1 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos necesarios en el
proceso de mantenimiento de instalaciones solares térmicas se seleccionan, acopian
y preparan de acuerdo a las instrucciones recibidas segun la actuacion a realizar.

CR 5.2 El area de trabajo se prepara de acuerdo con los requerimientos de la propia
actuacion y segun procedimientos de trabajo establecidos.

CR 5.3 Las operaciones de limpieza y desinfeccion de captadores, acumuladores,
intercambiadores y demas elementos de las instalaciones se realizan siguiendo
instrucciones y procedimientos establecidos.

CR 5.4 Lainstalacion se inspecciona detectando posibles anomalias como presencia
de condensacion en las cubiertas de los captadores, agrietamientos, deformaciones,
corrosion, aparicion de fugas u otras posibles disfunciones que se informan al
inmediato superior.

CR 5.5 Lareparacion de fugas y averias en conexiones, la sustitucidon de componentes
defectuosos y otras operaciones basicas de mantenimiento correctivo se realizan
siguiendo instrucciones y procedimientos establecidos.

CR 5.6 Las operaciones de mantenimiento se realizan conforme al plan de prevencion
de riesgos laborales y de proteccién medioambiental de la empresa.

CR 5.7 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.
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Contexto profesional:

Medios de produccion:

Herramientas manuales y maquinas portatiles. Gruas y elevadores. Equipos de soldadura
y union. Utiles y herramientas de medida. Material de sefalizacion. Equipos de seguridad.
Componentes de las instalaciones (soportes y estructuras, captadores, intercambiadores,
depositos de expansion, depésitos de acumulacion, bombas, tuberias, aislamientos,
valvulas, purgadores, termostatos, presostatos, sondas, resistencias, motores, cuadros
eléctricos, canalizaciones, conductores, electrovalvulas...).

Productos y resultados:

Soportes, anclajes, captadores, equipos y circuitos hidraulicos montados. Equipos
eléctricos y elementos auxiliares colocados. Instalacién solar térmica preparada para su
puesta en servicio. Operaciones basicas de mantenimiento preventivo y correctivo de
instalaciones solares térmicas realizadas.

Informacion utilizada o generada:

Ordenes de trabajo. Planos, croquis, esquemas y diagramas de principio sencillos.
Catélogos, listado de piezas y componentes. Manuales e instrucciones de montaje,
utilizacién y mantenimiento. Normativa basica de aplicacién. Plan de prevencion de riesgos
y medioambientales.

UNIDAD DE COMPETENCIA 3: REALIZAR OPERACIONES BASICAS EN EL MONTAJE
Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES SOLARES FOTOVOLTAICAS

Nivel: 1
Codigo: UC2051_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Realizar operaciones basicas en el montaje de soportes, estructuras y paneles de
instalaciones solares fotovoltaicas conforme a las instrucciones recibidas y al plan de
prevencion de riesgos laborales y medioambientales de la empresa, y bajo supervision.

CR 1.1 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos se seleccionan,
acopian, preparan y ubican de acuerdo a las instrucciones recibidas en funcion del
tipo de instalacién solar fotovoltaica a realizar.

CR 1.2 El area de trabajo se prepara de acuerdo con los requerimientos de la propia
actuacion y segun procedimientos de trabajo establecidos.

CR 1.3 Los soportes, zapatas y puntos de anclaje de los paneles fotovoltaicos y
accesorios se colocan siguiendo las instrucciones recibidas.

CR 1.4 Los sistemas de seguimiento solar se colocan siguiendo las instrucciones
recibidas y los correspondientes manuales de montaje.

CR 1.5 Los paneles fotovoltaicos se colocan a la distancia, inclinacion y con las
interconexiones establecidas en las instrucciones.

CR 1.6 Las operaciones de montaje de soportes, bancadas, estructuras y paneles
fotovoltaicos se realizan conforme al plan de prevencién de riesgos laborales y de
proteccion medioambiental de la empresa.

CR 1.7 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.

RP 2: Realizar operaciones béasicas en el montaje de los equipos y componentes eléctricos
de instalaciones solares fotovoltaicas conforme a las instrucciones recibidas y al plan de
prevencion de riesgos laborales y medioambientales de la empresa, y bajo supervision.
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CR 2.1 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos se seleccionan,
acopian, preparan y ubican de acuerdo a las instrucciones recibidas en funcion del
tipo de instalacién solar fotovoltaica a realizar.

CR 2.2 Las canalizaciones, conductores eléctricos, elementos detectores, elementos
de medida y proteccion, y otros componentes de la instalacion eléctrica se montan
utilizando los medios establecidos y aplicando los procedimientos requeridos
conforme las instrucciones recibidas.

CR 2.3 La colocacion de los cuadros eléctricos de la instalacion se realiza siguiendo
instrucciones.

CR 2.4 Los sistemas de almacenamiento/acumulacion se instalan y conectan
siguiendo instrucciones.

CR 2.5 La instalacién se prepara para la puesta en servicio, colaborando en la
realizacion de la misma, siguiendo las instrucciones recibidas y aplicando los
procedimientos y protocolos establecidos.

CR 2.6 Las operaciones de montaje de los equipos y componentes se realizan
conforme al plan de prevencion de riesgos laborales y de proteccion medioambiental
de la empresa.

CR 2.7 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.

RP 3: Realizar operaciones basicas en el mantenimiento de instalaciones solares
fotovoltaicas siguiendo procedimientos establecidos e instrucciones recibidas y al plan
de prevencion de riesgos laborales y medioambientales de la empresa, bajo supervision.

CR 3.1 Las maniobras de puesta en funcionamiento y desconexion de las instalaciones
solares fotovoltaicas se realizan siguiendo instrucciones y bajo supervision.

CR 3.2 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos necesarios en el
proceso de mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas se seleccionan,
acopian y preparan de acuerdo a las instrucciones recibidas segun la actuacion a
realizar.

CR 3.3 El area de trabajo se prepara de acuerdo con los requerimientos de la propia
actuacion y segun procedimientos de trabajo establecidos.

CR 3.4 Las operaciones de limpieza, engrase y relleno de fluidos electroliticos se
realizan siguiendo instrucciones y procedimientos establecidos.

CR 3.5 La instalacion se revisa detectando posibles anomalias como deterioro o
rotura del vidrio de los paneles, agrietamientos, deformaciones, corrosion, sulfataciéon
0 agotamiento de baterias u otras posibles disfunciones que se informan al inmediato
superior.

CR 3.6 La reparacion de averias en conexiones, sustitucion de componentes
defectuosos y otras operaciones basicas de mantenimiento correctivo se realizan
siguiendo instrucciones y procedimientos establecidos.

CR 3.7 Las operaciones de mantenimiento se realizan conforme al plan de prevencion
de riesgos laborales y de proteccién medioambiental de la empresa.

CR 3.8 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Herramientas manuales y maquinas portatiles. Grias y elevadores. Utiles y herramientas
de medida. Material de sefalizacion. Equipos de seguridad. Componentes de las
instalaciones (soportes y estructuras, paneles fotovoltaicos, cuadros eléctricos, inversores,
equipos de medida, equipos de control, acumuladores...).
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Productos y resultados:

Soportes, estructuras y paneles montados. Equipos y componentes eléctricos colocados.
Instalaciéon solar fotovoltaica preparada para su puesta en servicio. Operaciones basicas
de mantenimiento preventivo y correctivo de instalaciones solares fotovoltaicas realizadas.

Informacion utilizada o generada:

Ordenes de trabajo. Planos, croquis, esquemas y diagramas de principio sencillos.
Catalogos, listado de piezas y componentes. Manuales e instrucciones de montaje,
utilizaciéon y mantenimiento. Normativa basica de aplicacién. Plan de prevencion de riesgos
y medioambientales.

UNIDAD DE COMPETENCIA 4: REALIZAR OPERACIONES BASI(}AS EN EL MONTAJE
Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES EOLICAS DE PEQUENA POTENCIA

Nivel: 1
Cédigo: UC2052_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Realizar operaciones basicas en el montaje de soportes, estructuras, mastiles
y aerogeneradores de instalaciones edlicas de pequefia potencia conforme a las
instrucciones recibidas y al plan de prevencién de riesgos laborales y medioambientales
de la empresa, y bajo supervision.

CR 1.1 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos se seleccionan,
acopian, preparan y ubican de acuerdo a las instrucciones recibidas en funcion del
tipo de instalacion edlica a realizar.

CR 1.2 El area de trabajo se prepara de acuerdo con los requerimientos de la propia
actuacion y segun procedimientos de trabajo establecidos.

CR 1.3 Los soportes, zapatas, tirantes, mastiles y aerogeneradores se colocan
siguiendo las instrucciones recibidas.

CR 1.4 Los sistemas auxiliares de medida y orientacion se colocan segun las
instrucciones recibidas y los correspondientes manuales de montaje.

CR 1.5 Las operaciones de montaje de soportes, anclajes y aerogeneradores
se realizan conforme al plan de prevencion de riesgos laborales y de proteccion
medioambiental de la empresa.

CR 1.6 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.

RP 2: Realizar operaciones basicas en el montaje de los equipos y componentes eléctricos
de instalaciones edlicas de pequefia potencia conforme a las instrucciones recibidas y
al plan de prevencion de riesgos laborales y medioambientales de la empresa, y bajo
supervision.
CR 2.1 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos se seleccionan,
acopian, preparan y ubican de acuerdo a las instrucciones recibidas en funcion del
tipo de instalacion edlica a realizar.

CR 2.2 Las canalizaciones, conductores eléctricos, elementos detectores, elementos
de medida y proteccion, y otros componentes de la instalacion eléctrica se montan
utilizando los medios establecidos y aplicando los procedimientos requeridos,
conforme instrucciones recibidas.

CR 2.3 La colocacion de los cuadros eléctricos de la instalacion se realiza siguiendo
instrucciones.

CR 2.4 Los elementos eléctricos se conectan siguiendo instrucciones, respetando
las distancias y medidas de seguridad.
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CR 2.5 Los sistemas de almacenamiento/acumulacion se colocan siguiendo
instrucciones.

CR 2.6 La instalacién se prepara para la puesta en servicio, colaborando en la
realizacion de la misma, siguiendo las instrucciones recibidas y aplicando los
procedimientos y protocolos establecidos.

CR 2.7 Las operaciones de montaje de los equipos y componentes se realizan
conforme al plan de prevencion de riesgos laborales y de proteccion medioambiental
de la empresa.

CR 2.8 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.

RP 3: Realizar operaciones basicas en el mantenimiento de instalaciones eolicas de
pequefia potencia, siguiendo procedimientos establecidos e instrucciones recibidas y
al plan de prevencion de riesgos laborales y medioambientales de la empresa, y bajo
supervision.
CR 3.1 Las maniobras basicas de operacion en las instalaciones edlicas de pequefa
potencia se realizan siguiendo instrucciones.

CR 3.2 Los materiales, herramientas y otros recursos técnicos necesarios en el
proceso de mantenimiento de instalaciones eodlicas se seleccionan, acopian vy
preparan de acuerdo a las instrucciones recibidas segun la actuacion a realizar.

CR 3.3 El area de trabajo se prepara de acuerdo con los requerimientos de la propia
actuacion y segun procedimientos de trabajo establecidos.

CR 3.4 Las operaciones de limpieza, tensado de vientos, engrase de bornas y
relleno de fluidos electroliticos se realizan siguiendo instrucciones y procedimientos
establecidos.

CR 3.5 La instalacion se inspecciona detectando posibles anomalias como
incremento en el nivel sonoro, deterioro o rotura de tensores deformaciones,
corrosion, sulfatacién o agotamiento de baterias u otras posibles disfunciones que
se informan al inmediato superior.

CR 3.6 La reparacion de averias en conexiones, sustitucion de componentes
defectuosos y otras operaciones basicas de mantenimiento correctivo se realizan
siguiendo instrucciones y procedimientos establecidos.

CR 3.7 Las operaciones de mantenimiento se realizan conforme al plan de prevencién
de riesgos laborales y de proteccién medioambiental de la empresa.

CR 3.8 Los residuos generados se recogen y clasifican segun el plan de gestion de
residuos establecido.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Herramientas manuales y maquinas portatiles. Graas y elevadores. Utiles y herramientas
de medida. Material de sefalizacion. Equipos de seguridad. Componentes de las
instalaciones (soportes y estructuras, mastiles, aerogeneradores, cuadros eléctricos,
inversores, equipos de medida, equipos de control...).

Productos y resultados:

Soportes, estructuras, mastiles y aerogeneradores montados. Instalacién edlica preparada
para su puesta en servicio. Operaciones basicas de mantenimiento preventivo y correctivo
de la instalacién edlica realizadas.

Informacion utilizada o generada:

Ordenes de trabajo. Planos, croquis, esquemas y diagramas de principio sencillos.
Catéalogos, listado de piezas y componentes. Manuales e instrucciones de montaje,
utilizacién y mantenimiento. Normativa basica de aplicacién. Plan de prevencion de riesgos
y medioambientales.
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MODULO FORMATIVO 1: MECANIZADO BASICO

Nivel: 1

Codigo: MF0620_1

Asociado a la UC: Efectuar operaciones de mecanizado basico
Duracion: 60 horas

Capacidades y criterios de evaluacién:

C1: Comparar las técnicas de mecanizado manual y a maquina, con el fin de seleccionar
los aparatos, maquinas, equipos y herramientas necesarios para realizarlas.

CE1.1 Clasificar los distintos tipos de limas, atendiendo a su picado y a su forma.

CE1.2 Explicar el proceso de taladrado, y calcular la velocidad de corte segun el
material que hay que taladrar y el diametro de la broca que se debe utilizar.

CE1.3 Relacionar distintos tipos de brocas con los materiales que hay que taladrar,
explicando las partes que las componen y los angulos que las caracterizan (angulo
de corte, destalonado, entre otros).

CE1.4 Identificar los distintos tipos de hojas de sierra relacionandolos con el material
que hay que cortar y la velocidad de corte.

CE1.5 Describir los distintos tipos de roscas relacionandolas con los posibles usos
en el automovil.

CE1.6 Efectuar los calculos necesarios para seleccionar la varilla o taladro segun el
diametro de la rosca en el roscado a mano

CE1.7 Realizar diferentes procedimientos de medida con calibre micrémetro,
comparador, entre otros, explicando su funcionamiento.

C2: Operar diestramente con los aparatos, maquinas, equipos y herramientas, utilizados
en los trabajos de mecanizado.

CE2.1 En supuestos practicos, debidamente caracterizados, que impliquen realizar
mediciones (lineales, angulares, de roscas, entre otras) con distintos aparatos:

- Elegir el aparato adecuado al tipo de medida que se debe realizar y la precision
requerida.

- Calibrar el aparato de medida segun patrones.
- Realizar las medidas con la precision adecuada.

CE2.2 En casos practicos de mecanizado manual, debidamente caracterizados, que
impliquen realizar operaciones de serrado, limado, roscado:

- Ejecutar las operaciones necesarias de trazado y marcado.
- Manejar adecuadamente las herramientas necesarias.
- Ajustar el acabado final a medidas y normas dadas en croquis o plano.

CE2.3 En casos practicos de mecanizado a maquina, debidamente caracterizados,
que impliquen taladrado, serrado, limado, corte con cizalla:

- Ejecutar las operaciones necesarias de trazado.

- Montar correctamente las herramientas o utiles necesarios para cada operacion.
- Manejar adecuadamente cada una de las maquinas.

- Ajustar el acabado final a medidas y normas dadas en croquis o plano.

C3: Operar con los equipos de soldadura blanda y eléctrica por electrodo revestido sin ser
requerida una gran destreza.

CE3.1 Relacionar los distintos tipos de materiales base con los de aportacién y
desoxidantes segun el tipo de soldadura que hay que obtener.
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CE3.2 Describir los componentes de los equipos de soldadura, asi como el
funcionamiento de los mismos.

CE3.3 En casos practicos, debidamente caracterizados, que impliquen realizar
distintos ejercicios de soldaduras en posicién vertical y horizontal:

- Elegir el tipo de soldadura que se debe emplear, en funcién de los materiales que
hay que unir y las caracteristicas exigidas a la union.

- Efectuar la limpieza de las zonas de union eliminando los residuos existentes.

- Realizar la preparaciéon de bordes para efectuar soldaduras a tope, solapadas, en
«V» y en «X», segun el espesor del material que hay que unir, y de acuerdo con las
normas establecidas.

- Ajustar los parametros de soldeo en los equipos segun los materiales de base y de
aportacion.

- Manejar los materiales de aportacion y desoxidantes segun establece el
procedimiento utilizado.

- Conseguir, en las soldaduras ejecutadas, las caracteristicas prescritas.
- Aplicar las normas de uso y seguridad durante el proceso de soldadura.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
Otras capacidades:

Adaptarse a la organizacion especifica de la empresa, integrandose en el sistema de
relaciones técnico-laborales.

Ejecutar las intervenciones de acuerdo a las instrucciones recibidas, aplicando los
procedimientos especificos de la empresa.

Responsabilizarse de la labor que desarrolla, comunicandose de forma eficaz con la
persona adecuada en cada momento.

Contenidos:

1. Planos de fabricaciéon
Acotados.

Normalizacion.
Especificaciones.

2. El trazado
Normas de trazado.
Técnica y utiles.

3. Técnicas de mecanizado y unioén

Técnicas de roscado.

Técnicas de remachado.

Técnicas de mecanizado manual con arranque de viruta.
Técnicas de union desmontables.

4. Soldadura eléctrica

Equipos de soldadura eléctrica por arco y soldadura blanda.
Técnicas de soldadura.

Materiales de aportacion.

5. Metrologia
Aparatos de medida directa.
Aparatos de medida por comparacion.
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6. Normas de prevencion de riesgos laborales y de impacto medioambiental en
mecanizado basico

Riesgos del taller de mecanizado.

Equipos para la proteccion individual (EPIs).

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:
— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.
— Taller de mecanizado de 120 m2.

Perfil profesional del formador:

1.- Dominio de los conocimientos y las técnicas de mecanizado relacionadas con el
mantenimiento de vehiculos, que se acreditara mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Técnico Superior y otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo.

2.- Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 2: OPERACIONES BASICAS EN EL MONTAJE Y
MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES SOLARES TERMICAS.

Nivel: 1

Codigo: MF2050_1

Asociado a la UC: Realizar operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de
instalaciones solares térmicas.

Duracién: 150 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Identificar los elementos que configuran las instalaciones solares térmicas, describiendo
sus principales caracteristicas y funcionalidades.

CE1.1 Explicar las leyes y principios basicos de la electricidad y la hidraulica
relacionando las principales magnitudes y unidades de medida.

CE1.2 Describir los conceptos de radiaciéon y climatologia, asi como los principios
fisicos para el aprovechamiento de la energia solar.

CE1.3 Interpretar informacion grafica, esquemas y croquis de instalaciones solares
térmicas identificando sus partes, equipos y componentes.

CE1.4 Describir el funcionamiento de una instalacion solar térmica a partir de la
documentacion técnica correspondiente.

CE1.5 Describir el funcionamiento de cada uno de los elementos principales que
componen las instalaciones solares térmicas.

CE1.6 Describir el funcionamiento de los sistemas de medida y aparatos de proteccion
en los circuitos hidraulicos y eléctricos.

CE1.7 Describir los requerimientos fundamentales recogidos en las normas aplicables
a este tipo de instalaciones.

CE1.8 En un supuesto practico de una instalaciéon solar térmica real o simulada a
escala, debidamente caracterizada:

- ldentificar los equipos y elementos utilizados (soportes, anclajes, captadores
solares, intercambiadores, acumuladores, aparatos de medida y proteccion).

- Describir el funcionamiento general del conjunto de la instalacion.
- Describir las funciones de los equipos y elementos utilizados.
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- Identificar los requerimientos fundamentales de las normas aplicables a este tipo
de instalacion incluyendo la prevencion de riesgos laborales y medioambientales.

C2: Aplicar técnicas de montaje de soportes, anclajes y captadores de instalaciones
solares térmicas a partir de documentacion técnica, utilizando las herramientas, equipos y
materiales idoneos y actuando bajo normas de seguridad.

CEZ2.1 Describir los métodos y procedimientos para desplazar los soporte, estructuras
y captadores en condiciones de seguridad.

CE2.2 Describir los requerimientos de las areas de trabajo y los procedimientos para
Su preparacion.

CEZ2.3 Describir las técnicas de anclaje, ensamblaje, union, nivelacién y otras a utilizar
en los procesos de montaje de soportes, estructuras y captadores de instalaciones
solares térmicas.

CE2.4Endistintos casos practicos de instalaciones solarestérmicas convenientemente
caracterizadas:

- Preparar el area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la propia obra.

- Seleccionar y acopiar los materiales y herramientas para la colocaciéon de los
soportes, bancadas y estructuras previstos.

- Desplazar, ubicar y colocar los soportes, bancadas y estructuras en el lugar que
corresponda.

- Colocar los captadores solares térmicos con la orientacion e inclinacion establecidas.
- Montar y aplicar las protecciones de aislamiento y contra la corrosion.

-Dejar el entorno de trabajo en condiciones 6ptimas de ordeny limpieza después de las
operaciones de montaje, retirando los residuos a los contenedores correspondientes.

- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados en el montaje.

-Actuar aplicando las medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
en todo el proceso.

C3: Operar con herramientas de mecanizado y con equipos de soldeo para realizar uniones
de tuberias y componentes de instalaciones solares térmicas.

CE3.1 Identificar los distintos tipos de materiales empleados en las tuberias y
componentes de los circuitos hidraulicos de las instalaciones solares térmicas.

CE3.2 Describir las herramientas y procedimientos para el roscado, abocardado y
otras técnicas de unién mecanica de tuberias.

CE3.3 Describir las herramientas y procedimientos para el soldeo de tuberias y sus
accesorios.

CE3.4 En distintos casos practicos de uniones mecanicas para tuberias vy
componentes de instalaciones solares térmicas convenientemente caracterizadas:

- Interpretar las instrucciones sobre el tipo de técnica de uniéon que hay que emplear
en funcién de las caracteristicas de los materiales a unir.

- Preparar los equipos y accesorios de corte, roscado, abocardado y demas técnicas
de union mecanica.

- Realizar la preparacion y limpieza de las zonas de union.

- Operar con las herramientas para mecanizar las piezas a unir.
- Efectuar el ensamblaje y unién de las tuberias o componentes.
- Comprobar el acabado de la union realizada.

- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados.

- Aplicar las normas de seguridad durante el proceso de mecanizado.
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CE3.5 En distintos casos practicos de uniones soldadas para tuberias y componentes
de instalaciones solares térmicas convenientemente caracterizadas:

- Interpretar las instrucciones sobre el tipo de soldeo que hay que emplear, en funciéon
de los materiales que se van a unir y las caracteristicas exigidas a la union.

- Preparar los equipos de soldeo y accesorios.
- Realizar la preparacion y limpieza de las zonas de unién.

- Ajustar los parametros de soldeo en los equipos segun los materiales de base y de
aportacion.

- Efectuar las operaciones de soldeo, segun el procedimiento elegido.
- Comprobar el acabado de la unién por soldadura.

- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados.

- Aplicar las normas de seguridad durante el proceso de soldeo.

C4: Aplicar técnicas de montaje de los equipos eléctricos y elementos auxiliares de
instalaciones solares térmicas partir de documentacion técnica, utilizando las herramientas,
equipos y materiales idoneos y actuando bajo normas de seguridad.

CE4.1 Describirlas técnicas y procedimientos de montaje y conexion de canalizaciones
y conductores.

CE4.2 Explicar las técnicas de colocacion de cuadros eléctricos de proteccién y
control y demas elementos eléctricos y electronicos de las instalaciones solares
térmicas.

CE4.3 En distintos casos practicos de instalaciones solares térmicas
convenientemente caracterizadas:

- Preparar el area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la propia obra.

- Ubicar los equipos y materiales en el lugar que corresponda segun el trabajo a
realizar.

- Montar las canalizaciones y conductores.

- Colocar y conectar los cuadros eléctricos, sistemas de acumulacion y sistemas
auxiliares.

-Dejar el entorno de trabajo en condiciones 6ptimas de ordeny limpieza después de las
operaciones de montaje, retirando los residuos a los contenedores correspondientes.

- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados en el montaje.

-Actuar aplicando las medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
en todo el proceso.

- Cumplimentar informe de actuacion.

C5: Realizar operaciones de puesta en servicio y operacion de instalaciones solares
térmicas a partir de documentacién técnica y actuando bajo normas de seguridad.

CES5.1 Describir los procedimientos empleados para efectuar las pruebas de presion
y estanqueidad reglamentarias.

CES5.2 Describir los requisitos de limpieza y desinfeccion de las instalaciones solares
térmicas.

CES5.3 Identificar los procedimientos de llenado del circuito primario con diferentes
fluidos caloportadores.

CE5.4 Describir la secuencia de operacién y los procedimientos y técnicas empleados
en la puesta en servicio de instalaciones solares térmicas.

CEb5.5 Explicar el funcionamiento de termostatos y otros elementos de control no
complejos de instalaciones solares térmicas.
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CE5.6 Sefialar los elementos de una instalacién solar térmica sobre los que se actua
para ponerla en marcha, regularla o pararla.

CE5.7 En uno o varios casos practicos de instalaciones solares térmicas montadas
con diferentes materiales:

- Efectuar pruebas de estanqueidad y resistencia mecanica de los circuitos hidraulicos.
- Limpiar y desinfectar los circuitos y componentes hidraulicos.

- Reallizar el llenado de los circuitos con el fluido caloportador adecuado.

- Comprobar las protecciones y el aislamiento térmico de los captadores y circuitos.

- Comprobar las conexiones de los circuitos eléctricos y de los elementos de
regulacion.

- Programar los termostatos y elementos de control no complejos.
- Realizar la puesta en servicio de la instalacion.
- Comprobar el adecuado funcionamiento general de la instalacion.

- Realizar las maniobras de marcha, paro y para dejar fuera de servicio temporalmente
la instalacion.

- Actuar aplicando las medidas de prevencion en todo el proceso.
- Cumplimentar informe de actuacion.

C6: Aplicar técnicas de mantenimiento de instalaciones solares térmicas siguiendo los
procedimientos y especificaciones del plan de mantenimiento de la instalacion.

CEB6.1 Describir los materiales, equipos y herramientas necesarios para realizar las
labores de mantenimiento.

CEG6.2 Describir los procedimientos de cada una de las operaciones basicas de
mantenimiento preventivo y correctivo que deben ser realizadas en los equipos y
componentes de las instalaciones solares térmicas.

CE6.3 Describir las averias mas frecuentes en instalaciones solares térmicas,
relacionandolas con las causas que las producen.

CEG6.4 En un caso practico de una instalacién solar térmica montada:

- ldentificar los elementos sobre los que se deben realizar las operaciones de
mantenimiento preventivo.

- Preparar el area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la operacion
segun procedimientos de trabajo establecidos.

- Comprobar el adecuado funcionamiento general de la instalacion.

- Comprobar estado general de soportes, protecciones y material aislante.

- Realizar las operaciones de limpieza y comprobacion del sistema hidraulico.
- Identificar y localizar las posibles averias y sus causas.

- Realizar operaciones de sustitucidn de componentes.

- Realizar operaciones de reparaciones basicas de componentes.

- Comprobar las conexiones y aislamiento del sistema eléctrico.

- Conectar el sistema.

-Dejar el entorno de trabajo en condiciones 6ptimas de ordeny limpieza después de las
operaciones de montaje, retirando los residuos a los contenedores correspondientes.

- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados en el mantenimiento.

-Actuar aplicando las medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
en todo el proceso.

- Cumplimentar informe de actuacion.
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Capacidades cuya adquisiciéon debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.8; C2 respecto a CE2.4; C3 respecto a CE3.4 y CE3.5; C4 respecto a
CE4.3; C5 respecto a CE5.7; C6 respecto a CE6.4.

Otras capacidades:

Adaptarse a la organizacion especifica de la empresa, integrandose en el sistema de
relaciones técnico-laborales.

Ejecutar las intervenciones de acuerdo a las instrucciones recibidas, aplicando los
procedimientos especificos de la empresa.

Responsabilizarse de la labor que desarrolla, comunicandose de forma eficaz con la
persona adecuada en cada momento.

Contenidos:

1. Configuracion general de instalaciones solares térmicas.

Configuracion y funcionamiento de las instalaciones solares térmicas. Hidraulica y
Electrotecnia basica.

Radiacion solar y climatologia. Calor y temperatura. Transmisién del calor.

Equipos y elementos constituyentes de las instalaciones solares térmicas: soportes,
anclajes, captadores, circuitos primario y secundario, intercambiadores, depdésitos de
acumulacion, depésitos de expansion, sistemas de disipacion, bombas de circulacion,
tuberias, purgadores, caudalimetros, valvulas y elementos de regulaciéon. Descripcidn y
funcion.

Instalaciones solares térmicas auxiliares y de apoyo.

Aparatos de proteccion en los circuitos hidraulicos y eléctricos.

Interpretacion de esquemas y diagramas basicos de instalaciones. Simbologia vy
representacion grafica.

Normativa de aplicacién. Normativa de prevencién de riesgos laborales y medioambientales.

2. Operaciones basicas de montaje de estructuras, captadores y componentes
hidraulicos de instalaciones solares térmicas.

Montaje de estructuras de instalaciones solares térmicas. Tipos. Materiales.
Impermeabilizacién y tratamientos anticorrosion.

Montaje de estructuras y bancadas para los sistemas auxiliares y de apoyo (sistemas de
acumulacion, sistemas de disipacion).

Montaje de captadores. Tipos. Materiales. Aislamiento térmico. Sistemas de agrupamiento
y conexion.

Orientacion e inclinacion. Sombras.

Montaje de tuberias. Tipos. Materiales. Aislamiento térmico. Uniones de tuberias y
accesorios. Soldaduras: técnicas y métodos.

Desplazamiento e izado de equipos y materiales.

Utiles, herramientas y medios empleados en el montaje. Técnicas de utilizacion.

3. Operaciones basicas de montaje de tuberias y componentes hidraulicos de
instalaciones solares térmicas.

Procedimientos y operaciones de preparacion y mecanizado de tuberias.

Utiles, herramientas y medios empleados en el montaje de tuberias y circuito hidraulico de
instalaciones solares térmicas. Técnicas de utilizacién.

Uniones mecanicas fijas y desmontables. Tipologia y caracteristicas. Medios y técnicas
empleadas.

Uniones soldadas. Tipos de soldadura utilizadas en instalaciones solares térmicas.
Procedimientos y técnicas de soldeo por oxigas. Principios de funcionamiento. Proceso
de combustion y ajuste de llamas. Reguladores de presion. Mangueras y conexiones.
Identificacion de los materiales de aportacion, varillas y otros consumibles. Técnicas de
soldeo. Inspeccion visual y defectos de las uniones soldadas.
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4. Operaciones basicas de montaje de circuitos y equipos eléctricos de instalaciones
solares térmicas.

Canalizaciones y conducciones. Conductores.

Acometidas y cuadros de proteccion general. Protecciones. Tipos y caracteristicas.
Equipos eléctricos y electrénicos de proteccion, maniobra y seguridad.

Montaje de equipos eléctricos de instalaciones solares térmicas y de sus sistemas
auxiliares.

Montaje y conexion de cuadros y componentes eléctricos.

Utiles, herramientas y medios empleados en el montaje. Técnicas de utilizacion.

5. Operaciones basicas de puesta en servicio y operacion de instalaciones solares
térmicas.

Procedimientos de puesta en servicio de instalaciones solares térmicas.

Pruebas de estanqueidad y presién: procedimientos.

Pruebas de resistencia mecanica: procedimientos.

Limpieza y desinfeccion de circuitos e instalaciones. Prevencion de la legionela.

Fluidos caloportadores. Anticongelantes. Vertidos.

Sistemas manuales y automaticos para el control y operacion en instalaciones.
Maniobras de puesta en servicio y paro de la instalacion.

Sistemas y técnicas de gestion de los sobrecalentamientos.

6. Operaciones basicas de mantenimiento de instalaciones solares térmicas.
Procedimientos y operaciones para la toma de medidas de magnitudes principales.
Operaciones de mantenimiento mecanico y eléctrico de instalaciones solares térmicas.
Procedimientos de limpiezay desinfeccion de captadores, acumuladores, intercambiadores
y demas elementos de las instalaciones. Engrase, relleno de fluido caloportador y otras
operaciones basicas de mantenimiento preventivo.

Técnicas de diagnéstico de averias no complejas.

Procedimientos para aislar hidraulica y eléctricamente los diferentes componentes.
Procedimientos de desmontaje y reparacién o reposicion de elementos eléctricos y mecanicos.
Utiles, herramientas y medios empleados en el mantenimiento. Técnicas de utilizacion.

7. Normativa de aplicacion a las operaciones basicas de montaje y mantenimiento
de instalaciones solares térmicas.

Normativa de aplicacién.

Normativa de gestién de residuos.

Normativa de prevencion de riesgos laborales especificos.

Equipos de protecciéon individual.

Normativa de prevencion de riesgos mediambientales especificos.

Normativa sobre manipulacién de gases fluorados.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.

— Superficie exterior para instalaciones de energias renovables de 100 m2.
— Taller de instalaciones de energias renovables de 160 m>.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de
operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones solares térmicas,
que se acreditara mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 2 afos en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo.
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2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 3: OPERACIONES BASICAS EN EL MONTAJE Y
MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES SOLARES FOTOVOLTAICAS

Nivel: 1

Codigo: MF2051_1

Asociado a la UC: Realizar operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de
instalaciones solares fotovoltaicas.

Duracién: 90 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Identificar los elementos que configuran las instalaciones solares fotovoltaicas,
describiendo sus principales caracteristicas y funcionalidades.

CE1.1 Identificar las principales magnitudes y unidades caracteristicas de la
electricidad y de los circuitos eléctricos

CE1.2 Explicar los procesos de transformacion y acumulacion de la electricidad.

CE1.3 Interpretar informacion grafica, esquemas y croquis de instalaciones solares
fotovoltaicas identificando sus partes, equipos y componentes.

CE1.4 Describir la configuracion y el funcionamiento de una instalacién solar
fotovoltaica aislada y otra conectada a red a partir de la documentacién técnica
correspondiente.

CE1.5 Describir el funcionamiento de cada uno de los elementos principales que
componen las instalaciones solares fotovoltaicas.

CE1.6 Describir el funcionamiento de los sistemas de medida y aparatos de proteccion
en los circuitos eléctricos.

CE1.7 Describir los requerimientos fundamentales de las normas aplicables a este
tipo de instalaciones.

CE1.8 En un supuesto practico de una instalacion solar fotovoltaica real o simulada
a escala, debidamente caracterizada:

- Identificar los equipos y elementos utilizados (soportes, anclajes, células y paneles
fotovoltaicos, acumuladores, inversores, aparatos de medida y proteccion).

- Describir la funciéon de cada uno de los equipos y elementos utilizados.
- Describir el funcionamiento general del conjunto de la instalacion.

- Identificar los requerimientos fundamentales de las normas aplicables a este tipo
de instalacioén incluyendo la prevencién de riesgos laborales y medioambientales.

C2: Aplicar técnicas de montaje de soportes, estructuras y paneles de instalaciones solares
fotovoltaicas a partir de documentacion técnica, utilizando las herramientas, equipos y
materiales idéneos y actuando bajo normas de seguridad.

CE2.1 Describir los métodos y procedimientos para desplazar los soportes vy
estructuras en condiciones de seguridad.

CEZ2.2 Describir los requerimientos de las areas de trabajo y los procedimientos para
su preparacion.

CE2.3 Describir las diferentes técnicas a utilizar en los procesos de montaje de
soportes, bancadas, estructuras y paneles de instalaciones solares fotovoltaicas.

CE2.4 Describir los diferentes procedimientos para realizar el agrupamiento y
conexion de paneles.

CE2.5 En distintos casos practicos de instalaciones solares fotovoltaicas
convenientemente caracterizadas:
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- Preparar el area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la propia obra.

- Seleccionar y acopiar los materiales y herramientas para la colocaciéon de los
soportes, bancadas y estructuras previstos.

- Desplazar, ubicar, y colocar los soportes, bancadas y estructuras en el lugar que
corresponda.

- Colocar los paneles fotovoltaicos con la orientacién e inclinacion establecida.
- Montar y aplicar las protecciones contra la corrosién.

- Dejar el entorno de trabajo en condiciones éptimas de ordeny limpieza después de las
operaciones de montaje, retirando los residuos a los contenedores correspondientes.

- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados en el montaje.

-Actuar aplicando las medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
en todo el proceso.

- Cumplimentar informe de actuacion.

C3: Aplicar técnicas de montaje de los equipos y componentes eléctricos de instalaciones
solares fotovoltaicas a partir de documentacion técnica, utilizando las herramientas,
equipos y materiales idoneos y actuando bajo normas de seguridad.

CE3.1 Describirlas técnicas y procedimientos de montaje y conexion de canalizaciones
y conductores.

CE3.2 Explicar las técnicas de montaje y conexion de cuadros eléctricos de proteccion
y control y demas elementos eléctricos y electronicos de las instalaciones solares
fotovoltaicas.

CE3.3 Describir las operaciones de puesta en servicio de los diferentes tipos de
instalaciones solares fotovoltaicas.

CE3.4 En distintos casos practicos de instalaciones solares fotovoltaicas
convenientemente caracterizadas:

- Preparar el area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la propia obra.

- Desplazar los equipos y materiales, ubicandolos en el lugar que corresponda segun
el trabajo a realizar.

- Montar y conecta las canalizaciones y conductores.

- Colocar y conectar los cuadros eléctricos, sistemas de baterias/acumulacion,
inversores y demas sistemas auxiliares.

- Realizar la puesta en servicio.
- Obtener los parametros caracteristicos de la instalacion.

- Dejar el entorno de trabajo en condiciones éptimas de ordeny limpieza después de las
operaciones de montaje, retirando los residuos a los contenedores correspondientes.

- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados en el montaje.

-Actuar aplicando las medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
en todo el proceso.

- Cumplimentar informe de actuacion.

C4: Aplicar técnicas de mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas siguiendo los
procedimientos y especificaciones del plan de mantenimiento de la instalacion.

CE4.1 Describir las maniobras basicas de operacién en las instalaciones solares
fotovoltaicas.

CE4.2 Describir los materiales, equipos y herramientas necesarios para realizar las
labores de mantenimiento.
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CE4.3 Describir los procedimientos de cada una de las operaciones basicas de
mantenimiento preventivo y correctivo que deben ser realizadas en los equipos y
componentes de las instalaciones solares fotovoltaicas.
CE4.4 Describir las averias mas frecuentes en instalaciones solares fotovoltaicas,
relacionandolas con las causas que las producen.
CE4.5 En un caso practico de una instalacion solar fotovoltaica montada:
- ldentificar los elementos sobre los que se deben realizar las operaciones de
mantenimiento preventivo.
- Preparar el area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la operacién y
segun procedimientos de trabajo establecidos.
- Comprobar estado general de soportes, protecciones y material aislante.
- Realizar las operaciones de limpieza, reapriete de bornes, comprobacién del estado
de la conexion a tierra y de los diodos de proteccién de los paneles.
- Realizar las operaciones de mantenimiento de los acumuladores, relleno de
electrolito, estado de las bornas, comprobacion del estado de carga, entre otras.
- Identificar y localizar las posibles averias y sus causas.
- Realizar operaciones de sustitucion de componentes.
- Realizar operaciones de reparaciones basicas de componentes.
- Comprobar las conexiones y aislamiento del sistema eléctrico.
- Conectar el sistema.
- Dejar el entorno de trabajo en condiciones 6ptimas de ordeny limpieza después de las
operaciones de montaje, retirando los residuos a los contenedores correspondientes.
- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados en el mantenimiento.
-Actuar aplicando las medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
en todo el proceso.
- Cumplimentar informe de actuacion.
Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.8; C2 respecto a CE2.5; C3 respecto a CE3.4; C4 respecto a CE4.5.
Otras capacidades:
Adaptarse a la organizacion especifica de la empresa, integrandose en el sistema de
relaciones técnico-laborales.
Ejecutar las intervenciones de acuerdo a las instrucciones recibidas, aplicando los
procedimientos especificos de la empresa.
Responsabilizarse de la labor que desarrolla, comunicandose de forma eficaz con la
persona adecuada en cada momento.
Contenidos:
1. Configuracion general de instalaciones solares fotovoltaicas
Configuracion y funcionamiento de las instalaciones solares fotovoltaicas. Instalaciones
aisladas. Instalaciones conectadas a red.
Electrotecnia basica relacionada con las instalaciones solares fotovoltaicas.
Radiacion solar.
Sistemas de almacenamiento y acumulacién. Pilas y acumuladores.
Equipos y elementos constituyentes de las instalaciones solares fotovoltaicas: soportes y 3
anclajes, paneles, inversores, acumuladores, equipos de regulacién y control. Descripcion 3
y funcion. g
Aparatos de proteccion en los circuitos eléctricos. >
Interpretacion de esquemas y diagramas basicos de instalaciones. Simbologia y g
representacion grafica. z
Normativa de aplicacién. Normativa de prevencién de riesgos laborales y medioambientales. 3
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2. Operaciones basicas de montaje de estructuras y paneles de instalaciones solares
fotovoltaicas

Montaje de estructuras principales y auxiliares de instalaciones solares fotovoltaicas:
Tipos. Materiales. Soportes y anclajes. Impermeabilizacién y tratamientos anticorrosion.
Montaje de paneles. Tipos. Materiales. Sistemas de agrupamiento y conexion.
Orientacién e inclinacion. Sombras. Seguimiento solar.

Desplazamiento e izado de equipos y materiales.

Utiles, herramientas y medios empleados en el montaje. Técnicas de utilizacion.

3. Operaciones basicas de montaje de circuitos y equipos eléctricos de instalaciones
solares fotovoltaicas

Canalizaciones y conducciones. Conductores. Montaje.

Acometidas y cuadros de proteccion general. Protecciones. Tipos y caracteristicas.
Montaje.

Equipos eléctricos y electrénicos de proteccion, maniobra y seguridad. Montaje.
Interconexién de los diferentes subsistemas de las instalaciones solares fotovoltaicas.
Maniobras de puesta en servicio de instalaciones solares fotovoltaicas. Utiles, herramientas
y medios empleados en el montaje. Técnicas de utilizacién.

4. Operaciones basicas de mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas
Maniobras de operacion. Sistemas manuales y automaticos.

Operaciones de mantenimiento mecanico y eléctrico de instalaciones solares fotovoltaicas.
Utiles, herramientas y medios empleados en el mantenimiento. Técnicas de utilizacién
Procedimientos de limpieza, engrase, relleno de fluidos electroliticos y otras operaciones
basicas de mantenimiento preventivo.

Procedimientos y operaciones para la toma de medidas de magnitudes.

Técnicas de diagnéstico de averias no complejas.

Procedimientos para aislar eléctricamente los diferentes componentes.

Procedimientos de desmontaje y reparacién o reposicion de elementos eléctricos y mecanicos.
Programas y manuales de mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas.

5. Normativa de aplicacion a las operaciones basicas de montaje y mantenimiento
de instalaciones solares fotovoltaicas

Normativa de aplicacién.

Normativa de gestién de residuos.

Normativa de prevencion de riesgos laborales especificos.

Equipos de proteccion individual.

Normativa de prevencion de riesgos mediambientales especificos.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.

— Superficie exterior para instalaciones de energias renovables de 100 m2.
— Taller de instalaciones de energias renovables de 160 m>2.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de las
operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas,
que se acreditard mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

cve: BOE-A-2011-13394
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MODULO FORMATIVO 4: OPERACIONES BASICAS EN EL MONTAJE Y
MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES EOLICAS DE PEQUENA POTENCIA

Nivel: 1
Codigo: MF2052_1
Asociado a la UC: Realizar operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de

instalaciones edlicas de pequefia potencia.
Duracion: 90 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Identificar los elementos que configuran las instalaciones eodlicas de pequefa potencia,
describiendo sus principales caracteristicas y funcionalidades.

CE1.1 Identificar las principales magnitudes y unidades caracteristicas de las
instalaciones de energia edlica.

CE1.2 Describir las caracteristicas del viento y los métodos de aprovechar su energia.

CE1.3 Describir las caracteristicas del entorno y los condicionantes para el
emplazamiento de sistemas edlicos.

CE1.4 Interpretar informacion grafica, esquemas y croquis de instalaciones edlicas
identificando sus partes, equipos y componentes.

CE1.5 Describir el funcionamiento de una instalacion edlica a partir de la
documentacion técnica correspondiente.

CE1.6 Describir el funcionamiento de cada uno de los elementos principales que
componen las instalaciones edlicas.

CE1.7 Describir el funcionamiento de los sistemas de medida y aparatos de proteccion
en los circuitos eléctricos.

CE1.8 Describir los requerimientos fundamentales de las normas aplicables a este
tipo de instalaciones.

CE1.9 En un supuesto practico de una instalacion edlica real o simulada a escala,
debidamente caracterizada:

- Identificar los equipos y elementos utilizados (soportes, anclajes, mastiles, tirantes,
estacion meteorolédgica, aerogeneradores, acumuladores, inversores, aparatos de
medida y proteccion).

- Describir el funcionamiento general del conjunto de la instalacion.

- Describir la funcién de los equipos y elementos utilizados.

- Identificar los requerimientos fundamentales de las normas aplicables a este tipo
de instalacion incluyendo la prevencion de riesgos laborales y medioambientales.

C2: Aplicar técnicas de montaje de soportes, estructuras, mastiles y aerogeneradores
de instalaciones edlicas a partir de documentacién técnica, utilizando las herramientas,
equipos y materiales idéneos y actuando bajo normas de seguridad.

CE2.1 Describir los métodos y procedimientos para desplazar los soportes y
estructuras en condiciones de seguridad.

CE2.2 Describir los tipos de soportes, bancadas, estructuras, mastiles y anclajes
habituales en las instalaciones edlicas.

CEZ2.3 Describir los requerimientos de las areas de trabajo y los procedimientos para
Su preparacion.

CE2.4 Describir las diferentes técnicas a utilizar en los procesos de montaje de
soportes, estructuras, mastiles y aerogeneradores de instalaciones edlicas.

CE2.5 En distintos casos practicos de instalaciones edlicas convenientemente
caracterizadas:
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- Preparar el area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la propia obra.

- Seleccionar y acopiar los materiales y herramientas para la colocaciéon de los
soportes, bancadas, estructuras y mastiles previstos.

- Desplazar, ubicar, y colocar los soportes, bancadas, estructuras y mastiles en el
lugar que corresponda.

- Colocar los aerogeneradores con sus sistemas de orientacion.
- Montar y aplicar las protecciones contra la corrosién.

- Dejar el entorno de trabajo en condiciones éptimas de ordeny limpieza después de las
operaciones de montaje, retirando los residuos a los contenedores correspondientes.

- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados en el montaje.

-Actuar aplicando las medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
en todo el proceso.

- Cumplimentar informe de actuacion.

C3: Aplicar técnicas de montaje de los equipos y componentes eléctricos de instalaciones
eolicas a partir de documentacion técnica, utilizando las herramientas, equipos y materiales
idéneos y actuando bajo normas de seguridad.

CE3.1 Describirlas técnicas y procedimientos de montaje y conexion de canalizaciones
y conductores.

CE3.2 Explicar las técnicas de montaje y conexion de cuadros eléctricos de proteccion
y control y demas elementos eléctricos y electronicos de las instalaciones edlicas.

CE3.3 Describir las operaciones de puesta en servicio de una instalacién edlica de
pequefia potencia no conectada a red.

CE3.4 En un caso practico de una instalacion edlica de pequefia potencia no
conectada a red convenientemente caracterizada:

- Preparar el area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la propia obra.

- Desplazar los equipos y materiales, ubicandolos en el lugar que corresponda segun
el trabajo a realizar.

- Montar y conectar los cuadros eléctricos, canalizaciones y conductores necesarios,
segun instrucciones.

- Realizar la puesta en servicio.
- Obtener los parametros caracteristicos de la instalacion.

- Dejar el entorno de trabajo en condiciones 6ptimas de ordeny limpieza después de las
operaciones de montaje, retirando los residuos a los contenedores correspondientes.

- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados en el montaje.

-Actuar aplicando las medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
en todo el proceso.

- Cumplimentar informe de actuacion.

C4: Aplicar técnicas de mantenimiento en pequefias instalaciones edlicas siguiendo los
procedimientos y especificaciones del plan de mantenimiento de la instalacion.
CE4.1 Describir los materiales, equipos y herramientas necesarios para realizar las
labores de mantenimiento.

CE4.2 Describir los procedimientos de cada una de las operaciones basicas de
mantenimiento preventivo y correctivo que deben ser realizadas en los equipos y
componentes de las instalaciones edlicas.

CE4.3 Describir las averias mas frecuentes en instalaciones edlicas, relacionandolas
con las causas que las producen.
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CE4.4 En un caso practico de una instalacién e6lica montada:
- ldentificar los elementos sobre los que se deben realizar las operaciones de
mantenimiento preventivo.
- Preparar el area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la operacion
segun procedimientos de trabajo establecidos.
- Comprobar estado general de soportes, mastiles, tensores, protecciones y material
aislante.
- Realizar las operaciones de limpieza, reapriete de bornes y comprobacién del
estado de la conexion a tierra.
- Identificar y localizar las posibles averias y sus causas.
- Realizar operaciones de sustitucién de componentes.
- Realizar operaciones de reparaciones basicas de componentes.
- Comprobar las conexiones y aislamiento del sistema eléctrico.
- Conectar el sistema.
- Dejar el entorno de trabajo en condiciones 6ptimas de ordeny limpieza después de las
operaciones de montaje, retirando los residuos a los contenedores correspondientes.
- Revisar y mantener en estado de operacion los propios equipos y herramientas
empleados en el mantenimiento.
-Actuar aplicando las medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
en todo el proceso.
- Cumplimentar informe de actuacion.
Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.9; C2 respecto a CE2.5; C3 respecto a CE3.4; C4 respecto a CE4.4.
Otras capacidades:
Adaptarse a la organizacion especifica de la empresa, integrandose en el sistema de
relaciones técnico-laborales.
Ejecutar las intervenciones de acuerdo a las instrucciones recibidas, aplicando los
procedimientos especificos de la empresa.
Responsabilizarse de la labor que desarrolla, comunicandose de forma eficaz con la
persona adecuada en cada momento.
Contenidos:
1. Configuracion general de instalaciones edlicas de pequeia potencia no conectada
ared
Configuracion y funcionamiento de las instalaciones edlicas.
Electrotecnia basica relacionada con las instalaciones edlicas.
El viento. Caracteristicas.
Instalaciones edlicas. Emplazamiento e impacto ambiental.
Equipos y elementos constituyentes de las instalaciones edlicas: soportes, mastiles,
anclajes, aerogeneradores, inversores, acumuladores, equipos de regulacion y control.
Descripcion y funcion.
Sistemas de almacenamiento y acumulacién. Pilas y acumuladores.
Aparatos de proteccioén en los circuitos eléctricos.
Interpretacion de esquemas y diagramas basicos de instalaciones. Simbologia y
representacion grafica. <
. . .z . s . . . (<2}
Normativa de aplicacion. Normativa de prevencion de riesgos laborales y medioambientales. 2
2. Operaciones basicas de montaje de estructuras y aerogeneradores de pequefias §
instalaciones eolicas i
Montaje de estructuras principales y auxiliares de instalaciones edlicas. Tipos. Materiales. @
Soportes, mastiles, tensores y anclajes. g
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Montaje de aerogeneradores. Tipos. Materiales.

Sistemas de orientacion e inclinacién. Veletas.

Sistemas de limitacion de la velocidad. Proteccion contra viento excesivo.
Desplazamiento e izado de equipos y materiales.

Utiles, herramientas y medios empleados en el montaje. Técnicas de utilizacion.

3. Operaciones basicas de montaje de circuitos y equipos eléctricos de pequefnas
instalaciones edlicas

Canalizaciones y conducciones. Conductores. Montaje.

Acometidas y cuadros de proteccion general. Protecciones. Tipos y caracteristicas.
Montaje.

Equipos eléctricos y electrénicos de proteccion, maniobra y seguridad. Montaje.
Interconexién de los diferentes subsistemas de las instalaciones edlicas.

Maniobras de puesta en servicio de instalaciones edlicas.

Utiles, herramientas y medios empleados en el montaje. Técnicas de utilizacion.

4. Operaciones basicas de mantenimiento de instalaciones edlicas

Maniobras de operacion. Sistemas manuales y automaticos.

Procedimientos y operaciones para la toma de medidas de magnitudes. Comprobacion y
ajuste de los parametros a los valores de consigna.

Operaciones de mantenimiento mecanico y eléctrico de instalaciones edlicas.
Procedimientos de limpieza, engrase y otras operaciones basicas de mantenimiento
preventivo.

Técnicas de diagndstico de averias no complejas.

Procedimientos para aislar eléctricamente los diferentes componentes.

Procedimientos de desmontaje y reparacién o reposicidn de elementos eléctricos y
mecanicos.

Utiles, herramientas y medios empleados en el mantenimiento. Técnicas de utilizacion.

5. Normativa de aplicacion a las operaciones basicas de montaje y mantenimiento
de instalaciones edlicas de pequena potencia

Normativa de aplicacién.

Normativa de gestidon de residuos.

Normativa de prevencion de riesgos laborales especificos.

Equipos de proteccion individual.

Normativa de prevencion de riesgos mediambientales especificos.

Normativa sobre ruido.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.

— Superficie exterior para instalaciones de energias renovables de 100 m2.
— Taller de instalaciones de energias renovables de 160 m>2.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de
operaciones basicas en el montaje y mantenimiento de instalaciones edlicas de pequefia
potencia, que se acreditara mediante una de las formas siguientes:

- Formacioén académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

cve: BOE-A-2011-13394
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ANEXO DCXXI
CUALIFICACION PROFESIONAL: ENSAYOS DE CALIDAD EN INDUSTRIAS DEL
VIDRIO
Familia Profesional: Vidrio y Ceramica
Nivel: 2
Codigo: VIC621_2
Competencia general
Realizar ensayos de caracterizacion y control de suministros, de productos acabados y en
proceso en industrias de fabricacion y transformacion de productos de vidrio, siguiendo las
instrucciones técnicas dadas y garantizando la calidad y la seguridad de las operaciones.
Unidades de competencia
UC2053_2: Realizar ensayos de control de productos de vidrio para acristalamientos en
construccion y automocion.
UC2054_2: Realizar ensayos de control de productos de vidrio para aplicaciones técnicas,
iluminacién, envases y articulos para el hogar.
UC2055_2: Preparar equipos y proveer materiales para el control en productos de vidrio.
Entorno Profesional
Ambito Profesional
Desarrolla su actividad en laboratorios de control de calidad de empresas de fabricacion
y transformacion de productos de vidrio, siguiendo instrucciones técnicas especificas
y ejerciendo su autonomia en el marco de las funciones y los objetivos asignados por
técnicos de superior nivel al suyo.
Sectores Productivos
Desarrolla su actividad en empresas de fabricacion de vidrio plano, fabricacién automatica
de aisladores, envases, articulos del hogar y objetos de adorno, fibra de vidrio, vidrio
para automocién, moldeados de vidrio para construccion, productos de vidrio plano
para construccioén, vidrio plano ornamental, vidrio de farmacia y termometria, vidrio para
iluminacién, aparatos de laboratorio y equipos industriales de vidrio.
Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Técnicos en control de calidad en industrias del vidrio.
Auxiliares de laboratorio en industrias del vidrio.
Formacion Asociada (450 horas)
Moédulos Formativos
MF2053_2: Ensayos de control de productos de vidrio para acristalamientos en construccion
y automocién. (180 horas)
MF2054_2: Ensayos de control de productos de vidrio para aplicaciones técnicas,
iluminacién, envases y articulos para el hogar. (180 horas)
MF2055_2: Organizacién del laboratorio de control de productos de vidrio. (90 horas)
UNIDAD DE COMPETENCIA 1: REALIZAR ENSAYOS DE CONTROL DE PRODUCTOS
DE VIDRIO PARA ACRISTALAMIENTOS EN CONSTRUCCION Y AUTOMOCION
Nivel: 2 3
Codigo: UC2053_2 2
Realizaciones profesionales y criterios de realizacion: §
L
RP 1: Identificar y seleccionar la normativa internacional relacionada con productos de %
vidrio para acristalamientos en construcciéon y automocion. 3
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CR 1.1 Las disposiciones legales vigentes, las normas oficiales y los reglamentos
relacionados con productos de vidrio se identifican con el objetivo de aplicarlas en
operaciones de acristalamientos en construcciéon y automocion.

CR 1.2 La normativa aplicable a los productos de vidrio se interpreta como proceso
de traslacion de la normativa internacional a la nacional referida a acristalamientos
en construccion y automocion.

CR 1.3 La normativa de producto y ensayo relacionada con los productos de vidrio
se interpreta a partir del estudio de la normativa internacional para acristalamientos
en construccion y automocion.

CR 1.4 Las operaciones tales, como seleccion y organizacion de la muestra,
preparacion y puesta a punto de los equipos, ejecucién de ensayos, interpretacion
de los resultados obtenidos y elaboraciéon del informe se realiza a partir del analisis
de las normas vinculadas a ensayos de productos de vidrio, de acuerdo con los
procedimientos establecidos en dicha norma para acristalamientos en construccién
y automocion.

RP 2: Operar con equipos de ensayo especificos para la realizacion de ensayos de
control de calidad en productos de vidrios utilizados en acristalamientos de construccién
y automocién, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y proteccién
medioambiental.

CR 2.1 La seleccion de las muestras se realiza de acuerdo con el procedimiento de
muestreo especificado para la realizacién de ensayos de control en vidrios utilizados
en acristalamientos de construccion y automocion.

CR 2.2 La preparacion de las muestras se realiza de acuerdo con los procedimientos
especificados para la realizacidbn de ensayos de control en vidrios utilizados en
acristalamientos de construccién y automocion.

CR 2.3 Los equipos y medios seleccionados en la realizacion de los ensayos se
ajustan al tipo de analisis con la precision especificada en la norma o las instrucciones
técnicas establecidas para la realizacién de ensayos de control en vidrios utilizados
en acristalamientos de construcciéon y automocion.

CR 2.4 La preparacién y puesta a punto de los materiales y equipos se realizan
de acuerdo con la norma o los procedimientos establecidos para la realizacion de
ensayos de control de calidad en vidrios utilizados en acristalamientos de construccion
y automocion.

CR 2.5 El control de caracteristicas dimensionales y defectos puntuales, en productos
de vidrio, utilizados en acristalamientos de construccion y automocion (inclusiones,
burbujas, rayas y cuerdas) se realiza a través de los ensayos de control, operando con
equipos de ensayo especificos y regulados para aplicar los criterios de aceptacion o
rechazo establecidos, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y
proteccion medioambiental.

CR 2.6 El control de caracteristicas mecanicas y de fragmentacion, en productos
de vidrio, utilizados en acristalamientos de construccion y automociéon (impacto de
bola, impacto de dardo, choque con cabeza de maniqui, abrasion, penetracion,
caracteristicas térmicas, asi como la resistencia al fuego y a los cambios de
temperatura) se realiza a través de los ensayos de control, operando con equipos
de ensayo especificos y regulados para aplicar los criterios de aceptaciéon o rechazo
establecidos, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales vy
proteccion medioambiental.

CR 2.7 EI control de caracteristicas 6pticas en productos de vidrio, utilizados en
construccion y automocién (transmision luminosa, distorsién optica e identificacion
de colores) se realiza a través de los ensayos de control, operando con equipos

cve: BOE-A-2011-13394



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Num. 186

Jueves 4 de agosto de 2011 Sec. I

Pag. 89273

de ensayos especificos y regulados para aplicar los criterios de aceptacion o
rechazo establecidos, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y
proteccion medioambiental.

CR 2.8 EI control de caracteristicas de resistencia a los agentes quimicos y a las
condiciones climaticas en productos de vidrio, utilizados en acristalamientos de
construccion y automocion (calor, radiacion y humedad) se realiza a través de los
ensayos de control, operando con equipos de ensayos especificos regulados para
aplicar los criterios de aceptacion o rechazo establecidos, cumpliendo la normativa
de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental.

CR 2.9 Las operaciones de regulacién y puesta a punto de los equipos del laboratorio
se realizan con los medios de proteccién especificos, cumpliendo la normativa de
prevencién de riesgos laborales y proteccién medioambiental.

CR 2.10 La propuesta de mejoras en relaciéon con productos de vidrios utilizados en
acristalamientos de construccion y automocion se registra y comunica al técnico de
superior nivel para su incorporacion, si procede, al protocolo de control de calidad.

RP 3: Operar con equipos de ensayo especificos para la realizacién de ensayos de control
de calidad en productos de vidrio plano utilizado en acristalamientos en construccion y
automocién cumpliendo la normativa de prevencién de riesgos laborales y proteccion
medioambiental.

CR 3.1 La seleccion de las muestras se realiza de acuerdo con el procedimiento de
muestreo especificado para la realizacion de ensayos de control en vidrios planos
utilizados en acristalamientos de construccion y automocion.

CR 3.2 La preparacion de las muestras se realiza de acuerdo con los procedimientos
especificados para la realizacién de ensayos de control en vidrios planos utilizados
en acristalamientos de construccién y automocién.

CR 3.3 Los equipos y medios seleccionados en la realizacion de los ensayos se
ajustan al tipo de analisis con la precision especificada en la norma o las instrucciones
técnicas establecidas para la realizacion de ensayos de control en vidrios planos
utilizados en acristalamientos de construccién y automocion.

CR 3.4 La preparacién y puesta a punto de los materiales y equipos se realizan
de acuerdo con la norma o los procedimientos establecidos para la realizacion de
ensayos de control de calidad en vidrios planos utilizados en acristalamientos de
construccion y automocion.

CR 3.5 El control de caracteristicas dimensionales y defectos puntuales, en productos
de vidrio plano, utilizados en acristalamientos de construccion y automocion
(inclusiones, burbujas, rayas y cuerdas), se realiza a través de los ensayos de control,
operando con equipos de ensayo especificos y regulados para aplicar los criterios
de aceptacion o rechazo establecidos, cumpliendo la normativa de prevencién de
riesgos laborales y proteccion medioambiental.

CR 3.6 El control de caracteristicas mecanicas y de fragmentacion en productos de
vidrio plano utilizados en acristalamientos de construccion y automocion (impacto
de bola, impacto de dardo, choque con cabeza de maniqui, abrasién, penetracion,
caracteristicas térmicas, asi como la resistencia al fuego y a los cambios de
temperatura) se realiza a través de los ensayos de control, operando con equipos
de ensayo especificos y regulados para aplicar los criterios de aceptacion o
rechazo establecidos, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y
proteccion medioambiental.

CR 3.7 El control de caracteristicas 6pticas en productos de vidrio plano, utilizados en
construccion y automocién (transmision luminosa, distorsién optica e identificacion
de colores), se realiza a través de los ensayos de control, operando con equipos
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de ensayos especificos y regulados para aplicar los criterios de aceptacion o
rechazo establecidos, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y
proteccion medioambiental.

CR 3.8 El control de caracteristicas de resistencia a los agentes quimicos y a las
condiciones climaticas en productos de vidrio plano, utilizados en utilizados en
acristalamientos de construccién y automocién (calor, radiacién y humedad) se realiza
a través de los ensayos de control, operando con equipos de ensayos especificos
regulados para aplicar los criterios de aceptacion o rechazo establecidos, cumpliendo
la normativa de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental.

CR 3.9 Las operaciones de regulacion y puesta a punto de los equipos del laboratorio
se realizan con los medios de proteccion especificos, cumpliendo la normativa de
prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental.

CR 3.10 La propuesta de mejoras en relacion con productos de vidrio plano utilizado
en acristalamientos en construccion y automocion se registra y comunica al técnico
de superior nivel para su incorporacion, si procede, al protocolo de control de calidad.

RP 4: Operar con equipos especificos para la realizacion de ensayos de control de
calidad en productos de vidrio perfilado en forma de U y bloques de cristal utilizado en
acristalamientos en construccién y automocién, cumpliendo la normativa de prevencién de
riesgos laborales y proteccién medioambiental.

CR 4.1 La seleccion de las muestras se realiza de acuerdo con el procedimiento de
muestreo especificado para la realizacion de ensayos de control en vidrios perfilado
en forma de U y bloques de cristal utilizados en acristalamientos de construccion y
automocion.

CR 4.2 La preparacion de las muestras se realiza de acuerdo con los procedimientos
especificados para la realizacion de ensayos de control en vidrios perfilado en forma
de U y bloques de cristal utilizados en acristalamientos de construccion y automocion.

CR 4.3 Los equipos especificos y medios seleccionados en la realizacion de los
ensayos se ajustan al tipo de analisis con la precision especificada en la norma o
las instrucciones técnicas establecidas para la realizacion de ensayos de control en
vidrios perfilado en forma de U y bloques de cristal utilizados en acristalamientos de
construccion y automocion.

CR 4.4 La preparacion y puesta a punto de los materiales y equipos especificos
se realizan de acuerdo con la norma o los procedimientos establecidos para la
realizacion de ensayos de control de calidad en vidrios perfilado en forma de U y
bloques de cristal utilizados en acristalamientos de construccidén y automocion.

CR 4.5 El control de caracteristicas, de resistencia a la compresién en productos
de vidrios perfilado en forma de U y bloques de cristal, utilizados en construccion
y automocion (flexién, abrasién, humedad, agentes quimicos, calor y cambios
bruscos de temperatura) se realiza a través de los ensayos de control, operando con
equipos de ensayos especificos y regulados para aplicar los criterios de aceptacion
o rechazo establecidos, cumpliendo la normativa de prevencién de riesgos laborales
y proteccion medioambiental.

CR 4.6 El control de caracteristicas de la transmisién luminosa de vidrios perfilado
en forma de U y bloques de cristal, utilizados en acristalamientos de construccion y
automocion, se realiza a través de los ensayos de control, operando con equipos de
ensayos especificos, regulados para aplicar los criterios de aceptacién o rechazo
establecidos, cumpliendo la normativa de prevencién de riesgos laborales vy
proteccion medioambiental.

CR 4.7 Las operaciones de regulacién y puesta a punto de los equipos del laboratorio
se realizan con los medios de proteccién especificos, para aplicar los criterios de
aceptaciéon o rechazo establecidos, cumpliendo la normativa de prevencion de
riesgos laborales y proteccibn medioambiental.
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CR 4.8 La propuesta de mejoras en relacién con productos de vidrio perfilado en
forma de U y bloques de cristal utilizado en acristalamientos en construcciéon y
automocion se registra y comunica al técnico de superior nivel para su incorporacion,
si procede, al protocolo de control de calidad.

RP 5: Cumplimentar la informacion relacionada con el desarrollo y resultados de los
ensayos, realizando célculo, interpretacion de analisis e incidencias de no conformidades,
para obtener informes y documentar el control de calidad y comunicarlo al técnico de
superior nivel.

CR 5.1 Los calculos en el control de calidad se realizan para expresar los
resultados de los ensayos, en las unidades definidas por las normas internacionales
correspondientes o en las instrucciones establecidas por la empresa.

CR 5.2 Los resultados de los ensayos se interpretan para comparar con los criterios
de aceptacién o rechazo descritos en la norma o en las instrucciones establecidas
por la empresa.

CR 5.3 Las no conformidades, incidencias y acciones correctoras acaecidas se
registran en los impresos correspondientes para obtener informes y documentar el
control de calidad.

CR 5.4 Los informes de los ensayos se cumplimentan de acuerdo con los
procedimientos descritos en las normas internacionales correspondientes o en las
instrucciones establecidas por la empresa para documentar el control de calidad.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Productos de vidrio plano para acristalamientos en automocién y construccién: vidrio
monolitico o laminado, transparente, translucido u opaco, incoloro o coloreado; recocido,
templado, armado, curvado, capeado, espejo, doble acristalamiento. Bloques de vidrio
moldeado y vidrio perfilado en U, para la construccién: huecos o monoliticos, armados o
no; transparentes o translucidos, incoloros o de color. Maquinas y equipos: Micrémetros y
equipos de medida dimensional. Maquina universal de ensayos. Equipos y reactivos para
la determinacion de la resistencia a productos quimicos y de limpieza. Estufas, frigorificos
y camaras climaticas. Bolas de acero, cabeza de maniqui, dardo de acero, saco con
granalla. Abrasimetro. Equipos para la determinacién de las propiedades opticas y de
radiacion. Equipos para la determinacion de las propiedades de atenuacion acustica.
Microscopio. Polariscopios.

Productos y resultados:

Identificacién y seleccién de la normativa internacional relacionada con productos de
vidrio. Realizacién de ensayos de control de calidad, operando con equipos especificos
en vidrios planos y perfilado en forma de U y bloques de cristal. Cumplimentacién de la
informacion relacionada con el desarrollo y resultados de los ensayos.

Informacion utilizada o generada:

Normativa internacional de productos de vidrio para automocién y construccion. Normas
y procedimientos de muestreo y de ensayo. Manual de calidad. Manual de utilizacién,
mantenimiento y calibrado de equipos e instrumentos. Normas de seguridad en laboratorio.
Normativa de prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental. Datos
obtenidos de los ensayos realizados. Informes de resultados.

UNIDAD DE COMPETENCIA 2: REALIZAR ENSAYOS DE CONTROL DE PRODUCTOS
DEVIDRIO PARAAPLICACIONES TECNICAS, ILUMINACION, ENVASES YARTICULOS
PARA EL HOGAR

Nivel: 2
Cédigo: UC2054_2
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Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Seleccionar la normativa internacional relacionada con productos de vidrio para
aplicaciones técnicas en iluminacién, envases y articulos para el hogar.

CR 1.1 Las disposiciones legales vigentes, las normas oficiales y los reglamentos
relacionados con productos de vidrio se identifican con el objetivo de aplicarlas en
operaciones técnicas en iluminacion, envases y articulos del hogar.

CR 1.2 La normativa vigente relacionada con productos de vidrio se interpreta como
proceso de traslacion de la normativa internacional para aplicaciones técnicas en
iluminacion, envases y articulos para el hogar.

CR 1.3 La normativa general de producto y ensayo relacionada con los productos de
vidrio se interpreta a partir del estudio de la estructura de las normas internacionales
para aplicaciones técnicas en iluminacién, envases y articulos para el hogar.

CR 1.4 La identificacién de la normativa de producto y ensayo relacionada con los
productos de vidrio se realiza a partir del analisis de los criterios de clasificacién
contemplados en la normativa internacional para aplicaciones técnicas en iluminacion,
envases y articulos para el hogar.

CR 1.5 La normativa relativa a ensayos de productos de vidrio se interpreta para
facilitar la seleccion y organizacion de la muestra, la preparacién y puesta a punto
de los equipos, la realizacion de los primeros, el analisis de los resultados obtenidos
y la elaboracién del informe, de acuerdo con los procedimientos establecidos para
aplicaciones técnicas en iluminacién, envases y articulos para el hogar.

RP 2: Operar con equipos especificos para la realizacion de ensayos de caracterizacion
de vidrios, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y proteccion
medioambiental.

CR 2.1 La seleccion de las muestras se realiza de acuerdo con el procedimiento de
muestreo especificado para la realizacién de ensayos de caracterizacion de vidrios.

CR 2.2 La preparacion de las muestras se realiza de acuerdo con los procedimientos
de preparacion especificados, segun normativa para la realizacion de ensayos de
caracterizacion de vidrios.

CR 2.3 La regulacién y puesta a punto de los equipos se realiza siguiendo las normas
o procedimientos establecidos, garantizando la seguridad de las operaciones vy
asegurando el funcionamiento para la realizacién de ensayos de caracterizacion de
vidrios.

CR 2.4 La determinacién del coeficiente medio de dilatacion lineal, de puntos
fijos de viscosidad, de resistencia al choque térmico, de resistencia hidrolitica del
vidrio en grano, de resistencia al ataque de acidos y alcalis, de dureza Knoop y
resistencia a la flexion, de médulo de elasticidad, indice de refraccién, colorimetria,
granulometria y coeficiente de extinciéon molar se realiza, operando con equipos
especificos regulados, para facilitar la aplicacién de los criterios de aceptaciéon o
rechazo establecidos, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y
proteccion medioambiental.

CR 2.5 Las operaciones de regulacion y puesta a punto de los equipos del laboratorio
se realizan con los medios de proteccion especificos para la realizacién de ensayos
de caracterizacion de vidrios, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos
laborales y proteccién medioambiental.

CR 2.6 La propuesta de mejoras en relacidbn con ensayos de caracterizacion de
vidrios se registra y comunica al técnico de superior nivel para su incorporacion, si
procede, al protocolo de control de calidad.
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RP 3: Operar con equipos especificos para realizar ensayos de control en aisladores
eléctricos y garantizar la obtencioén de producto cumpliendo la normativa de prevencion de
riesgos laborales y proteccidén medioambiental.

CR 3.1 La seleccion de las muestras se realiza de acuerdo con el procedimiento
de muestreo especificado para la realizacion de ensayos de control en aisladores
eléctricos.

CR 3.2 La preparacion de las muestras se realiza de acuerdo con los procedimientos
establecidos para la realizacién de ensayos de control en aisladores eléctricos y
garantizar la obtencion de producto.

CR 3.3 La puesta a punto de los equipos se realiza siguiendo las normas o
procedimientos establecidos, garantizando la seguridad de las operaciones y
asegurando el funcionamiento para realizar ensayos de control en aisladores
eléctricos y garantizar la obtencion de producto.

CR 3.4 La regulacién y operacién en linea de los equipos de ensayo de choque
térmico: frio - caliente y caliente - frio se realiza segun las condiciones de calidad
especificadas para realizar ensayos de control, en aisladores eléctricos y garantizar
la obtencién de producto.

CR 3.5 La regulacion y operacion de los equipos de ensayos eléctricos,
electromecanicos, mecanicos, térmicos, termomecanicos, dimensionales, de
impactos y de control de defectos puntuales, como inclusiones, burbujas, rayas,
cuerdas y otros se realiza facilitando la aplicacién de los criterios de aceptacion
o rechazo establecidos para realizar ensayos de control en aisladores eléctricos
y garantizar la obtencién de producto, cumpliendo la normativa de prevencion de
riesgos laborales y proteccidbn medioambiental.

CR 3.6 Las operaciones de regulacion y puesta a punto de los equipos del laboratorio
se realizan con los medios de proteccion especificos para la realizacién de ensayos
de control en aisladores eléctricos, cumpliendo la normativa de prevencién de riesgos
laborales y proteccidén medioambiental.

CR 3.7 La propuesta de mejoras en relacién con ensayos de control en aisladores
eléctricos se registra y comunica al técnico de superior nivel para su incorporacion,
si procede, al protocolo de control de calidad.

RP 4: Operar con equipos especificos para realizar ensayos de control de vidrio hueco,
vidrio de laboratorio y vidrio de uso farmacéutico, cumpliendo la normativa de prevencién
de riesgos laborales y proteccion medioambiental.

CR 4.1 La selecciéon de las muestras se realiza de acuerdo con el procedimiento de
muestreo especificado, para realizar ensayos de control de vidrio hueco, vidrio de
laboratorio y vidrio de uso farmacéutico.

CR 4.2 La preparacion de las muestras se realiza de acuerdo con los procedimientos
establecidos para realizar ensayos de control de vidrio hueco, vidrio de laboratorio
y vidrio de uso farmacéutico.

CR 4.3 La puesta a punto de los equipos se realiza, siguiendo las normas o
procedimientos establecidos, garantizando la seguridad de las operaciones vy
asegurando el funcionamiento para realizar ensayos de control de vidrio hueco,
vidrio de laboratorio y vidrio de uso farmacéutico.

CR 4.4 El control de propiedades (estanqueidad, verticalidad, espesor, color,
transmision luminosa, peso, capacidad, presion interna de rotura, choque térmico
y defectos puntuales, como inclusiones, burbujas, rayas, cuerdas, entre otros) se
realiza operando con equipos especificos regulados, facilitando la aplicacién de los
criterios de aceptacion o rechazo establecidos para realizar ensayos de control de
vidrio hueco, vidrio de laboratorio y vidrio de uso farmacéutico.
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CR 4.5 EIl control de tensiones residuales mediante el examen polariscopico se
realiza operando con equipos especificos regulados, facilitando la aplicacién de los
criterios de aceptacion o rechazo establecidos para realizar ensayos de control de
vidrio hueco, vidrio de laboratorio y vidrio de uso farmacéutico.

CR 4.6 El control de emisién de metales pesados en vajillas en contacto con
alimentos, lixiviacion y resistencia hidrolitica del vidrio se realiza operando con
equipos especificos regulados, facilitando la aplicacion de los criterios de aceptacion
o rechazo establecidos para realizar ensayos de control de vidrio hueco, vidrio de
laboratorio y vidrio de uso farmacéutico.

CR 4.7 Las operaciones de regulacion y puesta a punto de los equipos del laboratorio
se realizan con los medios de proteccion especificos para la realizacion de ensayos de
control de vidrio hueco, vidrio de laboratorio y vidrio de uso farmacéutico cumpliendo
con las normas de seguridad y medio ambientales.

CR 4.8 La propuesta de mejoras en relaciéon con ensayos de control de vidrio hueco,
vidrio de laboratorio y vidrio de uso farmacéutico se registra y comunica al técnico de
superior nivel para su incorporacion, si procede, al protocolo de control de calidad.

RP 5: Operar con equipos especificos para realizar ensayos de control de fibra de vidrio,
cumpliendo la normativa de prevencién de riesgos laborales y proteccién medioambiental.

CR 5.1 La seleccion de las muestras se realiza de acuerdo con el procedimiento de
muestreo especificado para realizar ensayos de control de fibra de vidrio.

CR 5.2 La preparaciéon de la muestra se realiza de acuerdo con los procedimientos
establecidos para realizar ensayos de control de fibra de vidrio.

CR 5.3 La puesta a punto de los equipos especificos se realiza siguiendo las normas
o procedimientos establecidos, garantizando la seguridad de las operaciones y
asegurando el funcionamiento para realizar ensayos de control de fibra de vidrio.

CR 5.4 El control de densidad lineal, densidad superficial o gramaje, espesor medio,
masa superficial de los mats, longitud y didametro de los hilos cortados se realiza
operando con equipos especificos, permitiendo la aplicacién de los criterios de
aceptacion o rechazo establecidos para realizar ensayos de control de fibra de vidrio.

CR 5.5 La pérdida al fuego, humedad y solubilidad en estireno se realiza operando
con equipos de ensayos mecanicos y regulados, facilitando la aplicacién de los
criterios de aceptacion o rechazo establecidos para realizar ensayos de control
de fibra de vidrio, cumpliendo la normativa de prevencién de riesgos laborales y
proteccion medioambiental.

CR 5.6 La realizaciéon de controles, segin normativa internacional de caracteristicas
de hilos textiles, tejidos de vidrio textil, rovings y mats de vidrio textil se realiza,
operando con equipos de ensayos mecanicos regulados, facilitando la aplicacion de
los criterios de aceptacion o rechazo establecidos para realizar ensayos de control
de fibra de vidrio, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y
proteccion medioambiental.

CR 5.7 Las operaciones de puesta a punto de los equipos del laboratorio se realizan
con los medios de proteccion especificos, para realizar ensayos de control de fibra
de vidrio, cumpliendo con las normas de seguridad y medio ambientales.

CR 5.8 La propuesta de mejoras en relacién con ensayos de control de fibra de vidrio
se registra y comunica al técnico de superior nivel para su incorporacion, si procede,
al protocolo de control de calidad.

RP 6: Operar con equipos especificos para realizar ensayos de control de microesferas
de vidrio, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y proteccion
medioambiental.

CR 6.1 La seleccion de las muestras se realiza de acuerdo con el procedimiento de
muestreo establecido para realizar ensayos de control de microesferas de vidrio.
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CR 6.2 La preparacion de las muestras se realiza de acuerdo con los procedimientos
establecidos, para realizar ensayos de control de microesferas de vidrio.

CR 6.3 La puesta a punto de los equipos especificos se realiza siguiendo las normas
o procedimientos establecidos, garantizando la seguridad de las operaciones y
asegurando el funcionamiento para realizar ensayos de control de microesferas de
vidrio.

CR 6.4 El control de densidad, resistencia quimica, distribucion granulométrica,
resistencia a la compresion e indice de refraccién se realiza operando con equipos
de ensayos mecanicos regulados, facilitando la aplicacion de los criterios de
aceptacion o rechazo establecidos para realizar ensayos de control de microesferas
de vidrio, cumpliendo la normativa de prevencion de riesgos laborales y proteccién
medioambiental.

CR 6.5 Las operaciones de preparacion, regulacion y puesta a punto de los equipos
del laboratorio se realizan con los medios de proteccion especificos, para realizar
ensayos de control de microesferas de vidrio, cumpliendo con las normas de
seguridad y medio ambientales.

CR 6.6 La propuesta de mejoras en relacién con ensayos de control de microesferas
de vidrio se registra y comunica al técnico de superior nivel para su incorporacion, si
procede, al protocolo de control de calidad.

RP 7: Cumplimentar la informacién relacionada con el desarrollo y resultados de los
ensayos de calidad, realizando calculo, interpretacion de analisis e incidencias de no
conformidades, para obtener informes y documentar el control de calidad.

CR 7.1 Los caélculos en el control de calidad se realizan para expresar los
resultados de los ensayos, en las unidades definidas por las normas internacionales
correspondientes o en las instrucciones establecidas por la empresa.

CR 7.2 Los resultados de los ensayos se interpretan para comparar con los criterios
de aceptacion o rechazo descritos en la norma o en las instrucciones establecidas
por la empresa.

CR 7.3 Las no conformidades, incidencias y acciones correctoras acaecidas se
registran en los impresos correspondientes para obtener informes y documentar el
control de calidad.

CR 7.4 Los informes de los ensayos se cumplimentan de acuerdo con los
procedimientos descritos en las normas internacionales correspondientes, o en las
instrucciones establecidas por la empresa para documentar el control de calidad.

CR 7.5 La propuesta de mejoras en relacion con ensayos de calidad se registra y
comunica al técnico de superior nivel para su incorporacién, si procede, al protocolo
de control de calidad.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Muestras de vidrio empleado en la fabricaciéon de productos de vidrio para aplicaciones
técnicas, envases y articulos para el hogar. Muestras de aisladores eléctricos, envases
de vidrio, vidrio para laboratorio y vidrio para uso farmacéutico, fibra de vidrio en forma
de «roving», cortada y «mats», vidrio para iluminacién, como bombillas, rétulos, tubos,
plafones y difusores, vidrio para sefializacion, como microesferas, vidrio para semaforos y
balizas, vidrio de mesa, vidrio para cocina y vidrio para decoracion. Maquinas y equipos:
dilatdmetro, equipo de lluvia artificial, bafios para ciclado térmico de aisladores, maquina
de ensayos de traccion, durémetro Knoop, micrémetros y equipos de medida dimensional,
maquina universal de ensayos, equipos y reactivos para la determinacion del ataque acido,
microscopio, granulémetro, colorimetro, refractémetro y equipo para ensayos de rotura a
presion de envases.
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Productos y resultados:

Seleccién de normativa internacional relacionada con productos de vidrio. Ensayos de
caracterizacion de vidrios, operando con equipos especificos. Ensayos de control en
aisladores eléctricos, operando con equipos especificos. Ensayos de control de vidrio
hueco, vidrio de laboratorio y vidrio de uso farmacéutico, operando con equipos especificos.
Ensayos de control de fibra de vidrio, operando con equipos especificos. Ensayos de
control de microesferas de vidrio, operando con equipos especificos. Cumplimentaciéon de
la informacién relacionada con el desarrollo y resultados de los ensayos de calidad.

Informacion utilizada o generada:

Normativa internacional de productos de vidrio para aplicaciones técnicas, envases
y articulos para el hogar. Normas y procedimientos de muestreo y de ensayo. Manual
de calidad. Manual de utilizacion, mantenimiento y calibrado de equipos e instrumentos.
Normas de seguridad en el laboratorio. Normativa de proteccion medioambiental. Datos
obtenidos de los ensayos realizados. Informes de resultados. Registros de muestras y
resultados de control. Listados de existencias y necesidades de materiales y reactivos.

UNIDAD DE COMPETENCIA 3: PREPARAR EQUIPOS Y PROVEER MATERIALES
PARA EL CONTROL EN PRODUCTOS DE VIDRIO

Nivel: 2
Cédigo: UC2055_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Recepcionar y almacenar muestras, materiales y reactivos, siguiendo los
procedimientos de gestion del laboratorio para asegurar la calidad de los suministros, y la
seguridad en las operaciones.

CR 1.1 Los procedimientos de recepcion, envasado y etiquetado de reactivos, se
identifican a través de instrucciones de un superior e interpretan, facilitando la gestiéon
de las operaciones de recepcion y almacenamiento, de acuerdo a los procedimientos
establecidos para asegurar la calidad de los suministros y la seguridad en las
operaciones.

CR 1.2 La comprobacién del material suministrado se realiza garantizando el estado
de los embalajes, precintos y envases, el etiquetado de acuerdo con las instrucciones
técnicas recibidas y la conformidad de sus caracteristicas con las indicadas en los
albaranes de entrada para asegurar la calidad de los suministros y la seguridad en
las operaciones.

CR 1.3 Los materiales suministrados, tales como reactivos, muestras y recambios se
almacenan en los lugares establecidos identificAndose de forma clara para favorecer
la identificacion y acceso.

CR 1.4 La limpieza y el orden de la zona de trabajo bajo su responsabilidad se
realizan para facilitar el mantenimiento de las condiciones de trabajo en el laboratorio.

CR 1.5 La propuesta de mejoras en relaciéon con la recepcién y almacenamiento de
muestras, materiales y reactivos se registra y comunica al técnico de superior nivel
para su incorporacion, si procede, al protocolo de control de calidad.

RP 2: Mantener y controlar las existencias de reactivos y materiales utilizados en la
realizacion de los ensayos de calidad asegurando la conservacion y la seguridad de las
operaciones para favorecer la gestion del almacén de acuerdo con los procedimientos
establecidos.

CR 2.1 Los sistemas de ordenacion y almacenamiento de los materiales y reactivos
se identifican a través de instrucciones e interpretan para favorecer la gestién del
almacén de acuerdo con los procedimientos establecidos.
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CR 2.2 El control ejercido sobre las existencias de reactivos y otro material fungible
se realiza garantizando el mantenimiento del stock de seguridad establecido para
favorecer la gestion del almacén de acuerdo con los procedimientos establecidos.

CR 2.3 La identificacion y almacenamiento de los materiales y reactivos se realiza
facilitando la localizacién, inventario y conservacion para favorecer la gestiéon del
almacén de acuerdo con los procedimientos establecidos.

CR 2.4 El inventario del almacén se realiza reflejando exactamente las existencias
de reactivos y materiales para favorecer la gestién del almacén de acuerdo con los
procedimientos establecidos.

CR 2.5 Los listados del aprovisionamiento de materiales y reactivos se elaboran
de acuerdo con las existencias y las necesidades siguiendo instrucciones técnicas
establecidas parafavorecer la gestion del almacén de acuerdo con los procedimientos
establecidos.

CR 2.6 Los documentos de identificaciéon de materiales se cumplimentan favorecindo
la consulta puntual de los datos actualizados de existencias para favorecer la gestién
del almacén de acuerdo con los procedimientos establecidos.

CR 2.7 Los datos de identificacion de los materiales se incluyen en los pedidos para
favorecer la gestion del almacén de acuerdo con los procedimientos establecidos.

CR 2.8 La propuesta de mejoras en relacion con el mantenimiento y control de las
existencias de reactivos y materiales utilizados en la realizacion de los ensayos de
calidad se registra y comunica al técnico de superior nivel para su incorporacion, si
procede, al protocolo de control de calidad.

RP 3: Mantener en condiciones operativas los equipos especificos para la realizacion de los
ensayos de caracterizacion y control de materias primas y productos de vidrio cumpliendo
la normativa de prevencién de riesgos laborales y proteccion medioambiental.

CR 3.1 El montaje y la comprobacién de las conexiones de los equipos especificos
se realiza siguiendo los procedimientos operativos establecidos para la realizacion
de los ensayos de caracterizacion y control de materias primas y de productos de
vidrio, cumpliendo la normativa de prevenciéon de riesgos laborales y proteccion
medioambiental.

CR 3.2 Los equipos y medios del laboratorio se ubican de forma que estén dispuestos
de forma operativa para su utilizacion en el momento previsto, cumpliendo la normativa
de prevencion de riesgos laborales y proteccidn medioambiental y almacenaje.

CR 3.3 El control del funcionamiento de equipos e instrumentos de medida se realiza
favoreciendo el mantenimiento de la operatividad de los equipos y la deteccién de
anomalias que pueden ser subsanadas en el ambito de su competencia, o, en su
caso, informando al superior jerarquico en el tiempo y modo establecidos para su
utilizacién en el momento previsto.

CR 3.4 Lalimpiezay el orden en el laboratorio se realizay en su caso, la preparacion de
equipos, facilitando el mantenimiento de las condiciones idéneas de funcionamiento
y conservacion de los mismos para su utilizacién en el momento previsto, cumpliendo
la normativa de prevencién de riesgos laborales y proteccion medioambiental.

CR 3.5 La propuesta de mejoras en relaciéon con el mantenimiento en condiciones
operativaslos equipos especificos paralarealizacion delos ensayos de caracterizacion
y control de materias primas y productos de vidrio se registra y comunica al técnico
de superior nivel para su incorporacion, si procede, al protocolo de control de calidad.

RP 4: Mantener el archivo de muestras y resultados de los ensayos, teniendo la informacion
del control de calidad en productos de vidrio ordenada en todo momento para realizar el
mantenimiento actualizado del archivo.
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CR 4.1 El mantenimiento de los archivos se realiza identificando e interpretando las
instrucciones escritas relativas a los sistemas de ordenacién y almacenamiento de
las muestras y resultados para realizar el mantenimiento actualizado del archivo.

CR 4.2 La identificacién y almacenamiento de las muestras y resultados se realiza
periédicamente para facilitar su localizacion y conservacion.

CR 4.3 El archivo de los documentos de registro de muestras y resultados de los
ensayos se realiza periddicamente para facilitar su localizacion y conservacion.

CR 4.4 La identificacion y retirada de los materiales antiguos se lleva a cabo de
forma continuada para facilitar el mantenimiento actualizado del archivo.

CR 4.5 La propuesta de mejoras en relacion con el mantenimiento del archivo de
muestras y resultados de los ensayos se registra y comunica al técnico de superior
nivel para su incorporacioén, si procede, al protocolo de control de calidad.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Productos de vidrio plano para acristalamientos en automocion y construccién: vidrio
monolitico o laminado, transparente, translucido u opaco, incoloro o coloreado; recocido,
templado, armado, curvado, capeado, espejo, doble acristalamiento. Bloques de vidrio
moldeado y vidrio perfilado en U, para la construccién: huecos o monoliticos, armados o
no. Muestras de vidrio empleado en la fabricacién de productos de vidrio para aplicaciones
técnicas, envases y articulos para el hogar. Muestras de aisladores eléctricos, vidrio para
laboratorio y vidrio para uso farmacéutico, fibra de vidrio en forma de «roving», cortada
y «matsy», vidrio para iluminacién, como bombillas, rétulos, tubos, plafones y difusores,
vidrio para sefializaciébn, como microesferas, vidrio para semaforos y balizas, vidrio de
mesa, vidrio para cocina y vidrio para decoracién. Maquinas y equipos: micrémetros y
equipos de medida dimensional, maquina universal de ensayos, equipos y reactivos
para la determinacion de la resistencia a productos quimicos y de limpieza, estufas,
frigorificos y camaras climaticas, bolas de acero, cabeza de maniqui, dardo de acero,
saco con granalla, abrasimetro, equipos para la determinacién de las propiedades 6pticas
y de radiacién, equipos para la determinacion de las propiedades de atenuacién acustica,
armas de fuego normalizadas, polariscopios, dilatdmetro, equipo de lluvia artificial, bafios
para ciclado térmico de aisladores, maquina de ensayos de traccion, durémetro Knoop,
microscopio, granulémetro, colorimetro, refractémetro y equipo para ensayos de rotura a
presion de envases.

Productos y resultados:

Recepcion y almacenamiento de muestras, materiales y reactivos. Mantenimiento y control
de las existencias de reactivos y materiales utilizados. Mantenimiento en condiciones
operativas los equipos especificos de ensayos. Mantenimiento del archivo de muestras y
resultados de los ensayos.

Informacion utilizada o generada:

Manual de utilizacién, mantenimiento y calibrado de equipos e instrumentos. Normas de
seguridad en laboratorio. Normativa de proteccién medioambiental. Registro de muestras
y resultados de control. Listados de existencias y necesidades de materiales fungibles y
reactivos. Normativa de prevencién de riesgos laborales y proteccion medioambiental.

MODULO FORMATIVO 1: ENSAYOS DE CONTROL DE PRODUCTOS DE VIDRIO
PARA ACRISTALAMIENTOS EN CONSTRUCCION Y AUTOMOCION

Nivel: 2

Codigo: MF2053_2

Asociado a la UC: Realizar ensayos de control de productos de vidrio para
acristalamientos en construcciéon y automocion.

Duracion: 180 horas
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Capacidades y criterios de evaluacién:

C1: Identificar e interpretar la normativa internacional, las disposiciones legales y los
reglamentos relacionados con productos de vidrio para acristalamientos en construccion
y automocién.

CE1.1 Identificar las principales normas internacionales referidas a acristalamientos
en construcciéon o automocion.

CE1.2 Describir los principales reglamentos aplicables a los productos de vidrio para
acristalamientos en construccién y automocion.

CE1.3 Interpretar las principales disposiciones legales relacionadas con el producto
de vidrio para acristalamientos en construccién y automocion.

CE1.4 Interpretar los criterios de clasificacion de productos empleados en la norma
de producto dada.

CE1.5 Identificar las normas de ensayo relacionadas con la norma de producto dada.

CE1.6 Identificar y describir los parametros de muestreo y de aceptacién indicados
en la norma de producto dada.

CEA1.7 Identificar los criterios de marcado y designacion descritos en la norma de
producto dada.

CE1.8 Interpretar el procedimiento operativo de una norma de ensayo dada.

C2: Aplicar ensayos de productos de vidrio para acristalamientos en construccion y
automocioén, teniendo en cuenta procedimientos especificados en instrucciones técnicas
o en la normativa.

CE2.1 En un supuesto practico de un lote de productos de vidrio para acristalamientos
en construccién o automocién teniendo en cuenta normativa de prevenciéon de
riesgos laborales y proteccidn medioambiental:

- Seleccionar la documentacién técnica apropiada para el control y sintetizar la
informacion mas relevante.

- Clasificar los productos de acuerdo con la documentacién técnica seleccionada.

- Identificar las normas y/o procedimientos de ensayo relacionadas, las condiciones
de muestreo y de aceptacion.

- Preparar las muestras para la realizacién de los ensayos identificados.
- Preparar los materiales y/o reactivos para la realizacion de los ensayos identificados.

- Regular equipos a las condiciones especificadas y operar para obtener datos de
ensayo de acuerdo con las normas seleccionadas.

- Expresar con la tolerancia adecuada a la precision especificada, los resultados del
ensayo.

- Evaluar los resultados o la informacién obtenida de cada ensayo.

CE2.2 Identificar los riesgos y nivel de peligrosidad y toxicidad que supone la
manipulacién de los distintos materiales, productos y equipos de laboratorio empleados
en el control de productos de vidrio para acristalamientos en construccion y automocion.
CE2.3 Enumerar las normas de uso, seguridad y almacenamiento de materiales y
reactivos y relacionarlas con sus principales caracteristicas de toxicidad, estabilidad
y embalaje.

CE2.4 Enumerareinterpretarlas normas de seguridad y de proteccion medioambiental
necesarias para la realizacion del ensayo.

CE2.5 Cumplimentar registros de propuestas de mejoras relativas al protocolo de
control de calidad considerando su eficacia de cara al proceso a modificar.
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C3: Analizar las condiciones de seguridad necesarias para el desarrollo de operaciones
de control de materias primas, fritas, esmaltes y pigmentos ceramicos teniendo en cuenta
normativa de proteccién medioambiental.

CE3.1 Interpretar la normativa de seguridad aplicable a los laboratorios de
caracterizacion y control de materias primas, fritas, esmaltes y pigmentos ceramicos.

CE3.2 Analizar los elementos de seguridad de cada equipo e instalacién de
laboratorio, equipo e instalacion, asi como los medios de proteccién e indumentaria
que se debe emplear en los procesos y operaciones mas significativos.

CE3.3 Establecer las medidas de seguridad y precauciones que se tengan que
adoptar en funcién de las normas o instrucciones especificas aplicables a las distintas
operaciones.

CE3.4 Cumplimentar registros de propuestas de mejoras relativas al protocolo de
control de calidad considerando su eficacia de cara al proceso a modificar.

C4: Elaborar informes de resultados de control de acristalamientos para construccion y
automocion, de acuerdo con procedimientos establecidos en la normativa internacional
teniendo en cuenta normativa de prevencion de riesgos laborales y proteccidon
medioambiental.

CE4.1 Identificar la informacibn complementaria, como graficos, histéricos,
fotografias, videos y otros, para la realizacion del informe de un ensayo normalizado
de acristalamientos para construccién o automocion.

CE4.2 Indicar los procedimientos de recogida y seleccion de informacion
complementaria de un ensayo normalizado de acristalamientos para construccion o
automocion.

CE4.3 En un supuesto practico de realizacién de ensayos normalizados de productos
de vidrio para acristalamientos en construccion o automocién y de los que se dispone
de los resultados obtenidos teniendo en cuenta normativa de prevencién de riesgos
laborales y proteccién medioambiental:

- Realizar calculos para expresar los resultados en las unidades establecidas
- Identificar procedimientos de tratamiento estadistico de datos de control.

- Elaborar el informe del ensayo de acuerdo con los procedimientos establecidos en
la norma.

CE4.4 Cumplimentar registros de propuestas de mejoras relativas al protocolo de
control de calidad considerando su eficacia de cara al proceso a modificar.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C2 respecto a CE2.1; C4 respecto a CE4.3.

Otras capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

Finalizar el trabajo en los plazos establecidos

Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

Aprender nuevos conceptos o procedimientos y aprovechar eficazmente la formacion
utilizando los conocimientos adquiridos.

Contenidos:

1. Control de calidad en la fabricacion de productos de vidrio para acristalamientos
en construccion y automocion

Plan de calidad en una empresa de fabricacién de productos de vidrio para acristalamientos
en construccion y automocion: planes de calidad en la empresa, documentacion.
Métodos estadisticos aplicados al control de calidad en la fabricacién de productos de
vidrio para acristalamientos en construccion y automocion.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.
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2. Control de resultados de control de calidad para acristalamientos en construccion
y automocion

Interpretacion de analisis.

Registro de incidencias de no conformes.

Elaboracion de informes de los ensayos.

Gestion de la documentacion de control de calidad.

Procedimientos de muestreo. Fundamento y aplicaciones practicas. Manejo de tablas de
muestreo y aceptacion.

Ordenacioén, descripcion y representacion grafica de datos medidos.

Manejo e interpretacion de graficos de control.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.

3. Ensayos en productos de vidrio para acristalamientos en automociéon y
construccion

Ensayos de control de las caracteristicas dimensionales y geométricas.

Ensayos de control de las propiedades mecanicas: carga maxima de flexion y de
compresion. Resistencia y comportamiento de fractura frente al impacto de diferentes
cuerpos, como bola, saco, maniqui, dardo y bala: fragmentacion, penetracién, pérdida de
visidn, y otros, resistencia a la abrasion, control de tensiones residuales.
Cumplimentacion de registros y elaboracion de informes.

4. Ensayos de control de caracteristicas fisicoquimicos de productos de vidrio
Ensayos de control de caracteristicas 6pticas y de radiacién: color, alteracién de imagen y
colores, y otros. Transmitancia, reflectancia, factor solar, resistencia térmica.

Ensayos de control de la resistencia a las condiciones climaticas: al calor, a la radiacion, a
la humedad, al viento, a los cambios bruscos de temperatura, a la condensacién en dobles
acristalamientos, y otros.

Ensayos de control a los agentes quimicos y de limpieza.

Ensayos de control de las propiedades de atenuacién acustica.

Ensayos de control de la resistencia al fuego: integridad y propiedades aislantes.
Ensayos de control de inclusiones, burbujas, rayas, cuerdas, y otros.

Ensayos de compatibilidad con el uso: compatibilidad a los adhesivos, compatibilidad a los
materiales de montaje, ensayos eléctricos.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.

5. Normas de seguridad en el laboratorio de control de productos de vidrio para
acristalamientos en automocion y construccion

Reactivos y materiales utilizados: toxicidad y peligrosidad.

Precauciones que se deben adoptar para la manipulacion y almacenamiento de reactivos
y materiales.

Precauciones que se deben adoptar para la realizaciéon de ensayos.

Normativa y reglamentos aplicables a los acristalamientos para la construccion.
Normativa y reglamentos aplicables a los acristalamientos para automocion.

Normativa sobre prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:
— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.
— Laboratorio vidriero de 60 m2.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de ensayos
de control de productos de vidrio para acristalamientos en construccién y automocion, que
se acreditara mediante una de las formas siguientes:
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-Formacién académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

-Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 2: ENSAYOS DE CONTROL DE PRODUCTOS DE VIDRIO
PARA APLICACIONES TECNICAS, ILUMINACION, ENVASES Y ARTICULOS PARA EL
HOGAR

Nivel: 2

Cédigo: MF2054_2

Asociado a la UC: Realizar ensayos de control de productos de vidrio para
aplicaciones técnicas, iluminacion, envases y articulos para el hogar.

Duracién: 180 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Identificar e interpretar normativa internacional, disposiciones legales y reglamentos
relacionados con productos de vidrio para aplicaciones técnicas, iluminacién, envases y
articulos para el hogar.

CE1.1 Identificar las principales normas internacionales referidas a aisladores
de vidrio, envases de vidrio, articulos de vidrio para el hogar, y vidrio para usos
farmacéuticos y técnicos.

CE1.2 Describir los principales reglamentos aplicables de un producto de vidrio para
aplicaciones técnicas, iluminacion, farmacia o envases.

CE1.3 Interpretar las principales disposiciones legales relacionadas con el producto
de vidrio para aplicaciones técnicas, iluminacion, farmacia o envases.

CE1.4 Interpretar los criterios de clasificaciéon de productos empleados en la norma
de producto dada.

CE1.5 Identificar las normas de ensayo relacionadas con una norma de producto
dada.

CE1.6 Identificar y describir los pardmetros de muestreo y de aceptacion indicados
en la norma de producto dada.

CEA1.7 Describir los criterios de clasificacion de productos empleados en la norma de
ensayo dada.

CE1.8 Describir la presentacion de resultados de la norma de ensayo dada.

C2: Realizar ensayos de productos de vidrio para aplicaciones técnicas, iluminacion,
envases o articulos para el hogar de acuerdo con los procedimientos especificados en
instrucciones técnicas o en la normativa internacional.

CE2.1 En un supuesto practico de una muestra de vidrio empleado en la fabricacién
de productos de vidrio para aplicaciones técnicas, iluminacién, envases o articulos
para el hogar teniendo en cuenta normativa de prevencién de riesgos laborales y
proteccion medioambiental:

- Seleccionar la documentacién técnica apropiada para el control y sintetizar la
informacion mas relevante.

- Identificar las normas y/o procedimientos de ensayo relacionadas, las condiciones
de muestreo y de aceptacion.

- Preparar la muestra a las condiciones necesarias para la realizacion de los ensayos
identificados.
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- Preparar los materiales y/o reactivos necesarios para la realizaciéon de los ensayos
identificados.

- Regular los equipos a las condiciones especificadas y operar para obtener datos de
ensayo de acuerdo con las normas seleccionadas.

- Expresar con la tolerancia adecuada a la precision especificada, los resultados del
ensayo.

- Evaluar los resultados o la informacién obtenida de cada ensayo.

CE2.2 En un supuesto practico de un lote de productos de productos de vidrio para
aplicaciones técnicas, iluminacion, envases y articulos para el hogar teniendo en
cuenta normativa de prevencién de riesgos laborales y proteccion medioambiental:

- Seleccionar la documentacién técnica apropiada para el control y sintetizar la
informacion mas relevante.

- Clasificar los productos de acuerdo con la documentacion técnica seleccionada.

- Identificar las normas y/o procedimientos de ensayo relacionadas, las condiciones
de muestreo y de aceptacion.

- Preparar las muestras necesarias para la realizacion de los ensayos identificados.

- Preparar los materiales y/o reactivos necesarios para la realizacion de los ensayos
identificados.

- Regular los equipos a las condiciones especificadas y operar para obtener datos de
ensayo de acuerdo con las normas seleccionadas.

- Expresar con la tolerancia adecuada a la precision especificada, los resultados del
ensayo.

- Evaluar los resultados o la informacién obtenida de cada ensayo.

CE2.3 Identificar los riesgos y nivel de peligrosidad y toxicidad que supone la
manipulacién de los distintos materiales, productos y equipos de laboratorio empleados
en el control de productos de vidrio para aplicaciones técnicas, iluminacion, envases
y articulos para el hogar.

CE2.4 Enumerar las normas de uso, seguridad y almacenamiento de materiales y
reactivos y relacionarlas con sus principales caracteristicas de toxicidad, estabilidad
y embalaje.

CEZ2.5 Dado un ensayo de control de productos de vidrio, enumerar las normas de
seguridad y de proteccion medioambiental necesarias para la realizacién del ensayo.

CE2.6 Cumplimentar registros de propuestas de mejoras relativas al protocolo de
control de calidad considerando su eficacia de cara al proceso a modificar.

C3: Elaborar informes de los resultados de control de productos de vidrio para aplicaciones
técnicas, iluminacion, envases o articulos para el hogar, de acuerdo con los procedimientos
establecidos en la normativa internacional.

CE3.1 En un supuesto practico de realizacion de ensayos normalizados de productos
de vidrio para aplicaciones técnicas, iluminacion, envases o articulos para el hogar, y
de los que se dispone de los resultados obtenidos teniendo en cuenta normativa de
prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental:

- Realizar calculos para expresar los resultados en las unidades establecidas
- Identificar procedimientos de tratamiento estadistico de datos de control.

- Elaborar el informe del ensayo de acuerdo con los procedimientos establecidos en
la norma.

CE3.2 Identificar la informacibn complementaria, como graficos, histéricos,
fotografias y videos necesaria para la realizacion del informe de ensayo normalizado
de productos de vidrio para aplicaciones técnicas, iluminacién, envases o articulos
para el hogar.
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CE3.3 Indicar los procedimientos de recogida y seleccién de la informacion
complementaria de ensayo normalizado de productos de vidrio para aplicaciones
técnicas, iluminacién, envases o articulos para el hogar.

CE3.4 Cumplimentar registros de propuestas de mejoras relativas al protocolo de
control de calidad considerando su eficacia de cara al proceso a modificar.

Capacidades cuya adquisicidon debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C2 respecto a CE2.1 y CE2.2; C3 respecto a CE3.1.

Otras capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

Finalizar el trabajo en los plazos establecidos

Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

Aprender nuevos conceptos o procedimientos y aprovechar eficazmente la formacion
utilizando los conocimientos adquiridos.

Contenidos:

1. Control de calidad en la fabricacion de productos de vidrio para aplicaciones
técnicas, envases y articulos para el hogar

Plan de calidad en una empresa de fabricacion de productos de vidrio para aplicaciones
técnicas, envases y articulos para el hogar.

Planes de calidad en la empresa: documentacion, gestion de la documentaciéon de control
de calidad.

Métodos estadisticos aplicados al control de calidad en la fabricacién de productos de
vidrio para aplicaciones técnicas, envases y articulos para el hogar.

Procedimientos de muestreo. Fundamento y aplicaciones practicas. Manejo de tablas
de muestreo y aceptacion. Ordenacién, descripcion y representacion grafica de datos
medidos. Manejo e interpretacion de graficos de control.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.

2. Ensayos de caracterizacion de vidrios

Determinacion del coeficiente medio de dilatacion lineal.
Determinacién de puntos fijos de viscosidad.

Choque térmico y resistencia al choque térmico. Métodos de ensayo.
Resistencia hidrolitica del vidrio en grano. Métodos de ensayo y clasificacion.
Resistencia al ataque de 4cidos y alcalis.

indice de refraccion.

Coeficiente de extincién molar.

Colorimetria y transmision luminosa.

Dureza Knoop.

Médulo de elasticidad y resistencia a la flexién.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.

3. Ensayos en aisladores eléctricos de vidrio

Normativa legal y reglamentos aplicables a los aisladores de vidrio.

Aspectos esenciales de los reglamentos en vigor relativos a lineas eléctricas de alta
tension en lo referente a aisladores eléctricos.

Aspectos esenciales de los reglamentos en vigor relativos a lineas eléctricas de baja
tension en lo referente a aisladores eléctricos.

Normativa internacional para los aisladores de vidrio.

Ensayos de choque térmico en linea.

Ensayos de choque térmico frio - caliente.

Ensayos de choque térmico caliente - frio.

Ensayos eléctricos: ensayos a frecuencia industrial en seco y bajo lluvia, ensayos de
perforacion en aceite, ensayos con impulsos tipo rayo, ensayos de perforacion con
impulsos, ensayos de medida con perturbaciones radioeléctricas.
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Ensayos electromecanicos: ensayos de traccion.

Ensayos mecanicos: ensayos de traccion y compresion, ensayos de flexion.
Ensayos termomecanicos: ensayos de traccion.

Ensayos dimensionales.

Ensayos de impacto.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.

4. Ensayos en productos de vidrio hueco, menaje, vidrio para laboratorio y vidrio
para farmacia

Normativa legal aplicable a los productos de vidrio hueco, menaje, vidrio para laboratorio
y vidrio para farmacia.

Ensayos: estanqueidad. Examen polariscépico: recocido, espesor, color, peso y capacidad,
dimensiones, choque térmico, presidon interna de rotura, resistencia hidrolitica de la
superficie interna, lixiviacién, inclusiones, burbujas, rayas, cuerdas, y otros.

Ensayos en productos de vidrio para laboratorio: vidrio volumétrico. Métodos de utilizacion
y verificacion de la capacidad.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.

5. Ensayos en fibra de vidrio y en tejidos y «mats» de fibra de vidrio

Normativa internacional aplicable a los productos de fibra de vidrio.

Caracterizacion y clasificacion de productos de fibra de vidrio.

Densidad lineal.

Densidad superficial o gramaje.

Tipos de fibra de vidrio segun su composicion.

Presentaciones industriales de la fibra de vidrio: «mats», «roving», tejido, hilos cortados y
fibra molida.

Ensayos de control de producto: gramaje, espesor medio.

Ensayos mecanicos: resistencia a la tracciéon para hilos de enrollamiento, rigidez a flexion
para tejidos, pérdida al fuego, humedad. Masa superficial de los «mats», solubilidad en
estireno, longitud y diametro de hilos cortados.

Procedimientos de ensayo segun normativa internacional: normativa para refuerzos de
fibra de vidrio: hilos textiles, tejidos de vidrio textil, «rovings», «mats» de vidrio textil.
Cumplimentacién de registros y elaboracion de informes.

6. Ensayos en microesferas de vidrio

Densidad.

Resistencia quimica.

Distribucién granulométrica.

Resistencia a la compresion.

indice de refraccion.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.

7. Normas de seguridad en el laboratorio de control de productos de vidrio para
aplicaciones técnicas, envases y articulos para el hogar

Reactivos y materiales utilizados: toxicidad y peligrosidad.

Precauciones que se deben adoptar para la manipulaciéon y almacenamiento reactivos y
materiales.

Riesgos derivados de las operaciones de control de productos de vidrio.

Precauciones que se deben adoptar para la realizacion de ensayos.

Normativa sobre prevencion de riesgos laborales y proteccion medioambiental.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:
— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.
— Laboratorio vidriero de 60 m2.
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Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de ensayos
de control de productos de vidrio para aplicaciones técnicas, iluminacién, envases y
articulos para el hogar, que se acreditara mediante una de las formas siguientes:
-Formacién académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

-Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 3: ORGANIZACION DEL LABORATORIO DE CONTROL DE
PRODUCTOS DE VIDRIO

Nivel: 2

Cédigo: MF2055_2

Asociado ala UC: Preparar equipos y proveer materiales para el control en productos
de vidrio.

Duracién: 90 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Elaborar previsiones de aprovisionamientos de materiales y reactivos necesarios
para la realizacion de ensayos de control de materias primas, vidrios y productos de
vidrio, considerando la informacién sobre la programaciéon de ensayos, las necesidades y
existencias de materiales y las previsiones de entrega.

CE1.1 Elaborar la prevision de reactivos y materiales para la realizacion de diferentes
ensayos de control de materias primas, vidrios o productos de vidrio, donde se oferta
informacion técnica de los ensayos a realizar, normas de ensayo relacionadas,
existencias y de materiales en el laboratorio y en el almacén y previsiones de entrega
de los mismos.

CE1.2 En un supuesto practico de previsiébn de reactivos y materiales para la
realizacion de un nimero determinado de ensayos normalizados en productos de
vidrio teniendo en cuenta normativa de prevencion de riesgos laborales y proteccion
medioambiental:

- ldentificar reactivos indicando sus caracteristicas técnicas, como composicion,
presentacion, estado, concentracion y riqueza.

- Cumplimentar impresos de peticion de materiales o reactivos.

- Identificar el grado de peligrosidad y toxicidad de los reactivos necesarios y las
condiciones para su transporte, manipulacion y almacenamiento.

CE1.3 Cumplimentar registros de propuestas de mejoras relativas al protocolo de
control de calidad considerando su eficacia de cara al proceso a modificar.

C2: Aplicar técnicas de organizacion relativas al almacenamiento de materiales y reactivos
necesarios para la realizacion de ensayos de control de materias primas, vidrios y
productos de vidrio.

CE2.1 Etiquetar materiales y reactivos segun los procedimientos establecidos de
forma que permitan su identificacion y la prevision de su caducidad.

CEZ2.2 Identificar denominaciones comerciales y técnicas de las materias primas,
reactivos y materiales empleados en los controles de materias primas y productos
de vidrio.

CE2.3 En un supuesto practico en el que se describen diferentes reactivos y
materiales empleados en el control de productos de vidrio:
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- Determinar la forma de almacenamiento indicando las condiciones de humedad
y temperatura de protecciones y otras, justificando los criterios empleados en la
ordenacion y clasificacion.

- ldentificar y describir la simbologia grafica empleada en el etiquetado de los
reactivos y materiales.

- Identificar y describir los riesgos derivados de las operaciones de manipulaciéon y
almacenamiento de los reactivos y materiales empleados en el control de materias
primas y productos de vidrio e indicar las medidas preventivas que se deben adoptar.

CE2.4 Cumplimentar registros de propuestas de mejoras relativas al protocolo de
control de calidad considerando su eficacia de cara al proceso a modificar.

C3: Aplicar operaciones de montaje y de preparacion de equipos para la realizacién de
ensayos en materias primas, vidrios y productos de vidrio.

CE3.1 Identificar y describir los aspectos basicos de la documentacién técnica, como
normas internacionales, procedimientos de ensayo y procedimientos de puesta a
punto y mantenimiento de equipos, empleada en la realizacién de ensayos de control
de:

- Acristalamientos para la construccion.

- Acristalamientos para la automocién.

- Aisladores eléctricos de vidrio.

- Productos de vidrio hueco, menaje, vidrio para laboratorio y vidrio para farmacia.
- Fibra de vidrio: «mats», «roving», tejido, hilos cortados y fibra molida.

- Microesferas de vidrio.

CE3.2 Enun supuesto practico de propuesta de realizacién de un ensayo normalizado
de productos de vidrio, teniendo en cuenta informacion técnica, como normas
internacionales, procedimientos de ensayo, de puesta a punto y mantenimiento
de equipos teniendo en cuenta normativa de prevencién de riesgos laborales y
proteccion medioambiental:

- Identificar equipos para la realizacion del ensayo.

- Realizar el montaje y las conexiones de los equipos que lo requieran de acuerdo
con las instrucciones del proveedor.

- Realizar la limpieza y acondicionamiento de los equipos necesarios de acuerdo con
las instrucciones del proveedor.

- ldentificar y describir los componentes de cada equipo objeto de revision vy
mantenimiento de primer nivel segun la documentacién técnica.

CE3.3 Enun supuesto practico de propuesta de realizacion de un ensayo normalizado
de productos de vidrio, teniendo en cuenta informacion técnica, como normas
internacionales, procedimientos de ensayo, de puesta a punto y mantenimiento
de equipos teniendo en cuenta normativa de prevencién de riesgos laborales y
proteccion medioambiental:

- Identificar normas de seguridad que deben cumplirse en la preparacion y uso de
equipos.

- Realizar las desconexiones y el desmontaje de los equipos que lo requieran de
acuerdo a los procedimientos establecidos y las instrucciones del proveedor.

- ldentificar y describir anomalias que pueden presentarse en el funcionamiento de
los equipos identificados, asi como las operaciones de prevencion y de correccion
necesarias.

CE3.4 Cumplimentar registros de propuestas de mejoras relativas al protocolo de
control de calidad considerando su eficacia de cara al proceso a modificar.
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C4: Aplicar operaciones de registro y organizacién del archivo de datos de control.

CE4.1 Identificar y describir la informacion técnica utilizada en la realizacion de
ensayos de materiales y de proceso.

CE4.2 En un supuesto practico de operaciones de registro y organizacion,
cumplimentar, registrar y organizar la informacion de ensayos de acuerdo con los
procedimientos establecidos.

CE4.3 Identificar y describir los documentos técnicos relacionados, como los
procedimientos, archivo, impresos y graficos de control de ensayos normalizados
de producto.

CE4 .4 |dentificar y describir codigos de archivo y localizacion de resultados de
ensayos normalizados de producto.

CE4.5 Identificar y describir las instrucciones relativas a los sistemas de ordenacion
y almacenamiento de los productos y materiales de ensayos normalizados de
producto.

CE4.6 Identificar y describir los procedimientos de teneduria y archivo de documentos
empleados de ensayos normalizados de producto.

CE4.7 Cumplimentar registros de propuestas de mejoras relativas al protocolo de
control de calidad considerando su eficacia de cara al proceso a modificar.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.2; C2 respecto a CE2.3; C3 respecto a CE3.2 y CE3.3; C4 respecto a
CE4.2.

Otras capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

Mantener el area de trabajo con el grado apropiado de orden y limpieza.

Demostrar cierta autonomia en la resolucion de pequeias contingencias relacionadas con
su actividad.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

Contenidos:

1. Clasificacion, etiquetado y almacenamiento de materias primas y reactivos,
aplicada al laboratorio de vidrio

Criterios de clasificacion y envasado de sustancias quimicas.

Criterios de etiquetado de sustancias quimicas.

Criterios graficos de caracterizacion de productos quimicos: pictogramas.
Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.

2. Preparacion de ensayos de control de productos de vidrio

Procedimientos operativos de montaje, preparacion y puesta a punto de materiales
y equipos necesarios para la realizacién de ensayos de control en productos de vidrio:
ensayos de control de acristalamientos para la construccién, ensayos de control de
acristalamientos para la automocién, ensayos de control de aisladores eléctricos de vidrio,
ensayos de control de productos de vidrio hueco, menaje, vidrio para laboratorio y vidrio
para farmacia.

Ensayos de control de fibra de vidrio: «mats», «roving», tejido, hilos cortados y fibra molida,
Ensayos de control de microesferas de vidrio.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.

3. Registro y organizacion del archivo de datos de control en el laboratorio de vidrio
Procedimientos de codificacién y archivo de documentacion técnica.

Trazabilidad.

Conservacion de muestras.

Cumplimentacién de registros y elaboracién de informes.
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4. Normas de seguridad en el laboratorio de control de productos de vidrio
Reactivos y materiales utilizados: toxicidad y peligrosidad.

Precauciones que se deben adoptar para la manipulaciéon y almacenamiento de reactivos
y materiales.

Precauciones que se deben adoptar para la realizacion de ensayos.

Residuos de laboratorio: medidas de proteccion y de neutralizacién o eliminacion.
Normativa sobre prevencion de riesgos laborales y proteccién medioambiental.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:
— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.
— Laboratorio vidriero de 60 m2.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la preparacién de equipos
y provisién de materiales para el control en productos de vidrio, que se acreditara mediante
una de las formas siguientes:

-Formacién académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con
este campo profesional.

-Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este médulo formativo.

2. Competencia pedagoégica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.
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ANEXO DCXXII

CUALIFICACION PROFESIONAL: CONTROL DE CALIDAD DE PRODUCTOS EN
TEXTILY PIEL
Familia Profesional: Textil, Confeccion y Piel

Nivel: 3
Codigo: TCP622_3

Competencia general

Colaborar en la organizacion y desarrollo del control de calidad de productos en textil y
piel, supervisar la aplicacion de dicho control y, en su caso, realizar los ensayos técnicos
para comprobar las especificaciones técnicas de los mismos, asegurando el cumplimiento
del Reglamento europeo, sobre registro, evaluacion, autorizacién y restriccion de las
sustancias y preparados quimicos (REACH), especialmente en lo que afecta a la proteccion
de la salud humana y medioambiental.

Unidades de competencia

UC2056_3: Participar en la gestién del control de calidad de productos en textil y piel
UC2057_3: Supervisar y realizar ensayos para control de calidad de productos textiles y
articulos confeccionados

UC2058_3: Supervisar y realizar ensayos para control de calidad de productos de piel,
calzado y marroquineria

Entorno Profesional

Ambito Profesional

Desarrolla su actividad en departamentos de control de calidad de productos en textil
y piel que pueden estar ubicados en organizaciones publicas como aduanas, centros
tecnoldgicos y de consumo, en cadenas de distribucién, y en empresas que fabrican,
adquieren o comercializan dichos productos. Los citados departamentos de control de
calidad, pueden tener una dependencia jerarquica, de otros departamentos con funciones
de direccién, investigacion y desarrollo, oficina técnica, entre otros.

Sectores Productivos
Se ubicaen los sectores de las industrias del textil, confeccion y piel, en centros tecnoldgicos
y laboratorios de consumo, asi como en aduanas, cadenas de distribucién entre otros.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes

Técnico en control de calidad textil.

Técnico en control de calidad de productos de piel y cuero.
Técnico en control de calidad en género de punto.

Técnico de laboratorios textiles.

Técnico de laboratorios de piel.

Formacioén Asociada (540 horas)

Modulos Formativos

MF2056_3: Actividades de gestion de calidad en productos de textil y piel. (180 horas)
MF2057_3: Control de calidad de productos textiles y articulos confeccionados. (180
horas)

MF2058_3: Control de calidad de productos de piel, calzado y marroquineria. (180 horas)

UNIDAD DE COMPETENCIA 1: PARTICIPAR EN LA GESTION DEL CONTROL DE
CALIDAD DE PRODUCTOS EN TEXTIL Y PIEL

Nivel: 3

Codigo: UC2056_3
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Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Establecer las especificaciones técnicas que se van a tener en cuenta en el control de
calidad del producto de textil o piel de fabricacion interna y/o externalizada, para asegurar
el logro de las caracteristicas previstas en el producto.

CR 1.1 Las especificaciones del producto de textil o piel se establecen de forma clara
y precisa, teniendo en cuenta el reglamento REACH, de la Comunidad Europea,
sobre proteccién de la salud humana y del medio ambiente y, abarcando todos los
parametros requeridos por el sistema de calidad.

CR 1.2 La seleccion de las normas y procedimientos de ensayo que se deben utilizar
se determinan en funcion de las especificaciones del tipo de producto de textil o piel,
su constitucion, estructura y aplicacion a la que esta destinado.

CR 1.3 Las especificaciones fijadas previamente en los contratos o pedidos, o la
documentacion técnica de la empresa, tales como fichas técnicas, catélogos, entre
otros, se aplican segun acuerdo en casos concretos, como base para el control del
producto de textil o piel.

CR 1.4 Las reclamaciones de los clientes se evaltan siguiendo los procedimientos
previstos en el sistema de calidad y los resultados se transmiten a la direccion para
modificar los productos y procesos de las empresas de textil, confeccion y piel, y
remodificar los controles.

CR 1.5 Los productos y servicios que reciben las empresas de textil, confeccién y
piel de sus suministradoras se evallan siguiendo los procedimientos previstos para
optimizar la adquisicion de acuerdo con los resultados obtenidos.

CR 1.6 La relacion de productos de textil o piel con las especificaciones que
habitualmente comercializa o maneja la empresa se utilizan para facilitar la labor,
teniendo en cuenta las normas de aplicacion en cada caso.

CR 1.7 Las especificaciones del producto en textil o piel se utilizan para determinar
la solicitud de ensayos, de control de calidad, requeridos y justificados por el
demandante, como oficina técnica de la empresa, cliente, proveedor entre otros.

RP 2: Colaborar en la actualizacién y revision de la documentacién de control y gestion
de calidad, renovando la informacion referida a nuevos productos y procesos de textil,
confeccion y piel, para su mantenimiento operativo en todo momento, como ayuda a la
direccion de calidad.

CR 2.1 Los procedimientos de control establecidos para el sistema de calidad se
revisan periddicamente en orden a su mejora, comprobando que se siguen las
pautas determinadas por la empresa, manteniendo la linea jerarquica en la toma de
decisiones.

CR 2.2 La documentacion de control y gestion de calidad se actualiza realizando
la revision de los aspectos formales, como redaccién, correccion de errores
detectados, innovacion del formato general de presentacién, cambios sobrevenidos
por modificacién del cédigo alfanumérico y/o denominacién de las normas, de
caracteres técnicos, entre otros, para su integracion efectiva de acuerdo con las
politicas y procedimientos establecidos.

CR 2.3 La revision de la documentacién de control y gestién de calidad se hace
en coordinacién con los departamentos afectados, introduciendo las modificaciones
derivadas de las acciones de mejora que se hayan llevado a cabo en productos y
procesos, para que queden integradas de forma eficaz en los procedimientos de
control de las empresas de textil, confeccién y piel.

CR 2.4 La documentacion de control y gestion de calidad relativa a nuevos procesos
y productos, asi como nuevos procedimientos de control de calidad se formaliza para
permitir los planes de produccién establecidos.
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CR 2.5 Los informes relativos a la valoracién de los resultados obtenidos en las
diferentes actuaciones del control de calidad, tanto correspondientes al trabajo
individual como al del equipo, se redactan en los formatos normalizados y de acuerdo
a los protocolos establecidos por la empresa para su archivo y facil accesibilidad.

RP 3: Colaborar en la realizacion de las evaluaciones de calidad interna y generar la
informacion necesaria para facilitar las auditorias externas, de acuerdo con el sistema de
calidad de las empresas de textil, confeccion y piel.

CR 3.1 Los indicadores de eficiencia determinados en el sistema de calidad se revisan
periédicamente, asi como los resultados cuantitativos previstos, detectando sus
puntos fuertes y débiles para valorar la actividad de la empresa de textil, confeccién
o0 piel, y programar las acciones de mejora.

CR 3.2 Las funciones y responsabilidades individuales o del grupo se vigilan con el
objetivo de valorar las mismas, para las auditorias internas de la empresa.

CR 3.3 La informacion referente al seguimiento de la calidad de la empresa se
recoge de forma ordenada y precisa, presentandose en los formatos normalizados
establecidos en el sistema de calidad, para que pueda ser consultada y analizada
con facilidad.

CR 3.4 Las auditorias internas de calidad se realizan en todos los departamentos
implicados, en coordinacion con los responsables de los mismos, cumpliendo las
instrucciones, planes y procedimientos establecidos en el sistema calidad, para
garantizar el diagnéstico de la situacion actual de la calidad de la empresa.

CR 3.5 Los informes relativos a la valoracién de los resultados obtenidos en las
diferentes actuaciones de las auditorias internas de calidad, tanto correspondientes
al trabajo individual como al de los equipos, se redactan en los formatos normalizados
y de acuerdo a los protocolos establecidos por la empresa para detectar no
conformidades y proponer mejoras y/o las medidas correctoras que se requieran.

CR 3.6 La informacién necesaria para definir los objetivos e indicadores de las
auditorias externas se proporciona, colaborando con el equipo encargado de su
disefio, y preparando a las personas de la propia empresa que tengan que participar
en ellas.

RP 4: Informar y formar al personal de la empresa de textil, confeccién o piel en los aspectos
de la aplicacion del sistema de calidad de la empresa, para perfeccionar la actividad que
desarrollan en su ambito de responsabilidad.

CR 4.1 La informacién sobre la politica de calidad de la empresa y los aspectos
generales relacionados, se transmite a todos los operarios de la empresa de forma
clara y concisa incidiendo en los puntos clave, de forma que todas las personas
tengan en cuenta las directrices generales de la misma, en la actividad que cada uno
lleve a cabo en su puesto de trabajo.

CR 4.2 El organigrama y las correspondientes funciones en materia de calidad del
personal directivo de la empresa, se pone en conocimiento del personal implicado,
incidiendo especialmente en aquellos aspectos relacionados con el trabajo que
desarrollan, para contribuir a la consecucién de los objetivos de calidad.

CR 4.3 El personal de la empresa se le forma en materia de calidad segun su
posicion en la estructura productiva, teniendo en cuenta la gama de productos que
fabrica, para que pueda alcanzar los objetivos de calidad relativos a su puesto de
trabajo.

CR 4.4 La formacién sobre calidad se imparte de forma especifica, tanto a nivel
individual como colectivo, organizada dentro del plan anual de formacién de la
empresa.

CR 4.5 El disefio de los programas formativos sobre calidad se elabora, para crear
los materiales de formacion necesarios segun nivel.
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CR 4.6 Los métodos didacticos y programaciones que se aplican en los cursos de
formacion sobre calidad se evaluan, a fin de descubrir la motivacién y comprension de
los asistentes de acuerdo a su nivel de intuicion y lograr el maximo aprovechamiento.

CR 4.7 La participacion del personal en la formacion se fomenta, haciendo publico
su participacion y el esfuerzo realizado.

CR 4.8 Los protocolos de actuaciéon ante accidentes o contingencias, asi como los
responsables de su aplicacion, se distribuyen y explican para la adecuada ejecucién
de los mismos en caso de necesidad, garantizando su actualizacion periédica.

RP 5: Controlar la inspeccion de los lotes de productos de textil y piel, revisando los
resultados de los ensayos por variables y por atributos (defectos, taras, dimensiones,
entre otros) que determinan su calidad para justificar que superan las condiciones
preestablecidas de aceptabilidad, en la fabricacion interna y/o externalizada, y en su caso,
sugerir acciones para la mejora continua de la misma de cara a su estudio y puesta en
marcha.

CR 5.1 La ficha de solicitud de ensayo se cumplimenta, registrando las
especificaciones estandares que con criterios generales tiene preestablecidas la
empresa y desarrollando aquellas que considere necesarias, en funcién del tipo de
producto de textil y piel, tales como tejido o piel acabada, prenda, calzado, bolso,
entre otros, o por las circunstancias especiales previstas en los protocolos.

CR 5.2 La ficha de solicitud de ensayo que incluye las particularidades o datos
de interés requeridos y la aplicacién de las normas correspondientes, junto con la
muestra del producto, se hace llegar al laboratorio de la empresa o externo para su
realizacion y entrega en los plazos establecidos.

CR 5.3 La ficha de inspeccion por atributos (defectos, taras, dimensiones, entre
otros) de productos de textil o piel, se establece teniendo en cuenta los protocolos
de inspeccion prefijados por la empresa y aquellas particularidades que hay que
considerar en funcién de las caracteristicas del lote y nivel de calidad previsto, por el
responsable del control de calidad.

CR 5.4 Las operaciones de inspeccion por atributos (defectos, taras, dimensiones,
entre otros) se realizan en coordinacién y colaboracion con los suministradores o
clientes, previo acuerdo formalizados adecuadamente para su tramitacion.

CR 5.5 Los resultados de los ensayos de productos en textil o piel, se comprueban
que estan completos y son coherentes con el tipo de la muestra y se valoran
por comparacién con los obtenidos con productos similares, en composicion,
estructura y aplicacién, siempre que se hayan realizado con la misma norma, el
mismo procedimiento de medida y el resultado esté expresado en iguales unidades,
determinando la influencia negativa en su uso y en su vida Util, para asegurar o no,
la aceptabilidad del mismo.

CR 5.6 Los resultados de las operaciones de inspeccion de los lotes de productos
de textil o piel por atributos (defectos, taras, dimensiones, entre otros) se revisan y
se valoran considerando la influencia en el aspecto, uso, seguridad y vida util, para
impedir o limitar la salida de productos defectuosos al mercado de acuerdo al nivel
de calidad previsto, y a fin de proponer las correspondientes acciones de mejora.

CR 5.7 Los productos defectuosos contenidos en los lotes se evaltan teniendo en
cuenta las condiciones establecidas previamente con los suministradores y clientes
respecto al control de calidad y procedencia de los mismos, para contrastar los
resultados obtenidos y tomar la decisién correspondiente.

CR 5.8 Las propuestas de mejora, tanto individual como colectiva, se presentan
con datos objetivos, tales como, factibilidad de técnicas de llevarse a cabo, estudio
econdmico para lograr una mejora objetiva y medible de la calidad, entre otras.
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CR 5.9 Las acciones de mejora aprobadas se aplican provisionalmente y se someten
a unos procesos de seguimiento para comprobar si cumplen con los objetivos de
mejora propuestos.

CR 5.10 Los informes de resultados de revision de las operaciones de inspeccion
de calidad de los lotes del producto de textil o piel, asi como el seguimiento de
las propuestas de mejora, se formalizan en el formato fisico o digital previsto, para
justificar la aceptacion o rechazo en funcion de las pautas de control, y comprobando
el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la aplicacion del Reglamento
REACH en la empresa.

RP 6: Colaborar en el anélisis de los datos obtenidos de los resultados de los ensayos de
control de productos en textil y piel para contribuir a la gestién de la calidad de la empresa.

CR 6.1 Los programas informaticos especificos, o fichas de control de los productos
en textil y piel se utilizan para la toma directa de datos, se archivan en el soporte
correspondiente y quedan disponibles junto con las anotaciones originales para su
consulta.

CR 6.2 La informacién generada y recogida referente a los productos en textil y piel
se analiza por medio de la observacién de muestras y su comportamiento a través
de tablas, graficos entre otros.

CR 6.3 Las propuestas presentadas se estudian en el departamento de calidad con
las personas que representan a los departamentos afectados, comprobando los
datos y hechos en que se apoyan, para redactar el plan o proyecto definitivo, que se
elevara a la direccion de la empresa para su aceptacion y aprobacion, si procede.

CR 6.4 Los datos extraidos se tratan estadisticamente cumpliendo las instrucciones
recibidas, a fin de reducir los fallos en la cadena de suministro, generar confianza en
la toma de decisiones y mejorar la gestién en las relaciones con clientes.

CR 6.5 Las ofertas de los proveedores, y los protocolos de calidad de aplicacién a los
suministros se analizan, para la creacién de los registros que permitan la seleccion
mas adecuada, en cada momento, garantizando el funcionamiento de la cadena de
produccion o de prestacion de servicios.

CR 6.6 El procedimiento de control de datos generado se evalla teniendo en cuenta
el volumen de los mismos, para evitar islas de informacién y asegurar la trazabilidad
del producto de textil o piel.

RP 7: Gestionar la informaciéon de ensayos y de inspeccion de lotes de productos en textil
o piel, en soporte digital o fisico, para contribuir a la gestion de la calidad de la empresa.

CR 7.1 Los informes sobre los resultados de los ensayos y de inspeccién, se
comprueban que contienen todos los apartados cumplimentados con claridad vy
correctamente identificados, y se archivan adecuadamente, en soporte fisico o
informatico, para facilitar su conservacion y facil localizacion.

CR 7.2 Los informes de calidad generados a partir de los resultados de los ensayos
y de inspeccion de productos para otras empresas, se archivan junto con el resto de
los documentos de calidad.

CR 7.3 La documentacion clasificada y archivada se utiliza para elaborar los informes
sobre el funcionamiento del sistema de calidad de la empresa y para preparar las
auditorias de calidad.

CR 7.4 El sistema de archivo, tanto fisico como digital, se conserva permanentemente
actualizado, permitiendo una facil localizacion de la informacion.

Contexto profesional:

Medios de produccion:
Equipos informaticos y programas especificos. Archivo de resultados del control de
calidad. Muestras y documentacion de productos de textil y piel. Ofertas de proveedores y
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protocolos de suministros. Registro de catalogos de productos. Normas y procedimientos
de ensayos. Clasificacién de variables y atributos de productos de textil y piel, de las
empresas propias y externas. Protocolos de inspeccidon prefijados. Procedimientos de
inspeccion de control de calidad. Procedimientos de trazabilidad. Informes de control
de calidad de productos. Programas de implantaciéon y seguimiento de un sistema de
control de calidad. Planificacién y organizacion de la calidad. Manual de calidad. Manual
de procedimientos de calidad. Datos de calidad.

Productos y resultados:

Documentos de calidad actualizados y revisados. Distribucién y archivo de los documentos
de calidad. Cursos de formacion en calidad. Propuestas de mejora de la calidad. Reuniones
de coordinacion entre departamento. Auditorias internas y externas. Fichas técnicas de
ensayos de productos de textil y piel. Fichas técnicas de inspecciones de lotes. Informes
de resultados del control de calidad.

Informacion utilizada o generada:

Utilizada: Normas ISO 9001 y 14001. Manual de calidad. Manual de procedimientos
de calidad. Datos de calidad. Sugerencias para la mejora de la calidad. Normas y
procedimientos de ensayos. Muestras y documentacion de productos de textil y piel.
Clasificacion de variables y atributos de productos de textil y piel, de la empresa propia y
externa. Procedimientos de ensayo de control de calidad. Procedimientos de inspeccion
de control de calidad. Procedimientos de trazabilidad. Reglamento REACH.

Generada: Informes estadisticos sobre los datos de calidad de la empresa. Propuestas de
mejora. Fichas técnicas de nuevos ensayos de productos de textil y piel. Fichas técnicas
de nuevas inspecciones de lotes. Informes de resultados del control de calidad. Archivo
de resultados del control de calidad. Archivos informaticos y fisicos de control de calidad.

UNIDAD DE COMPETENCIA 2: SUPERVISAR Y REALIZAR ENSAYOS PARA CONTROL
DE CALIDAD DE PRODUCTOS TEXTILES Y ARTICULOS CONFECCIONADOS

Nivel: 3
Codigo: UC2057_3

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Supervisar los procesos de analisis y, en su caso, analizar la composicion y
caracteristicas de productos textiles para verificar que corresponde con la informacion
adjunta a la muestra.

CR 1.1 Las solicitudes de analisis de la composicion de productos textiles se revisan
para identificar la informacién sobre la naturaleza y caracteristicas de las fibras que
hay que verificar.

CR 1.2 Las muestras de los productos textiles se identifican y reconocen para
controlar sus caracteristicas y el proceso de fabricacion que ha seguido.

CR 1.3 Los parametros, medidas y unidades que definen la denominacion de las
fibras se utilizan para expresar la composicién de los productos textiles.

CR 1.4 Los procedimientos de identificacion de fibras textiles (algodén, lana, viscosa,
acetato de celulosa, poliéster, poliamida y acrilica, entre otras) mas utilizadas se
interpretan para plantear los ensayos correspondientes.

CR 1.5 El material, los equipos y los productos quimicos que se utilizan en la
identificacién de fibras y para determinar la composicion de las mezclas de las
mismas, se reconocen, se preparan y se manejan con precision en la realizacion de
los ensayos.

CR 1.6 Lanorma y los procedimientos para determinar la composicion de las mezclas
de fibras textiles se comprenden e interpretan en todas sus partes, para realizar los
ensayos correspondientes.

cve: BOE-A-2011-13394



3GE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Ndm. 186 Jueves 4 de agosto de 2011 Sec.|l. Pag. 89300

CR 1.7 Los ensayos de identificacion de fibras, y el analisis de composicion en el caso
de mezclas, se realizan siguiendo la secuencia del procedimiento correspondiente,
registrando en la ficha técnica los resultados y los calculos necesarios, asi como la
proporcién cuantitativa de cada una.

CR 1.8 El informe final de los analisis en soporte fisico o digital, de la composicién de
productos textiles se revisa comprobando que esta completo en todos sus términos,
de acuerdo a las obligaciones derivadas de la aplicacion del Reglamento REACH,
para su entrega a la persona responsable del control de calidad.

RP 2: Supervisar el desarrollo de los ensayos y, en su caso, realizar aquellos dirigidos
a determinar las especificaciones de los hilos textiles para verificar que cumplen los
requisitos de calidad establecidos.

CR 2.1 Las muestras de hilos se supervisan para asegurar que reunen las
caracteristicas precisas para realizar los ensayos, en lo que respecta a su correcta
identificacion, dimensiones minimas necesarias, entre otras.

CR 2.2 Las muestras de los hilos sujetos a control se identifican averiguando el tipo
de fibra, sus caracteristicas y la empresa fabricante.

CR2.3Lasnormasy los procedimientos de ensayo de los hilos, tales como regularidad,
torsién y retorsion, resistencia, numeracioén, carga de rotura, determinacién de masa
lineal, entre otros, se interpretan, y se analiza el fundamento del método, la toma
de muestras y el procedimiento operatorio seguido en la realizacién de los citados
ensayos.

CR 2.4 Los equipos de ensayo utilizados en el andlisis de los hilos se reconocen,
se comprende su manual de funcionamiento y mantenimiento para el manejo con
habilidad en la realizacién de los mismos.

CR 2.5 La determinacién de las especificaciones de los hilos por medio de ensayo
se realiza siguiendo el procedimiento operatorio correspondiente, el nUmero minimo
especificado en el muestreo, haciendo las anotaciones y los calculos necesarios
para determinar el resultado final.

CR 2.6 El informe final de los ensayos de hilos textiles se comprueba y se presenta
en soporte fisico o digital para su entrega al responsable de control de calidad,
colaborando en la evaluacién y trazabilidad del producto.

RP 3: Supervisar el desarrollo de los ensayos y, en su caso, realizar aquellos dirigidos a
determinar las especificaciones de los tejidos de calada, de punto, no tejidos y técnicos
para verificar que cumplen los requisitos de calidad establecidos.

CR 3.1 Las muestras de tejidos de calada, de punto, no tejidos y técnicos se
supervisan para asegurar que reune las caracteristicas necesarias para realizar los
analisis en cuanto a la correcta identificacion, dimensiones precisas, entre otras, en
funcion de la sistematica y frecuencia necesaria para la aceptacion del analisis.

CR 3.2 .Las muestras de tejido de calada, de punto, no tejido o técnicos que hay
que controlar, se identifican para determinar el tipo de trama de que se trata, su
estructura y caracteristicas mas destacadas vy, el proceso de obtencion.

CR 3.3 La documentaciéon que acompafa a los tejidos se revisa para localizar la
informacion sobre su composicién y deducir su influencia en el comportamiento de
los mismos.

CR 3.4 Las especificaciones que caracterizan a los tejidos de calada, tejidos de punto,
no tejidos y técnicos se reconocen para identificar su significado, las magnitudes y
unidades empleadas.

CR 3.5 Las normas y procedimientos de ensayo de los tejidos de calada, tejidos de
punto, no tejidos y técnicos, tales como deformacion, distorsion, carga de rotura,
alargamiento de rotura, abarquillado, resistencia al desgarro, determinacion de
masa o peso por unidad de superficie, rigidez a la flexion, traccién, numero de hilos
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por unidad de superficie, entre otros, se interpretan y, se analiza el fundamento
del método, la toma de muestras y el procedimiento operatorio para valorar sus
especificaciones.

CR 3.6 Los equipos utilizados en el ensayo de los diferentes tipos de tejido se
reconocen y se comprende sus manuales de instruccién y de mantenimiento, para la
preparacion y su manejo con precision en la realizacién de los mismos.

CR 3.7 La determinaciéon de las especificaciones de los tejidos de calada, tejidos
de punto, no tejidos y técnicos por medio de ensayo, se realizan siguiendo el
procedimiento operatorio correspondiente, el nUmero minimo de pruebas especificado
en el muestreo, haciendo las anotaciones y los célculos necesarios para determinar
el resultado final.

CR 3.8 Elinforme final de los ensayos de tejidos de calada, tejidos de punto, no tejidos
y técnicos se comprueba y se presenta en soporte fisico o digital para su entrega
al responsable de control de calidad colaborando en la evaluacion y trazabilidad del
producto.

RP 4: Supervisar los procesos de ensayos y, en su caso, realizar aquellos relacionados
con la tintura y acabado de los productos textiles para determinar sus especificaciones y
verificar que cumplen los requisitos de calidad establecidos.

CR 4.1 Las muestras de productos textiles como hilos, tejidos, prendas entre
otros, se supervisan para asegurar que la tintura y acabado de los mismos retne
las caracteristicas necesarias para realizar los ensayos en cuanto a la correcta
identificacion, dimensiones precisas, entre otras, en funcién de la sistematica y
frecuencia necesaria para la aceptacion del analisis.

CR 4.2 Las muestras de los productos textiles tefiidos o estampados sujetos a control
se identifican para determinar sus caracteristicas de color y de acabado y, el proceso
de tratamiento recibido.

CR 4.3 La documentacién que acompafa a las muestras de productos textiles se
revisa para localizar la informaciéon sobre su composicion, operaciones de tintura y
acabado recibidas, y deducir su influencia en el comportamiento de los mismos.

CR 4.4 Las especificaciones que caracterizan las solideces de las tinturas y los
efectos de acabado, de los productos textiles, se reconocen para identificar su
significado, las magnitudes y unidades empleadas.

CR 4.5 Las normas y procedimientos de ensayos mas habituales de solideces de
las tinturas por diferentes agentes y los efectos de acabado tales como ignifugos,
hidréfilos, impermeabilidad, recubrimiento, entre otros, de los productos textiles
se interpretan y, se analiza el fundamento del método, la toma de muestras y el
procedimiento operatorio para valorar sus especificaciones.

CR 4.6 Los equipos de ensayos utilizados en la determinacion de las solideces y
los efectos de acabado de productos textiles se reconocen, y se comprenden sus
manuales de funcionamiento y de mantenimiento, para la preparacién y su manejo
con precision en la realizacion de los ensayos.

CR4.7 Los ensayos de solideces de las tinturas y las caracteristicas de acabado de los
productos textiles se realizan siguiendo el procedimiento operatorio correspondiente
y el nimero minimo especificado en el muestreo, haciendo las anotaciones y los
calculos necesarios para determinar el resultado final.

CR 4.8 El informe final de los ensayos de solideces de las tinturas y las caracteristicas
de acabado de los productos textiles se realiza y se presenta en soporte fisico o
digital, justificando la aceptacion o rechazo de los mismos, teniendo en cuenta las
obligaciones para la empresa, para su entrega al responsable de control de calidad
y colaboracion en la evaluacion y trazabilidad del producto.
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RP 5: Supervisar el desarrollo del control y, en su caso, realizar aquellos dirigidos a
determinar las caracteristicas de las prendas y articulos textiles para comprobar que
coinciden con las prefijadas, o con el prototipo, y verificar que cumplen los requisitos de
calidad establecidos.

CR 5.1 Las muestras de las prendas o prototipos y articulos textiles entre otros, se
supervisan para asegurar que reunen las caracteristicas precisas para realizar los
ensayos en cuanto a la correcta identificacién, dimensiones suficientes, entre otras,
en funcién de la sistematica y frecuencia de pruebas precisas para la aceptacion de
los resultados.

CR 5.2 Las muestras de las prendas o articulos sujetas a control se identifican segun
sus caracteristicas respecto al tipo 0 modelo, las partes de que esta compuesto, y el
proceso de fabricacion.

CR 5.3 Los distintos tipos de tejidos y otros materiales como las fornituras, costuras e
hilos de coser entre otros, que componen las prendas o articulos se identifican para
reconocen los ensayos necesarios.

CR 5.4 El tejido, o tejidos, que constituyen las prendas y los articulos textiles se
pueden separar en caso necesario, para determinar sus especificaciones siguiendo
las normas y procedimientos establecidos.

CR 5.5 Las fichas técnicas de las especificaciones de las prendas y los articulos
textiles se utilizan para inspeccionar los materiales de las prendas y de sus piezas,
tipos de costuras, fornituras, entre otros, para detectar su significado, magnitudes y
unidades empleadas.

CR 5.6 Las normas y los procedimientos de ensayo o control de las caracteristicas
de las prendas y articulos textiles tales como determinacion de talla, resistencia de
materiales y accesorios, costuras, estabilidad dimensional, variaciones dimensionales
al lavado y secado domestico, defectos estructurales, cayente y tacto, entre otros,
se interpretan, y se analiza el fundamento del método, la toma de muestras y el
procedimiento operatorio para valorar los citados ensayos.

CR 5.7 Los equipos de ensayo utilizados en la determinacion de las caracteristicas
de las prendas y articulos textiles se reconocen, y se comprenden sus manuales de
funcionamiento y de mantenimiento, para la preparacién y su manejo con precision
en la realizacion de los ensayos.

CR 5.8 La determinacion de las especificaciones de los prototipos de prendas y
articulos textiles por medio de ensayos, se realiza siguiendo el procedimiento
operatorio establecido, el nimero minimo de pruebas especificado en el muestreo,
haciendo las anotaciones y los calculos necesarios para determinar el resultado final.

CR 5.9 El informe final de los ensayos de los prototipos de prendas y articulos
textiles se comprueba y se presenta en soporte fisico o digital, para su entrega al
responsable de control de calidad colaborando en la evaluacién y trazabilidad del
producto.

RP 6: Supervisar las operaciones de inspeccion y, en su caso, realizar aquellas dirigidas a
comprobar atributos (defectos, taras, dimensiones, entre otros) en los lotes de los productos
textiles para determinar su calidad y verificar que cumplen los requisitos establecidos.

CR 6.1 Las muestras de los productos textiles de los lotes que acompanan la ficha
de solicitud de inspeccion por atributos se supervisan, para asegurar su perfecta
identificaciébn y que el numero corresponde con la aplicacién de la frecuencia
establecida en el control de calidad.

CR 6.2 Los distintos productos textiles que hay que inspeccionar se identifican,
reconociendo sus caracteristicas y proceso de elaboracion, asi como los diversos
tipos de defectos que pueden presentar para su aplicacion en empresas que fabrican
0 comercializan los mismos.

cve: BOE-A-2011-13394



3GE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Ndm. 186 Jueves 4 de agosto de 2011 Sec.|l. Pag. 89303

CR 6.3 La demanda de inspeccién de productos textiles se realiza de acuerdo a
la relacién de atributos (defectos, taras, dimensiones, entre otros) indicados, para
justificar los posibles fallos que presentan y tienen influencia en su uso y en su vida
atil.

CR 6.4 Las normas y los procedimientos de inspeccién de atributos de lotes de
productos textiles, se interpretan y analizan por comparacidén con los obtenidos con
productos similares, en composicion, estructura y aplicacion, para valorar los citados
ensayos.

CR 6.5 Los equipos de ensayos utilizados en las operaciones de inspeccion de
los lotes de productos textiles se reconocen y, se comprenden sus manuales de
funcionamiento y de mantenimiento, para la preparacién y su manejo con precision
en la realizacion de los ensayos.

CR 6.6 Las operaciones de inspeccion de los lotes de productos textiles se realizan
en la fabricacidon y comercializacién de los mismos, siguiendo el procedimiento
operatorio correspondiente, el numero minimo de pruebas especificado en el
muestreo, haciendo las anotaciones y los calculos necesarios para determinar el
resultado final.

CR 6.7 Elinforme final de la inspeccion de los lotes de productos textiles que se usan en
la fabricacion y comercializacion de los mismos, se comprueba y se presenta en soporte
fisico o digital, para justificar la aceptacion o rechazo, para su entrega al responsable de
control de calidad colaborando en la evaluacién y trazabilidad del producto.

RP 7: Controlar las actividades del laboratorio de ensayos de productos textiles, para
asegurar que se realizan segun protocolos y se mantiene en condiciones 6ptimas de
operatividad.

CR 7.1 Las muestras de los productos textiles con su correspondiente ficha de
ensayos se registra su entrada en el laboratorio, realizando el control de las mismas
para la toma de decisiones al respecto.

CR 7.2 La planificacion del trabajo en el laboratorio se realiza para permitir el
aprovechamiento 6ptimo de los recursos humanos y materiales.

CR 7.3 La toma de datos en los ensayos se hace de forma clara y precisa, de forma
que se pueda identificar inequivocamente el producto a que pertenece, y en su
soporte que no se destruya para que puedan ser revisados.

CR 7.4 Las muestras analizadas se guardan durante el tiempo que indiquen los
procedimientos de la empresa para, en caso necesario, disponer de ellas.

CR 7.5 Los equipos de laboratorio de ensayos de productos textiles se mantienen
siguiendo las recomendaciones del fabricante y el manual de procedimientos para
asegurar su correcto funcionamiento.

CR 7.6 Los equipos del laboratorio se calibran segun el plan de calibraciéon para
mantenerlos en condiciones de ser utilizados.

CR 7.7 Las muestras de los lotes analizados se almacenan en el laboratorio en
condiciones adecuadas para que no se alteren sus caracteristicas, durante el tiempo
minimo que indiquen los procedimientos de ensayo.

CR 7.8 Las condiciones ambientales del laboratorio, la gestion de residuos, y las
instalaciones y equipos de seguridad se controlan para garantizar su operatividad en
todo momento y el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la aplicacién del
Reglamento REACH en la empresa.

RP 8: Gestionar los resultados de los ensayos de control de los productos textiles para
contribuir a la gestion de la calidad de la empresa.
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CR 8.1 Los programas informaticos especificos, o fichas de laboratorio de control de
los productos textiles, que se utilizan para la toma directa de datos, se archivan en el
soporte correspondiente y quedan disponibles junto con las anotaciones originales
para su consulta.

CR 8.2 La informacion generada de los ensayos de los productos textiles se analiza
y se archiva para mejorar y agilizar la disponibilidad de conservar y transmitir los
resultados del control de calidad.

CR 8.3 La informacion se gestiona y se transmite para su utilizacién, de manera
rapida, eficaz e interactiva.

CR 8.4 Los informes finales de los ensayos se archivan, en soporte fisico o digital,
facilitando su conservacion, acceso y facil localizacion de la informacién.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Normas UNE y procedimientos de ensayos de materiales de textil y confeccion. Material
de laboratorio (de vidrio, escalas de grises de azules y tejidos testigo para determinar
la solidez de las tinturas). Equipos de laboratorio (balanza, estufa, microscopio, placas
calefactores, bafos maria, equipo de destilacién, equipo para desionizar agua, equipo
de destilacion a vacio, aparato para medir el pH, entre otros). Equipos de ensayo de
hilos y tejidos (aspe, torsiometro, dinamémetro de hilos, cortaprobetas de tejidos para
determinar el peso por metro cuadrado, dinamdmetro de tejidos, equipos para determinar
la resistencia a la abrasion, al pilling, el angulo de desarrugado y la resistencia al fuego de
los tejidos, espectrofotdmetro para medir el color, equipos para determinar la solidez de las
tinturas a la luz, al lavado, al agua al frote, al planchado, entre otros). Productos quimicos
para analisis de fibras y solideces de tinturas).

Productos y resultados:

Aplicacién de normas UNE de textil y confeccion. Procedimientos de ensayo. Procedimientos
de inspeccién. Fichas técnicas Muestras textiles para ensayar. Resultados e informes de
los ensayos. Lotes de productos textiles para inspeccionar. Resultados e informe de las
operaciones de inspeccidn por atributos.

Informacion utilizada o generada:

Utilizada: Normas UNE textiles. Procedimientos de ensayo. Procedimientos de inspeccion.
Fichas técnicas. Reglamento REACH.

Generada: Informes de ensayos de hilos, tejidos de calada y punto, telas no tejidas, textiles
técnicos. Informes de ensayos de solideces de tinturas y acabados de textiles. Archivo de
resultados e informes de ensayo en general.

UNIDAD DE COMPETENCIA 3: SUPERVISAR Y REALIZAR ENSAYOS PARA CONTROL
DE CALIDAD DE PRODUCTOS DE PIEL, CALZADO Y MARROQUINERIA

Nivel: 3
Cédigo: UC2058_3

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Supervisar los procesos de analisis y, en su caso, verificar mediante ensayo la
composicién y las caracteristicas de las pieles terminadas, para comprobar que cumplen
los requisitos preestablecidas y/o su concordancia con las muestras de referencia.

CR 1.1 Las solicitudes de analisis de muestras de pieles terminadas se revisan para
identificar la informacién sobre la naturaleza, asi como su estructura, caracteristicas
y aplicaciones que hay que verificar.
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CR 1.2 Las muestras de las pieles se identifican y reconocen segun familias de
animales y procedencia para controlar sus caracteristicas, el proceso de recibido y
aplicaciones.

CR 1.3 Las normas y los procedimientos de identificacion de las pieles segun familias
de animales y procedencia mas utilizadas se interpretan para plantear los ensayos
correspondientes.

CR 1.4 Los equipos, materiales y los productos quimicos que se utilizan en el ensayo
de las pieles se reconocen, asi como su funcionamiento y mantenimiento, para
preparar y manejan con precision en la realizacién de los mismos.

CR 1.5 El equipo necesario en cada ensayo se selecciona, se comprueba que esta
calibrado y se prepara para su utilizacién segun la estructura de la piel.

CR 1.6 Los ensayos de identificacién de pieles, se realizan siguiendo la secuencia
del procedimiento correspondiente, registrando en la ficha técnica los resultados y
los célculos necesarios.

CR 1.7 Elinforme final de los analisis en soporte fisico o digital, de las pieles se revisa
comprobando que esta completo en todos sus términos, y cumple con el reglamento
REACH de la Comunidad Europea para su entrega a la persona responsable del
control de calidad.

RP 2: Supervisar el desarrollo de ensayos y, en su caso, realizar aquellos relacionados
con la tintura y acabado de las pieles para determinar las especificaciones y verificar que
cumplen los requisitos de calidad establecidos.

CR 2.1 Las muestras de pieles correctamente identificadas, se supervisan para
asegurar que latinturay acabado de las mismas, reunen las caracteristicas necesarias
para realizar los ensayos en cuanto a la correcta identificacion, dimensiones precisas,
entre otras, en funcion de la sistematica y frecuencia de pruebas especificas necesaria
para la aceptacion del analisis.

CR 2.2 Las muestras de pieles sujetas a control, se identifican para determinar sus
caracteristicas de color y de acabado vy, el proceso de tratamiento recibido.

CR 2.3 La documentacion que acompafia a las muestras de pieles se revisa para
localizar la informacién sobre su estructura, operaciones de tintura y acabado, y
deducir su influencia en el comportamiento de los mismos.

CR 2.4 Las especificaciones que caracterizan las solideces de las tinturas y los
efectos de acabado, de las pieles se reconocen para identificar las magnitudes y
unidades empleadas.

CR 2.5 Las normas y procedimientos de ensayo de solideces de las tinturas por
diferentes agentes, y los efectos de acabado de las pieles, tales como ignifugos,
hidréfilos, resistencia al humedo, permeabilidad, roce, entre otros, se interpretan y se
analiza el fundamento del método, la toma de muestras y el procedimiento operatorio
para valorar sus especificaciones.

CR 2.6 Los equipos de ensayos utilizados en la determinacion de las solideces de las
tinturas y los efectos de acabado de las pieles se reconocen y, se comprenden sus
manuales de funcionamiento y de mantenimiento, para la preparacién y su manejo
con precision en la realizacion de los ensayos.

CR 2.7 Los ensayos de solideces de las tinturas y las caracteristicas de acabado
de las pieles se realizan siguiendo el procedimiento operatorio correspondiente y
numero minimo especificado en el muestreo, haciendo las anotaciones y los calculos
necesarios para determinar el resultado final.

CR 2.8 El informe final de los ensayos de solideces de las tinturas y las caracteristicas
de acabado de las pieles se realiza y se presenta en soporte fisico o digital, justificando
la aceptacion o rechazo de los mismos, teniendo en cuenta las obligaciones de la
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empresa derivadas sobre la aplicacion del Reglamento REACH, para su entrega al
responsable de control de calidad, colaborando en la evaluacion y trazabilidad del
producto.

RP 3: Supervisar el desarrollo del control y, en su caso, realizar aquellos dirigidos a
determinar las caracteristicas de los productos de piel, calzado y marroquineria para
comprobar que coinciden con las prefijadas, o con el prototipo, y verificar que cumplen los
requisitos de calidad establecidos.

CR 3.1 Las muestras de los productos de piel, calzado y marroquineria se supervisan
para asegurar que reunen las caracteristicas precisas para realizar los ensayos en
cuanto a la correcta identificacion, dimensiones suficientes, entre otras, en funcion de
la sistematica y frecuencia de pruebas precisas para la aceptacion de los resultados.

CR 3.2 Las muestras de los productos de piel calzado y marroquineria sujetas a
control se identifican segun sus caracteristicas respecto al tipo o0 modelo, las partes
de que esta compuesto y, el proceso de fabricacién.

CR 3.3 Los distintos tipos de pieles y otros materiales como las fornituras, costuras e
hilos de coser entre otros, que componen las prendas o articulos se identifican para
reconocen los ensayos necesarios.

CR 3.4 Las pieles, que constituyen los productos de calzado y marroquineria se
pueden separan en caso necesario, para determinar sus especificaciones siguiendo
las normas y procedimientos establecidos.

CR 3.5 Las fichas técnicas de las especificaciones de los articulos de piel, calzado
y marroquineria se utilizan para inspeccionar los materiales del producto y de sus
piezas, tipos de costuras, fornituras, entre otros, para detectar sus magnitudes y
unidades empleadas.

CR 3.6 Las normas y los procedimientos de ensayo o control de las caracteristicas
de las prendas o articulos de piel, tales como determinacion de talla, resistencia de
materiales y accesorios, costuras, estabilidad dimensional, variaciones dimensionales
al humedo, defectos estructurales, cayente y tacto, entre otros, se interpretan y, se
analiza el fundamento del método, la toma de muestras y el procedimiento operatorio
para valorar los citados ensayos.

CR 3.7 Los equipos de ensayos utilizados en la determinacion de las caracteristicas
de los articulos de piel, calzado y marroquineria se reconocen, y se comprenden sus
manuales de funcionamiento y de mantenimiento, para la preparacién y su manejo
con precision en la realizacién de los ensayos.

CR 3.8 La determinacién de las especificaciones de los prototipos de articulos
de piel, calzado y marroquineria por medio de ensayos, se realiza siguiendo el
procedimiento operatorio establecido, el nimero minimo de pruebas especificado en
el muestreo, haciendo las anotaciones y los calculos necesarios para determinar el
resultado final.

CR 3.9 informe final de los ensayos de los prototipos de articulos de piel, calzado y
marroquineria se compruebay se presenta, en soporte fisico o digital, para su entrega
al responsable de control de calidad colaborando en la evaluacion y trazabilidad del
producto.

RP 4: Supervisar las operaciones inspeccion y, en su caso, realizar aquellas dirigidas a
comprobar atributos (defectos, taras, dimensiones, entre otros) de los productos de piel, calzado
y marroquineria para determinar su calidad y verificar que cumplen los requisitos establecidos.

CR 4.1 Las muestras de los productos de piel, calzado y marroquineria de los lotes
que acompanan la ficha de solicitud de inspeccidn por atributos se supervisan, para
asegurar su perfecta identificacion y que el nUmero corresponde con la aplicaciéon de
la frecuencia establecida en el control de calidad.
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CR 4.2 Los distintos productos de piel, calzado y marroquineria que hay que
inspeccionar se identifican, reconociendo sus caracteristicas y proceso de
elaboracion, asi como los diversos tipos de defectos que pueden presentar para su
aplicacién en empresas que fabrican o comercializan los mismos.

CR 4.3 La demanda de inspeccion de productos de piel, calzado y marroquineria
se realiza de acuerdo a la relacion de atributos (defectos, taras, dimensiones, entre
otros) indicados, para justificar los posibles fallos que presentan y tienen influencia
€n su uso y en su vida util.

CR 4.4 Las normas y los procedimientos de inspeccion de atributos de lotes de
productos de piel, calzado y marroquineria, se interpretan y analizan por comparacién
con los obtenidos con productos similares, en composicion, estructura y aplicacion,
para valorar los citados ensayos.

CR 4.5 Los equipos de ensayos utilizados en las operaciones de inspeccién de los
lotes de productos de piel, calzado y marroquineria se reconocen, y se comprenden
sus manuales de funcionamiento y de mantenimiento, para la preparacion y su
manejo con precision en la realizacion de los ensayos.

CR 4.6 Las operaciones de inspeccion de los lotes de productos de piel, calzado
y marroquineria se realizan en la fabricacion y comercializacion de los mismos,
siguiendo el procedimiento operatorio correspondiente, el nimero minimo de pruebas
especificada en el muestreo, haciendo las anotaciones y los calculos necesarios
para determinar el resultado final.

CR 4.7 El informe final de la inspeccién de los lotes de productos de piel, calzado
y marroquineria que se usan en la fabricacion y comercializacién de los mismos,
se comprueba y se presenta en soporte fisico o digital, justificando la aceptacion
o rechazo, para su entrega al responsable de control de calidad colaborando en la
evaluacion y trazabilidad del producto.

RP 5: Controlar las actividades del laboratorio de ensayos de las pieles y de los productos
de piel, calzado y marroquineria, para asegurar que se realizan segun protocolos y se
mantiene en condiciones 6ptimas de operatividad.

CR 5.1 Las muestras de los productos de piel, calzado y marroquineria con su
correspondiente ficha de ensayos se registran su entrada en el laboratorio, realizando
el control de las mismas para la toma decisiones al respecto.

CR 5.2 La planificacion del trabajo en el laboratorio se realiza para permitir el
aprovechamiento éptimo de los recursos humanos y materiales.

CR 5.3 La toma de datos en los ensayos se hace de forma clara y precisa, de forma
que se pueda identificar inequivocamente el producto de piel, calzado y marroquineria
a que pertenece, y en su soporte que no se destruya para que puedan ser revisados.

CR 5.4 Las muestras analizadas se guardan durante el tiempo que indiquen los
procedimientos de la empresa para, en caso necesario, disponer de ellas.

CR 5.5 Los equipos de laboratorio de piel, calzado y marroquineria se mantienen
siguiendo las recomendaciones del fabricante y el manual de procedimientos para
asegurar su correcto funcionamiento.

CR 5.6 Los equipos del laboratorio se calibran segun el plan de calibraciéon para
mantenerlos en condiciones de ser utilizado.

CR 5.7 Las muestras de los lotes de articulos de piel, calzado y marroquineria
analizados se almacenan en el laboratorio en condiciones adecuadas para que no se
alteren sus caracteristicas, durante el tiempo minimo que indiquen los procedimientos
de ensayo.
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CR 5.8 Las condiciones ambientales del laboratorio, la gestion de residuos, y las
instalaciones y equipos de seguridad se controlan para garantizar su operatividad en
todo momento y el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la aplicacién del
Reglamento REACH en la empresa.

RP 6: Gestionar los resultados de los ensayos de control de articulos de piel, calzado y
marroquineria para contribuir a la gestién de la calidad de la empresa.

CR 6.1 Los programas informaticos especificos, o fichas de laboratorio de control
de articulos de piel, calzado y marroquineria, que se utilizan para la toma directa de
datos, se archivan en el soporte correspondiente y quedan disponibles junto con las
anotaciones originales para su consulta.

CR 6.2 La informacién generada de los ensayos de los productos de articulos
de piel, calzado y marroquineria se analiza y se archiva para mejorar y agilizar la
disponibilidad de conservar y transmitir los resultados del control de calidad.

CR 6.3 La informacion se gestiona y se transmite para su utilizacién, de manera
rapida y eficaz.

CR 6.4 Los informes finales de los ensayos se archivan, en soporte fisico o digital,
facilitando su conservacion, acceso y facil localizacion de la informacién.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Equipos informaticos y programas. Equipos generales del laboratorio (balanza, estufa,
aparato de destilacion, equipo para filtrar, placas calefactores, agitadores, material de vidrio
y de otro tipo, productos quimicos, equipos de seguridad del laboratorio), dinamémetro,
impermeabilimetro, abrasimetro, flexémetro y permeabilimetro. Escalas de grises de
degradacion y descarga. Cabina de iluminantes estandar. Equipo de colorimetria.

Productos y resultados:

Aplicaciéon de normas UNE de piel y confeccion. Procedimientos de ensayo. Procedimientos
de inspeccion. Fichas técnicas Muestras de pieles para ensayar. Resultados e informes
de los ensayos. Lotes de productos de piel para inspeccionar. Resultados e informe de las
operaciones de inspeccion por atributos.

Informacion utilizada o generada:

Utilizada: Normas UNE pieles. Procedimientos de ensayo de pieles. Procedimientos
de inspeccion de atributos en productos de piel. Fichas técnicas de procedimientos.
Reglamento REACH.

Generada: Informes de ensayos de pieles, articulos de calzado y marroquineria. Informes
de ensayos de solideces de tinturas y acabados de pieles. Archivo de resultados e informes
de ensayo en general.

MODULO FORMATIVO 1: ACTIVIDADES DE GESTION DE CALIDAD EN PRODUCTOS
DE TEXTIL Y PIEL

Nivel: 3

Codigo: MF2056_3

Asociado a la UC: Participar en la gestion del control de calidad de productos en
textil y piel

Duracion: 180 horas

Capacidades y criterios de evaluacién:

C1: Reconocer la especificaciones que se utilizan para caracterizar los productos textiles
y de piel y su aplicacion en el control de calidad.
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CE1.1 Seleccionar en las informaciones técnicas que las empresas fabricantes de
fibras sintéticas ponen a disposicion de sus clientes, las especificaciones que se
recogen en ellas y las magnitudes y parametros que utilizan.

CE1.2 Seleccionar en las informaciones técnicas sobre hilos, los parametros y
unidades que usan para describir sus caracteristicas.

CE1.3 Seleccionar en los muestrarios e informaciones técnicas de tejidos las
especificaciones que usan para describir sus caracteristicas.

CE1.4 Seleccionar en las informaciones técnicas que las empresas que comercializan
pieles ponen a disposicion de sus clientes, las especificaciones que se recogen en
ellas y las magnitudes y parametros que utilizan.

CE1.5 Elegir muestras de tejidos de diferente composicién y deducir como afecta
ésta a su comportamiento al uso y a sus aplicaciones.

CE1.6 Elegir muestras de pieles de diferente origen y caracteristicas y deducir como
afectan estos a su comportamiento y a las diferentes aplicaciones.

CE1.7 Valorar la importancia que tienen las especificaciones de los productos
cuando se utilizan para cuantificar la calidad en los contratos de compraventa entre
las empresas.

CE1.8 Describir el concepto de tolerancia y como puede utilizarse para controlar la
calidad de los productos textiles y de piel.

CE1.9 Definir el concepto de precision en el resultado de los ensayos y relacionarla
con las tolerancias que se aplican a las especificaciones de los productos textiles y
de piel.

C2: Analizar el contenido del manual de procedimiento de una empresa de textil, confeccion
o piel, identificando sus principales objetivos y utilidades, para las mejoras de la calidad de
los productos fabricados.

CE2.1 Reconocer e interpretar las normas de calidad contenidas en el manual de
procedimientos.

CE2.2 Deducir la funcién e importancia de los procedimientos de trabajo recogidos
en el manual de procedimientos y su relacion con los objetivos de calidad definidos
por la empresa.

CE2.3 Enumerar las fases que configuran los distintos tipos de procedimientos de
trabajo y describir el contenido de las mismas.

CEZ2.4 Describir la incidencia que tiene la revision de los procesos de trabajo en la
calidad del producto final.

CEZ2.5 partir de un supuesto practico, debidamente caracterizado, analizar un plan
de procedimiento de trabajo y realizar las siguientes actividades:

- Analizar su contenido y comprobar que tiene los apartados habituales en este tipo
de documento.

- Comprobar que su contenido esta expresado con suficiente detalle para que
cualquier persona pueda llevarlo a cabo.

- Enumerar de forma secuencial las actividades que hay que llevar a cabo para
realizar dicho procedimiento de trabajo.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C3: Aplicar técnicas dirigidas a organizar, controlar y mantener actualizada la informacion
de calidad de nuevos productos y procesos de textil, confeccién y piel, para el logro de los
objetivos previstos.

CE3.1 Deducir el interés de mantener organizada y controlada la documentacion de
calidad de la empresa para el correcto funcionamientos del sistema de calidad de la
empresa.
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CE3.2 Enumerar la acciones que puede tomar la empresa para tener organizada
y controlada en todo momento la documentacion de calidad y asegurar que llega a
todas las personas o puestos de trabajo que la necesitan.

CE3.3 Explicar cdmo la empresa mantiene actualizada y revisada la documentacion
de calidad de la empresa para mantenerla plenamente operativa.

CE3.4 Justificar las acciones del Departamento de calidad para asegurar que solo se
utiliza documentacién de calidad vigente para evitar disfunciones.

CE3.5 Describir los procedimientos de distribucién y sustitucion de la documentacion
de calidad entre las unidades de la empresa implicadas.

CE3.6 Detallar la finalidad que tiene que la empresa en mantener un archivo con la
documentacion de calidad que ha dejado de estar vigente.

CE3.7 A partir de un supuesto practico, debidamente caracterizado, organizar,
controlar y mantener actualizada la documentacion del sistema de calidad en una
empresa de textil, confeccion o piel:

- Describir la documentacion que debe controlar.

- Explicar el sistema organizativo para clasificar la documentacion.
- Actualizar la documentacion que lo requiera.

- Distribuir los documentos para su facil archivo y localizacion.

- Archivar la informacién no vigente para su mantenimiento.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.
- Registrar y guardar la informacién utilizada y generada.

C4: Aplicar técnicas dirigidas a participar en el desarrollo de auditorias, para valorar la
actividad en empresas de textil, confeccion y piel y colaborar en la mejora de la calidad en
las mismas.

CE4.1 Definir el concepto de auditoria y los principios generales en que se basan.
CE4.2 Definir los conceptos de auditoria interna y externa, identificar sus diferencias,
como se complementan y la finalidad que tiene cada una de ellas.

CE4.3 Resumir los principios generales que deben regir la ejecucién de las auditorias
segun indican las normas de calidad.

CE4.4 Enumerar las técnicas de recogida de informacién, de analisis de datos, de
comprobacion de documentos y procedimientos, de corroboraciéon de las formas de
llevar a cabo las actividades, entre otras.

CE4.5 Resumir los criterios que siguen las empresas para definir los puntos y
actividades de la empresa en los que la auditoria debe centrar su atencion.

CE4.6 Enumerar los pasos que se deben llevan a cabo para realizar las auditorias y
describir las actividades que hay que realizar en cada uno de ellos.

CE4.7 Reconocer los pasos previos que hay que llevar a cabo para que las auditorias
se realicen de forma adecuada y alcancen la efectividad deseada.

CE4.8 Explicar de forma resumida como se seleccionan las personas trabajadores
o empleados de la empresa que deben participar en las auditorias y la preparacion
que deben recibir para contribuir a su buen desarrollo.

CE4.9 Describir la actitud que pueden tener los operario en sus puestos de trabajo
ante una auditoria y como se puede favorecer que su actitud sea positiva.

CE4.10 A partir de un supuesto practico, debidamente caracterizado, de aplicaciéon
de una auditoria interna o externa en una empresa de textil, confeccion o piel:

- Analizar su contenido y comprobar que apartados tienen el documento.

- Comprobar que su contenido esta expresado con suficiente detalle para que
cualquier persona pueda llevarlo a cabo.
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- Definir las medidas necesarias para asegurar la generacion y disposicion de la
informacion necesaria.

- Enumerar de forma secuencial las técnicas recogidas de datos se van a aplicar.
- Enumerar los pasos que se van a realizar.

- Identificar las personas trabajadoras o empleados que van a participar.

- Definir la formacién que deben recibir.

- Plantear formas de crear actitud positiva entre los participantes.

- Enumerar las acciones que debe llevar a cabo en este caso.

- Generar la documentacion necesaria en el soporte indicado.

- Registrar y guardar la informacién utilizada y generada.

C5: Aplicar técnicas de desarrollo y adaptacion de planes de formacion en materia de
calidad, en empresas de textil, confeccién y piel para coadyuvar en la mejora de la calidad
de los productos.

CE5.1 Resumir la importancia que tiene el factor humano en la consecucion de la
calidad de la empresa.

CE5.2 Enumerar distintos tipos de cursos que se pueden realizar de forma general o
especifica, para el personal de la empresa.

CE5.3 Sintetizar las ventajas e inconvenientes que pueden tener los cursos de
formacion a distancia para el personal de la empresa.

CE5.4 Describir algunos de los criterios mas importantes que deben valorar las
empresas para fijar los cursos de formacién de su personal.

CE5.5 Resumir como los planes de formacién dirigidos al personal de la empresa
tienen incidencia en la motivacion del personal de la empresa y en la mejora de la
calidad.

CE5.6 Detallar como se pueden utilizar los cursos de formacién para encauzar las
iniciativas, tanto individuales como colectivas, para la mejora de la calidad.

CES5.7 A partir de un supuesto practico, debidamente caracterizado, de aplicaciéon de
un curso de formacioén especifica en una empresa de textil, confeccion o piel:

- Analizar su contenido y comprobar que tiene todo el contenido.

- Comprobar que su contenido esta expresado con suficiente detalle para que los
participantes puedan comprenderlo.

- Enumerar de forma secuencial las técnicas que se van a aplicar.

- Enumerar los pasos que se van a realizar.

- Identificar las personas trabajadoras o empleados que van a participar.
- Plantear formas de crear actitud positiva entre los participantes.

- Enumerar las acciones que debe llevar a cabo en este caso.

- Generar la documentacion necesaria en el soporte indicado.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C6: Aplicar técnicas dirigidas a la comunicacién dentro y fuera de la empresa de textil,
confeccion o piel para que se tomen las medidas correctoras de acuerdo con los resultados
del control de calidad en la fabricacion interna y/o externalizada.

CE®6.1 Detectar las consideraciones mas importantes que se deben tener en cuenta
a la hora de regular las comunicaciones dentro de la empresa para conseguir la
maxima operatividad.

CE6.2 Resumir la importancia de la comunicacion, dentro y entre los distintos
departamentos, en cuanto a la fabricacion interna y/o externalizada en la consecucion
de la calidad de la empresa.
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CE®6.3 Identificar algunas de los aspectos que hay que tener en cuenta a la hora de
las comunicaciones en relacion con la fabricacién externalizada de las empresas.

CEB6.4 Detallar los distintos tipos de comunicacion vertical y horizontal que se dan
dentro de la empresa y la importancia que tienen en su funcionamiento.

CEG6.5 Enumerar los distintos medios de comunicacion que se pueden emplear
dentro y fuera de la empresa y describir las ventajas e inconvenientes que tiene
cada uno de ellos.

CEB6.6 A partir de un supuesto practico, debidamente caracterizado, de aplicacion de
formas de comunicacion para coordinar actividades relacionadas con la calidad en
una empresa de textil, confeccién o piel:

- Analizar la comunicacién entre departamentos de la empresa relacionados con la
calidad.

- Detectar las formas de comunicacion posibles.

- Identificar tipos de comunicacion vertical y horizontal aplicados.

- Identificar las personas trabajadoras o empleados que pueden ser implicados.
- Plantear formas de crear actitud positiva entre los participantes.

- Enumerar las acciones que debe llevar a cabo en este caso.

- Generar la documentacion necesaria en el soporte indicado.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C7: Aplicar técnicas de inspeccion de ensayos por variables y por atributos (color, defectos,
taras, dimensiones, entre otros), para detectar posibles deficiencias que pueden presentar
los lotes de productos textiles y de piel en sus procesos de elaboracion.

CE7.1 Revisar las operaciones de hilatura e ir describiendo las maquinas que
utilizan, como funcionan, las incidencias que pueden ocurrir durante su utilizacion y
los defectos que pueden ocasionar.

CE7.2 Analizar las operaciones de urdido, tisaje y repasado, describiendo las
magquinas que utilizan y como funcionan, las incidencias que pueden ocurrir durante
su utilizacion y los defectos que pueden ocasionar.

CE7.3 Relacionar el proceso de elaboracion de las pieles con las incidencias de
calidad que se puedan presentar en las diferentes operaciones y las maquinas
utilizadas.

CE7.4 Repasar el proceso de confeccion, describiendo las maquinas que utilizan
y como funcionan, las incidencias que pueden ocurrir durante su utilizacion y los
defectos que pueden ocasionar.

CE7.5 Describir como se llevan a cabo las operaciones de inspeccion que se
realizan para controlar la calidad de los lotes de tejidos, pieles, prendas y articulos
confeccionados.

CE7.6 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar la inspeccion de una
pieza de tejido para detectar sus defectos:

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles necesarios.
- Revisar la relacion de defectos que pueden aparecer y el aspecto que tienen.

- Realizar la inspeccién, anotando los defectos encontrados y calcular el resultado
final.

- Reconocer las sefales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacién utilizada y generada.
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CE7.7 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar la inspeccién de un
lote de pieles acabadas para detectar sus defectos:

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y Utiles necesarios.

- Revisar la relacion de defectos que pueden aparecer, comprender el significado de
cada uno de ellos y el aspecto que presentan.

- Reallizar la inspeccion, anotando los defectos encontrados y calcular el resultado final.
- Generar la documentacién necesaria en el soporte indicado.
- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C8: Aplicar técnicas de analisis de datos obtenidos en ensayos de control de calidad de
productos de textil y piel, y tratar la informacién generada, para contribuir a la gestién de
calidad de la empresa.

CE8.1 Identificar los programas informaticos y fichas de control de los productos en
textil y piel para la toma directa de datos.

CEB8.2 Describir las distintas formas de analizar la informacion recogida y generada
durante el tratamiento de datos referente a los productos en textil y piel y su
comportamiento a través de tablas, gréaficos entre otros.

CE8.3 Tratar datos estadisticos, para favorecer la toma de decisiones y la gestiéon de
relaciones con el cliente en las empresas de textil, confeccion y piel.

CE8.4 Manejar informes con los resultados de los ensayos de calidad comprobando
que tienen todos los aspectos significativos identificados y justificados con precision
y claridad.

CE8.5 Relacionar entre si los informes de calidad de productos de fabricacion interna
y/o externalizada, para extraer conclusiones sobre la calidad de los mismos.

CE8.6 Describir las formas de clasificar y archivar la documentacion de calidad
generada para utilizarla en la elaboracion de informes sobre la aplicacion del sistema
de calidad, y preparar la informacion necesaria para las auditorias en la empresa.

CE8.7 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar el analisis de datos
de un informe que contiene los resultados de los ensayos de calidad de un producto
en textil y/o piel:

- Comprobar que contiene todos los apartados cumplimentados con claridad.

- Consultar fichas de resultados archivados, para comprobar derivaciones con otros
semejantes.

- Relacionar, en su caso, resultados de la fabricacion interna con la externalizada.

- Aplicar tratamiento estadistico a los datos extraidos.

- Reallizar la inspeccion, anotando los defectos encontrados y extraer el resultado final.
- Generar la documentacion necesaria en el soporte indicado.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada, de forma adecuada, en
soporte fisico o digital.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C2 respecto a CE2.5; C3 respecto a CE3.7; C4 respecto a CE4.10; C5 respecto a CE5.7;
C6 respecto a CE6.6; C7 respecto a CE7.6 y CE7.7; C8 respecto a CES8.7.

Otras capacidades:

Precision en el lenguaje hablado y escrito al tratar temas técnicos.

Capacidad para analizar y series de valores numéricos.

Conocimiento de idiomas para consultar bibliografia e informaciones técnicas en idiomas
diferentes del espafiol.

Capacidad para comprender y relacionar conceptos abstractos.

Revisar bibliografia y documentos técnicos de forma concienzuda y hacer anotaciones de
forma precisa.
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Contenidos:

1. Normas y documentos para asegurar la calidad de productos en textil y piel
Normas de calidad (ISO, EN, UNE)

Sistema de calidad.

Manual de calidad.

Manual de procedimientos de calidad.

Actualizacién y archivo de la documentacion de calidad.

Reglamento REACH.

2. Mejora de la calidad de productos en textil y piel

Evaluacion interna de la calidad. Aspectos a controlar.

Auditorias externas de calidad.

Planes de mejora.

Motivacién del personal.

Planes de formacion para la calidad.

Politicas de incentivos para el personal y su relacion con la calidad.

3. Productos textiles, de piel y confeccion

Productos textiles. Tipo, caracteristicas, procesos de fabricacion y defectos. Hilos. Tejidos
de calada y no tejidas. Tejidos de punto. Tejidos técnicos.

Productos de piel: Tipo, caracteristicas, procesos de fabricacion y defectos. Pieles rasadas.
Pieles de pelo.

El color y sus atributos.

Tintura y acabado de textil y piel. Tintura, estampacién y acabado de tejidos. Tintura y
acabados de pieles.

Solidez de las tinturas. Medida del color y del grado de blanco.

Confeccién. Procesos de fabricacion. Defectos.

Tipo y caracteristicas de las prendas y articulos textiles.

Tipo y caracteristicas de los articulos de piel, calzado y marroquineria.

4. Propiedades de los productos textiles y de piel

Caracteristicas dimensionales:

Longitud y masa lineal de fibras e hilos.

Longitud, anchura y grosor de tejidos y pieles.

Dimensiones de las prendas y articulos confeccionados.

Estabilidad dimensional de los productos textiles y de piel. Concepto, parametros, unidades
y métodos de medida.

Caracteristicas mecanicas. Concepto, parametros, unidades y métodos de medida.
Caracteristicas térmicas. Concepto, parametros, unidades y métodos de medida.
Caracteristicas frente a la humedad. Concepto, parametros, unidades y métodos de
medida.

Influencia de la humedad en el peso y caracteristicas de los productos textiles y de piel.
Tasa legal de humedad de las fibras y de las pieles.

Acondicionamiento de las partidas de productos textiles y de piel.

Acondicionamiento de las muestras para su ensayo.

Caracteristicas quimicas. Concepto e importancia.

Resistencia frente a los productos quimicos, microorganismos e insectos.
Biodegradabilidad de los productos textiles y de piel.

Caracteristicas especificas de los tejidos y de las pieles.

Concepto, parametros, unidades y métodos de medida.

Caracteristicas de los tejidos hechos con mezclas de fibras.

5. Control de las especificaciones de los productos textiles y de piel
Principales especificaciones de hilos, tejidos, pieles y prendas confeccionadas.
Normas, magnitudes y unidades.

cve: BOE-A-2011-13394



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Num. 186

Jueves 4 de agosto de 2011 Sec. I

Pag. 89315

Técnicas de muestreo.
Utilizacién de las especificaciones en el control de calidad de productos.
Criterios de aceptacion y rechazo. Tolerancias.

6. Control de los defectos de los lotes de productos textiles y de piel

Operaciones de inspeccioén de lotes.

Tipo, clasificacién y valoracion de la gravedad de los defectos de tejidos, pieles, prendas
y articulos confeccionados.

Criterios a tener en cuenta en el muestreo de lotes.

Criterios de aceptacion y rechazo.

Norma MIL-STD-105.

7. Técnicas de comunicacion en la empresa

Técnicas basicas de comunicacion.

Principales técnicas de comunicacién: oral, escrita, e-comunicacion.

Barreras durante el proceso comunicativo, el lenguaje y tipos de comunicacién.
Normas de comunicacion interna mas habituales.

Publico objetivo de la comunicacién interna.

Fuentes de comunicacion interna.

8. Herramientas de gestion de datos aplicadas al control de calidad de productos en
textil y piel

Causas de variacién en los procesos.

Elementos que aportan variabilidad al proceso. Causas inherentes al desarrollo del
proceso.

Herramientas estadisticas para la determinacion de las especificaciones del control de
calidad.

Control estadistico de los procesos de fabricacion (CEP).

Hojas de control.

Histogramas.

Diagramas de: flujo, causa- efecto, Pareto, dispersion.

Gréficos de control.

Herramientas administrativas para el control de calidad.

Diagramas de: afinidad, interrelacion, arbol, matriciales, analisis de datos, de flechas.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:
— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.
— Aula técnica textil de 60 m2.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la participacién en la
gestién del control de calidad de productos en textil y piel, que se acreditara mediante una
de las formas siguientes:

- Formacion académica de Ingeniero/a Técnico/a, titulacion de grado equivalente o de
otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MOQULO FORMATIVO 2: CONTROL DE CALIDAD DE PRODUCTOS TEXTILES Y
ARTICULOS CONFECCIONADOS

Nivel: 3

Cédigo: MF2057_3
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Asociado ala UC: Supervisar y realizar ensayos para control de calidad de productos
textiles y articulos confeccionados
Duracién: 180 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Aplicar técnicas de utilizacion de equipos y materiales empleados en ensayos quimicos
en laboratorios de control de calidad de productos textiles.

CE1.1 Enumerar los equipos de laboratorio que se utilizan en los ensayos textiles,
sus técnicas de utilizacion, mantenimiento y calibracion.

CE1.2 Enumerar y describir el material de laboratorio de uso general en los ensayos
textiles, sus condiciones de utilizacion y procedimientos de mantenimiento en
condiciones de uso.

CE1.3 Describir la preparacion de las disoluciones de productos quimicos que se usan
en los ensayos textiles y la realizacién de los célculos necesarios para determinar las
cantidades que hay que medir o pesar.

CE1.4 Enumerar las instalaciones que hay en un laboratorio y su utilizacién en la
realizacion de los ensayos textiles.

CE1.5 Enumerar los equipos de seguridad que hay en los laboratorios, describir sus
caracteristicas y su utilizacién en caso de accidentes y en situaciones de emergencia.

CE1.6 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar las siguientes
actividades de laboratorio:

- Pesar objetos y distintos tipos de sustancias quimicas.

- Determinar el peso seco de muestras textiles.

- Medir voliumenes.

- Destilar liquidos.

- Filtrar disoluciones.

- Calentar disoluciones.

- Preparar disoluciones.

- Valorar disoluciones.

- Medir el pH de disoluciones.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respectar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.
- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C2: Identificar los principales tipos de normas de calidad de textiles, la correspondencia
entre ellas, como se localizan y quien las suministra.

CE2.1 Enumerar las principales normas textiles y los paises u organizaciones que
las editan.

CEZ2.2 Resumir como se gestionan en Espafia las normas EN.

CE2.3 Reconocer la estructura las normas y describir el contenido de cada una de
sus partes.

CE2.4 Elegir en el catalogo de AENOR las normas UNE que tratan de los ensayos
para determinar las caracteristicas de hilos, tejidos.

CE2.5 Elegir en el catdlogo de AENOR las normas UNE que tratan de los ensayos
para determinar las caracteristicas de las prendas y articulos confeccionados.

C3: Clasificar e identificar las fibras textiles que utiliza la industria como materia prima,
describiendo los métodos de fabricacion utilizados.
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CE3.1 Enumerar las fibras naturales y clasificarlas segun origen y naturaleza.
CE3.2 Describir los métodos de obtencion de las fibras naturales.
CE3.3 Describir el aspecto que tienen las fibras naturales y el de las impurezas que
presentan.
CE3.4 Enumerar las principales fibras artificiales y sintéticas.
CE3.5 Describir los métodos generales de obtencién de las fibras artificiales y sintéticas.
CE3.6 Comparar el aspecto que tienen las fibras artificiales y sintéticas con el de las
fibras naturales.
CE3.7 Enun supuesto practico, debidamente caracterizado, realizar el reconocimiento
y clasificacion de diferentes fibras textiles:
- Identificar su origen y naturaleza.
- Identificar los parametros que la definen.
- Medir los parametros fisico-quimicos mas significativos.
- Describir las principales propiedades de las mismas.
- Expresar los resultados en las unidades correspondientes.
- Indicar el comportamiento al uso y la aplicacion.
- Registrar y transmitir los valores obtenidos.
C4: Aplicar técnicas de andlisis quimico utilizados en los ensayos de calidad de los
productos textiles para determinar su composicion.
CE4.1 Extraer de la documentacion técnica adecuada los ensayos de laboratorio
que se utilizan para identificar las fibras textiles.
CE4.2 Extraer de las normas UNE correspondientes los ensayos de laboratorio que
se utilizan para determinar la composicion de las mezclas de fibras.
CE4.3 Extraer de la documentacién correspondiente la denominacién de las fibras
que se debe utilizar en las etiquetas de composicion de los productos textiles y los
principales parametros y unidades que se utilizan para especificar su composicion.
CE4.4 Extraer de la documentacion técnica adecuada los ensayos de laboratorio
que se utilizan para identificar las fibras textiles.
CE4.5 Manejar los equipos de ensayo que se utilizan para identificar las fibras y
determinar la composicién de sus mezclas con destreza y habilidad para hacer
posible obtener medidas con la debida precisién y exactitud.
CE4.6 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar los ensayos
para identificar las fibras textiles: Preparar y manipular con habilidad los equipos,
instrumentos y Utiles de ensayo necesarios.
- Realizar las pruebas de ensayo y calcular los resultados finales.
- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.
- Generar la documentacion necesaria en soporte fisico o digital.
- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.
CE4.7 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar los ensayos para
determinar la composicién de mezclas de fibras textiles:
- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
necesarios. -
- Realizar las pruebas de ensayo y calcular los resultados finales. g
- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera. g
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental. %
- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital. 8
- Registrar y guardar la informacién utilizada y generada. %
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C5: Aplicar técnicas de ensayos fisicos de control de calidad, dirigidos a determinar las
especificaciones de los hilos.

CE5.1 Comprender e interpretar las normas y procedimientos de ensayo que se
utilizan para determinar las caracteristicas de los hilos textiles.

CE5.2 Describir las principales caracteristicas de los hilos y los parametros y
unidades que se utilizan para especificarlas en los documentos técnicos.

CE5.3 Enumerar los materiales y equipos que se utilizan en el ensayo de los hilos,
describir sus partes y el fundamento de su funcionamiento.

CE5.4 Manejar los equipos de ensayo de hilos con destreza y habilidad para hacer
posible obtener medidas con la debida precisién y exactitud.

CE5.5 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar los ensayos para
determinar las especificaciones de un hilo:

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
necesarios.

- Realizar las pruebas de ensayo y calcular los resultados finales.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C6: Aplicar técnicas de ensayos de control de calidad, dirigidos a determinar las
especificaciones de los tejidos.

CE6.1 Comprender e interpretar las normas y procedimientos de ensayo que se
utilizan para determinar las caracteristicas de los tejidos de calada, de punto, no
tejidos y técnico.

CEB6.2 Describir las principales caracteristicas de los tejidos de calada, de punto
y no tejidos y los parametros y unidades que se utilizan para especificarlas en los
documentos técnicos.

CE6.3 Enumerar los materiales y equipos que se utilizan en el ensayo de tejidos,
describir sus partes y el fundamento de su funcionamiento.

CE6.4 Manejar los equipos de ensayo de hilos con destreza y habilidad para hacer
posible obtener medidas con la debida precisiéon y exactitud.

CE6.5 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar ensayos para
determinar las especificaciones de un tejido:

- Identificar las normas por las cuales se debe realizar el ensayo.

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
necesarios.

- Realizar las pruebas de ensayo y calcular los resultados finales.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacion necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C7: Aplicar técnicas de ensayos de control de calidad, dirigidos a determinar las
caracteristicas de las tintura y los efectos de acabado de tejidos.

CE7.1 Comprender e interpretar las normas y procedimientos de ensayo que se
utilizan para medir los colores y determinar las solideces de las tinturas y los efectos
de acabado.
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CE7.2 Describir las principales solideces de las tinturas y los parametros y unidades
que se utilizan para especificarlas en los documentos técnicos.

CE?7.3 Describir los parametros y unidades que se utilizan para especificar los
colores y la conformidad de los mismos.

CE7.4 Describir las principales parametros y unidades que se utilizan para
especificarlas los efectos de acabado en los documentos técnicos.

CE7.5 Describir los principales parametros y unidades que se utilizan para especificar
los efectos de tinturas, estampados y acabados de tejidos en los documentos
técnicos.

CE7.6 Enumerar los materiales y equipos que se utilizan para medir los colores y
para determinar las solideces de las tinturas y de los efectos de acabado, describir
sus partes y el fundamento de su funcionamiento.

CE7.7 Manejar los equipos para medir los colores y para determinar las solideces de
las tinturas y de los efectos de acabado con destreza y habilidad para hacer posible
obtener medidas con la debida precisién y exactitud.

CE7.8 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar la medida de color
de un producto textil:

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
necesarios.

- Realizar las pruebas de ensayo y calcular los resultados finales.

- Reconocer las sefales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respectar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

CE7.9 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar los ensayos para
determinar las solideces de hilos:

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
necesarios.

- Realizar las pruebas de ensayo y calcular los resultados finales.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacion necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

CE7.10 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar los ensayos para
determinar las caracteristicas de tejidos:

- Identificar el estado de los tejidos: tefiido, estampado y/o acabado.

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
necesarios.

- Realizar las pruebas de ensayo y calcular los resultados finales.

- Reconocer las sefales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

CE7.11 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar los ensayos para
determinar los efectos de acabado, tales como resistencia al agua y al aceite, y
desarrugabilidad:

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
necesarios.
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- Realizar las pruebas de ensayo y calcular los resultados finales.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacion necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C8: Aplicar técnicas de ensayos de control de calidad, dirigidos a determinar las
caracteristicas de las prendas y articulos confeccionados.

CE8.1 Comprender e interpretar las normas y procedimientos de ensayo que se
utilizan para determinar las caracteristicas de los articulos y prendas textiles.

CE8.2 Describir las principales caracteristicas de los prendas y articulos textiles y
los parametros y unidades que se utilizan para especificarlas en los documentos
técnicos.

CEB8.3 Enumerar los materiales y equipos que se utilizan en la determinacién de las
caracteristicas de las prendas y articulos textiles.

CE8.4 Manejar los equipos de ensayo de prendas y articulos textiles con destreza
y habilidad para hacer posible obtener medidas con la debida precision y exactitud.

CEB8.5 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar los ensayos para
determinar las especificaciones de una prenda textil:

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
que se necesitan.

- Realizar las pruebas de ensayo y calcular los resultados finales.

- Reconocer las sefales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacién utilizada y generada.

C9: Aplicar técnicas de inspeccion de lotes de productos textiles dirigidos a determinar los
defectos y controlar su calidad.

CE9.1 Enumerar, describir, clasificar y reconocer los defectos de tisaje que pueden
tener los tejidos.

CE9.2 Enumerar, describir, clasificar y reconocer los defectos de tintura y acabado
que pueden tener los hilos, tejidos, prendas y articulos textiles confeccionados.

CE9.3 Enumerar, describir, clasificar y reconocer los defectos de confeccion que
pueden tener las prendas y articulos textiles confeccionados.

CE9.4 Describir como se llevan a cabo las operaciones de inspeccién que se realizan
para controlar la calidad de los lotes de tejidos.

CE9.5 Describir como se llevan a cabo las operaciones de inspeccién que se realizan
para controlar la calidad de los lotes de prendas y articulos textiles confeccionados.
CED9.6 Identificar los requerimientos de las operaciones logisticas en la aplicaciéon de
los sistemas de identificaciones de productos textiles, tales como codigo de barra,
radiofrecuencia entre otros.

CE9.7 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar la inspeccion de un
tejido para determinar los defectos que tiene, y para ello:

- Comprender e interpretar las pautas de inspeccioén, los diferentes tipos de defectos
que se pueden encontrar.

- Comprobar la identificacién del producto para las operaciones logisticas.

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles que se
necesitan.
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- Realizar la operacién de inspeccion y calcular los resultados finales

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacion necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

CE9.8 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar la inspecciéon de un
lote de prendas textiles para determinar los defectos que presenta:

- Comprender e interpretar las pautas de inspeccion, los diferentes tipos de defectos
que se pueden encontrar.

- Comprobar la identificacién del producto para las operaciones logisticas.

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles que se
necesitan.

- Realizar la operacion de inspeccion y calcular los resultados finales

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.6; C3 respecto a CE3.7; C4 respecto a CE4.6 y CE4.7; C5 respecto a
CE5.5; C6 respecto a CE6.5; C7 respecto a CE7.7, CE7.8, CE7.9, CE7.10 y CE7.11; C8
respecto a CE8.5; C9 respecto de CE9.7 y CE9.8.

Otras capacidades:

Trabajar con limpieza y seguridad.

Llevar el cuaderno de laboratorio con orden, haciendo las anotaciones de forma precisa.
Seguir los procedimientos de trabajo del laboratorio.

Respetar las normas de seguridad del laboratorio.

Contenidos:

1. Aplicacién de la quimica general a los ensayos textiles

Conceptos fundamentales: reactivos quimicos, disoluciones, reacciones acido base, de
precipitacion y redox, equilibrio quimico, valoraciones, entre otros.

Técnicas de laboratorio que se utilizan en los ensayos textiles.

Productos quimicos y sus normas de etiquetado.

Equipos y técnicas generales de secado y pesado de muestras, medicion de volumenes,
y preparacion de disoluciones.

Equipos y técnicas de destilacion, filtracion a vacio, medida del pH y valoracién de
disoluciones.

2. Normas y procedimientos de ensayo de textiles y productos confeccionados
Concepto y finalidad de la normas.

Gestion de las normas (organismos, proceso de elaboracion y actualizacion).

Tipo de normas mas importantes y correlacion entre ellas (ISO, EN, UNE).
Estructura e interpretacion de las normas.

Concepto, finalidad y elaboracién de los procedimientos de ensayo.

3. Productos textiles y de confeccion

Productos textiles. Tipo, caracteristicas, procesos de fabricacion y defectos. Hilos. Tejidos
de calada y no tejidas. Tejidos de punto. Tejidos Técnicos.

Confeccién: Procesos de fabricacion y defectos.

Tipo y caracteristicas de las prendas y articulos textiles.
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4. Ensayos de productos textiles y articulos confeccionados

Ensayos de composiciéon de los productos textiles:

Calificacién e identificacion de fibras textiles.

Determinacién de la composicién en mezclas de fibras.

Etiquetado de composicidén y conservacion.

Etiquetas ecolbgicas.

Determinacién de las caracteristicas de los hilos: masa lineal, torsién y retorsién, carga y
alargamiento de rotura.

Determinacién de las caracteristicas de los tejidos: unidades de longitud y de superficie,
ndmero de hilos por unidades de longitud, determinacién de la carga y el alargamiento a
la rotura.

Determinacién de la conformidad del color respecto a la referencia de la muestra o prototipo.
Determinacién de las caracteristicas de las tinturas, estampaciones y efectos de acabados
de tejidos.

Determinaciones de las solideces de las tinturas: a la luz, al lavado y a la limpieza en seco,
al agua, agua del mar, agua de piscinas, al planchado, al sudor, al frote.

Tejidos testigo, escalas de grises y de azules.

Determinacién de los efectos de acabado: capacidad de encogimiento y desarrugamiento,
grado de impermeabilidad, comportamiento al fuego.

Determinacién de las caracteristicas de las prendas confeccionadas: de protecciéon de
riesgos laborales y técnicos.

Comprobar las especificaciones de las prendas.

Estabilidad dimensional de tejidos después del lavado en maquinas de uso doméstico.
Deformacion por torsién en prendas de vestir por lavado manual o maquina automatica.
Comprobacién de calidades de fornituras y abalorios.

5. Inspeccion de lotes de productos textiles y articulos confeccionados

Equipos de inspeccién de tejidos y prendas y articulos confeccionados.

Instalaciones y equipos de inspeccion.

Muestreo de lotes: variables y atributos.

Operaciones de inspeccién y toma de datos.

Sistemas de identificacién automatica de los productos para las operaciones logisticas:
codigo de barras, por radiofrecuencia (RFID).

6. Laboratorios de ensayos de textiles y articulos confeccionados
Funcionamiento (recepcion, identificacion y almacenamiento de muestras).
Instalaciones y equipos generales y de seguridad.

Acondicionamiento de la atmésfera del laboratorio.

Mantenimiento y calibracion de equipos.

Normas generales de trabajo.

Normas de seguridad.

Trazabilidad de los ensayos textiles.

7. Seguridad personal y ambiental en procesos de control de calidad de productos
textiles y confeccionados

Seguridad y prevencion de riesgos en procesos de control de calidad de productos textiles.
Equipos de proteccién individual.

Normas de calidad y seguridad ambiental autonémica, nacional e internacionales
relacionadas con el sector.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.
— Laboratorio de ensayos de 60 m2.

— Laboratorio de analisis de 60 m2.
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Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la supervision y realizaciéon
de ensayos para control de calidad de productos textiles y articulos confeccionados, que
se acreditara mediante una de las formas siguientes:

- Formacion académica de Ingeniero/a Técnico/a, titulacion de grado equivalente o de
otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campo de las competencias
relacionadas con este modulo formativo textil.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 3: CONTROL DE CALIDAD DE PRODUCTOS DE PIEL,
CALZADO Y MARROQUINERIA

Nivel: 3

Codigo: MF2058_3

Asociado ala UC: Supervisar y realizar ensayos para control de calidad de productos
de piel, calzado y marroquineria

Duracion: 180 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Aplicar técnicas de ensayos de control de calidad, dirigidas a determinar las
caracteristicas de los distintos tipos de productos de piel, calzado y marroquineria.

CE1.1 Enumerar los equipos de laboratorio que se utilizan en los ensayos fisico-
quimico de productos de piel, calzado y marroquineria, sus técnicas de manejo,
mantenimiento y calibracién.

CE1.2 Enumerar y describir el material de laboratorio de uso general en los ensayos
fisico-quimicos de productos de piel, calzado y marroquineria, sus condiciones de
utilizacion y procedimientos de mantenimiento en condiciones de uso.

CE1.3 Describir el procedimiento de preparacion y valoracion de disoluciones de
productos quimicos que se usan en los ensayos de calidad de productos de piel,
calzado y marroquineria.

CE1.4 Enumerar las instalaciones que hay en un laboratorio y su utilizacion en la
realizacion de los ensayos de calidad de productos de piel, calzado y marroquineria.

CE1.5 Enumerar los equipos de seguridad que hay en los laboratorios de ensayos
fisico-quimico, describir sus caracteristicas y su utilizacion en caso de accidentes y
en situaciones de emergencia.

CE1.6 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar las siguientes
actividades en un laboratorio de ensayos fisico-quimico de materiales de productos
en piel, calzado y marroquineria:

- Pesar objetos y distintos tipos de sustancias quimicas.

- Determinar el peso seco de productos de piel, calzado y marroquineria.
- Medir volumenes.

- Destilar liquidos.

- Filtrar disoluciones.

- Calentar disoluciones.

- Preparar disoluciones.

- Valorar disoluciones.

- Medir el pH de disoluciones.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.
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- Registrar y guardar la informacién utilizada y generada.

C2: Identificar los principales tipos de normas de calidad de pieles y productos en piel de
calzado y marroquineria, la correspondencia entre ellas, como se localizan y quien las
suministra.

CEZ2.1 Enumerar las principales normas de calidad de pieles y productos en piel de
calzado y marroquineria y los paises u organizaciones que las editan.

CEZ2.2 Resumir como se gestionan en Espafia las normas EN.

CEZ2.3 Reconocer la estructura de las normas y describir el contenido de cada una
de sus partes.

CE2.4 Elegir en el catdlogo de AENOR las normas UNE que tratan de los ensayos
para determinar las caracteristicas de pieles, sintéticos, y componentes varios.

CEZ2.5 Elegir en el catalogo de AENOR las normas UNE que tratan de los ensayos
para determinar las caracteristicas de productos en piel de calzado y marroquineria.

C3: Clasificar e identificar las principales clases de cueros que utiliza la industria de
productos de piel, calzado y marroquineria como materia prima, describiendo los métodos
de fabricacién utilizados.

CE3.1 Enumerar los principales cueros y el grupo a que pertenecen dentro de la
clasificacion general de las familias segun su origen y naturaleza.

CE3.2 Describir el origen y obtencion de las principales cueros y como influyen en
sus caracteristicas y en las defectos que presentan.

CE3.3 Resumir las principales propiedades de los cueros y su relacion con las
aplicaciones.

CE3.4 Comparar las caracteristicas comunes que tienen los cueros con las de los
sintéticos y resumir las principales diferencias.

CE3.5 Relacionar la aplicacion a que se van a destinar los de productos de piel,
calzado y marroquineria con las caracteristicas que deben tener para ello y con los
cueros con que conviene fabricarlos.

CE3.6 Enun supuesto practico, debidamente caracterizado, realizar el reconocimiento
y clasificacion de diferentes pieles:

- Identificar su origen y naturaleza.

- Identificar los parametros que la definen.

- Medir los parametros fisico-quimicos mas significativos.

- Describir las principales propiedades de las mismas.

- Expresar los resultados en las unidades correspondientes.
- Indicar el comportamiento al uso y la aplicacion.

CE3.7 En un caso practico, debidamente caracterizado, comparar la composiciéon de
los cueros con sus aplicaciones, para ello:

- Elegir un determinado tipo de productos de calzado y marroquineria.

- Hacer un encuesta buscando en casa o en las tiendas prendas de este tipo y la
composicidn que aparece en sus etiquetas.

- Comparar los resultados y determinar las composiciones mas habituales.

- Elegir los cueros mas idobneos como materia prima.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacion necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.
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C4: Aplicar técnicas de ensayos de control de calidad dirigidos a relacionar los tratamientos
de curtido (preparacion, curticion, tintura y acabados) con las caracteristicas y el aspecto
que confieren a las pieles.

CE4.1 Enumerar las distintas etapas de la curtido (preparacion, curticion, tintura,
estampacién y acabado) y la secuencia en que se suelen realizar.

CE4.2 Detallar las operaciones de preparacion y curticion que reciben las pieles,
describir la finalidad por la que se realizan, cdmo se llevan a cabo y cdmo modifican
su aspecto y caracteristicas.

CE4.3 Enumerar los principales defectos que se ocasionan en la tintura y el acabado
de las pieles y como influyen en la calidad.

CE4 .4 Describir el procedimiento de verificacion para comprobar que las sustancias
y preparados utilizados cumplen con el Reglamento REACH.

CE4.5 Describir el proceso de verificacion para comprobar que solamente se utilizan
los productos, preparaciones y procesos de aplicacion establecidos en la Ficha de
Datos de Seguridad (FDS).

CE4.6 Describir los equipos de laboratorio, asi como las normas y los ensayos que
se utilizan en el control de calidad de las tinturas y acabados de pieles.

CEA4.7 Caracterizar las medidas que hay que tomar para mantener la trazabilidad
de los productos de piel, calzado y marroquineria durante los procesos de tintura y
acabados y su importancia en el control de calidad.

CE4.8 En un caso practico, debidamente caracterizado, analizar las propiedades del
color y del acabado de distintas pieles, tales como solideces del color, estabilidad
dimensional, entre otros:

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
necesarios para este tipo de ensayo.

- Seleccionar los procedimientos de ensayos que hay que usar en cada caso y
preparar las probetas necesarias.

- Realizar los ensayos y valorar los resultados para comprobar que cumplen las
especificaciones.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacion necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C5: Aplicar técnicas de analisis fisico-quimico utilizadas en los ensayos de calidad, dirigidos
a distintos tipos de pieles acabadas, para comprobar sus caracteristicas.

CE5.1 Enumerar los distintos tipos de pieles, describir su estructura y sus
caracteristicas de acabado.

CE5.2 Describir las principales caracteristicas de las pieles y como se especifican
en la documentacion técnica.

CE5.3 Resumir los principales procesos de fabricacién de pieles, y las maquinas
que utilizan, y como influyen en las propiedades de los productos de piel, calzado y
marroquineria fabricados.

CE5.4 Relacionar las caracteristicas de los diversos tipos de productos de piel,
calzado y marroquineria con sus aplicaciones y con su comportamiento al uso.

CES5.5 Enumerar los principales defectos de las pieles, describir sus caracteristicas
y como influyen en la calidad.

CE5.6 Reconocer las normas UNE correspondientes y realizar los ensayos y las
operaciones de inspeccién que se llevan a cabo para controlar la calidad de las
pieles.
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CE5.7 Reconocer los criterios de trazabilidad que hay que tener en cuenta en la
fabricacion de pieles y la importancia en el control de calidad.

CE5.8 En un caso practico, debidamente caracterizado, analizar distintos tipos de
pieles para determinar sus principales especificaciones como color, peso, espesor,
defectos, entre otros:

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles de ensayo
que se usan en el analisis de pieles.

- Seleccionar los procedimientos de ensayo que hay que utilizar y preparar las
probetas necesarias.

- Realizar los ensayos, calcular los resultados finales y valorar si cumplen o no las
especificaciones asignadas.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

CE5.9 En un caso practico, debidamente caracterizado, inspeccionar un lote de
pieles siguiendo un determinado plan de inspeccion:

- Comprender e interpretar las pautas de inspeccion, los diferentes tipos de defectos
que se pueden encontrar y su gravedad y los criterios de aceptacién y rechazo.

- Preparar los Uutiles y dispositivos de control que hay que utilizar.

- Preparar la piel a inspeccionar.

- Realizar la operacién de inspeccién, con la toma de datos correspondiente.

- Valorar el resultado final segun los criterios definidos en el plan de muestreo.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C6: Aplicar técnicas de ensayos de control de calidad, dirigidas a determinar las
caracteristicas de los distintos tipos de productos de piel, calzado y marroquineria.

CEB6.1 Clasificar los distintos tipos de productos de piel, calzado y marroquineria, asi
como fornituras y complementos, y describir sus caracteristicas.

CE®6.2 Sintetizar los principales procesos de fabricacién, y las maquinas que utiliza, y
como influyen en las caracteristicas de los productos de piel, calzado y marroquineria.

CE6.3 Indicar la forma que se utiliza para especificar las caracteristicas de los
productos de piel, calzado y marroquineria en las fichas técnicas y las normas UNE
en que se basan.

CE®6.4 Relacionar las caracteristicas de los diversos tipos de pieles con su utilizacion
en la fabricacién de productos de piel, calzado y marroquineria.

CEB6.5 Enumerar los principales defectos de fabricacion y describir sus caracteristicas
y como influyen en la calidad.

CEB6.6 Reconocer los ensayos y las operaciones de inspeccion que se llevan a cabo
para controlar la calidad de productos de piel, calzado y marroquineria

CEB6.7 Reconocer los criterios de trazabilidad que hay que tener en cuenta en los
productos de piel, calzado y marroquineria.

CE6.8 En un caso practico, debidamente caracterizado, inspeccionar un lote
de productos de piel, calzado y marroquineria siguiendo un determinado plan de
inspeccion:
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- Comprender e interpretar como se debe realizar la inspeccion, como se clasifican
los defectos y los criterios de aceptacion y rechazo a aplicar.

- Preparar los utiles y dispositivos de control.

- Realizar la operacién de inspeccién y valorar los resultados obtenidos.

- Reconocer las senales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacion necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

C7: Aplicar técnicas de inspeccion de lotes de productos de piel, calzado y marroquineria
para determinar los defectos y controlar su calidad.

CE7.1 Reconocer, enumerar, describir y clasificar defectos de tintura y acabado que
pueden presentar las pieles.

CE7.2 Reconocer, enumerar, describir y clasificar defectos de que pueden el calzado
y articulos de marroquineria.

CE7.3 Reconocer, enumerar, describir y clasificar defectos de confeccion que
pueden poseer las prendas y articulos piel confeccionados.

CE7.4 Describir como se llevan a cabo las operaciones de inspeccién que se realizan
para controlar la calidad de los lotes de pieles.

CE7.5 Explicar como se llevan a cabo las operaciones de inspeccidén que se realizan
para controlar la calidad de los lotes de prendas de piel, calzados y articulos de
marroquineria.

CE7.6 Identificar los requerimientos de las operaciones logisticas en la aplicacion de
los sistemas de identificaciones de productos en piel, tales como codigo de barra,
radiofrecuencia entre otros.

CE7.7 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar la inspeccién de una
piel para determinar los defectos que tiene:

- Comprender e interpretar las pautas de inspeccion, los diferentes tipos de defectos
que presentan.

- Comprobar la identificacion de la piel para las operaciones logisticas.

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles que se
necesitan.

- Realizar la operacién de inspeccién y calcular los resultados finales.

- Reconocer las sefales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.

- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.

- Registrar y guardar la informacion utilizada y generada.

CE7.8 En un caso practico, debidamente caracterizado, realizar la inspeccion de un
lote de prendas de piel, calzado o articulos de marroquineria para determinar los
defectos que presenta:

- Comprender e interpretar las pautas de inspeccion, los diferentes tipos de defectos
que presenta.

- Comprobar la identificacién del lote para las operaciones logisticas.

- Preparar y manipular con habilidad los equipos, instrumentos y utiles que se
necesitan.

- Realizar la operacién de inspeccion y calcular los resultados finales.
- Reconocer las sefales y normas de seguridad de los aparatos en los que opera.
- Respetar las normas de seguridad personal y ambiental.
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- Generar la documentacién necesaria en soporte fisico o digital.
- Registrar y guardar la informacién utilizada y generada.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.6; C3 respecto a CE3.6 y CE3.7; C4 respecto a CE4.8; C5 respecto a
CEb5.8 y CE5.9; C6 respecto a CE6.8; C7 respecto a CE7.7 y CE7.8.

Otras capacidades:

Trabajar con limpieza y seguridad.

Llevar el cuaderno de laboratorio con orden, haciendo las anotaciones de forma precisa.
Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

Trabajar respetando las normas de seguridad generales de los laboratorios.

Contenidos:

1. Aplicacion de la quimica general a los ensayos de productos de piel, calzado y
marroquineria

Conceptos fundamentales: reactivos quimicos, disoluciones, reacciones acido base, de
precipitacion y redox, equilibrio quimico, valoraciones, entre otros.

Técnicas de laboratorio que se utilizan en los ensayos de piel, calzado y marroquineria.
Productos quimicos y sus normas de etiquetado.

Equipos y técnicas generales de secado y pesado de muestras, medicion de volimenes,
y preparacion de disoluciones.

Equipos y técnicas de destilacion, filtracion a vacio, medida del pH y valoracion de
disoluciones.

2. Normas y procedimientos de ensayo de productos de piel, calzado y marroquineria
Concepto y finalidad de la normas.

Gestion de las normas (organismos, proceso de elaboracién y actualizacion).

Tipo de normas mas importantes y correlacion entre ellas (ISO, EN, UNE).

Estructura e interpretacion de las normas.

Concepto, finalidad y elaboracién de los procedimientos de ensayo.

Muestreo. Determinacién del nimero de muestras elementales de la muestra global.

3. Ensayos de productos de piel, calzado y marroquineria

Ensayos de composiciéon de los productos de piel, calzado y marroquineria.
Determinacién de la composicion de la piel.

Calificacion e identificacion de las pieles.

Etiquetado de composicion y de conservacion.

Etiquetas ecolbgicas.

Pieles testigo, escalas de grises y de azules.

Ensayos fisicos y quimicos en pieles y cueros:

Resistencia al desgarro y a la abrasion, a la traccion en seco y humedo, a la flexion en seco
y humedo, a la rotura de flor (distension), al roce con caucho, al agua (impermeabilidad
dinamica al agua), a la flexién continuada de cueros ligeros y de su acabado de superficie.
Densidad aparente.

Porcentaje de elongacion en seco y humedo.

Solidez del color al frote en seco y humedo, a la gota de agua, con sudor artificial y
disolventes, a la luz artificial, del color al calor.

Estabilidad dimensional.

Adhesion del acabado (seco).

Determinacién del espesor en todo tipo de pieles y cueros en estado seco, acabados o sin
acabar, defectos que pueden ocurrir a las pieles brutas frescas o saladas.

Medicion de superficie (pie? o dm?).

Coeficiente de vapor de agua.
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Determinacién: de la humedad de las materias lavables totales y lavables inorganicas,
de materias organicas e inorganicas lavables (pérdida por lavado), contenido de grasas,
cenizas y cromo, acidez (pH) e indice de diferencia, de la migracion de materias coloreadas
por sangrado, efectos de acabado, capacidad de encogimiento, grado de impermeabilidad,
comportamiento al fuego, capacidad de desarrugamiento, de absorcién y penetracion de
agua para cueros hidrofugados, permeabilidad al vapor de agua.

Ensayos basicos para calzado de caballero, casual, dama e infantil, calzado de seguridad,
de proteccion y ocupacional de uso profesional.

4. Inspeccion de lotes de productos de piel, calzado y marroquineria

Equipos de inspeccién de productos de piel, calzado y marroquineria.

Instalaciones y equipos de inspeccion.

Muestreo de lotes: variables y atributos.

Operaciones de inspeccién y toma de datos.

Sistemas de identificacién automatica de los productos para las operaciones logisticas:
cédigo de barras, por radiofrecuencia (RFID).

5. Laboratorios de ensayos productos de piel, calzado y marroquineria
Funcionamiento (recepcion, identificacion y almacenamiento de muestras).
Instalaciones y equipos generales y de seguridad.

Acondicionamiento de la atmosfera del laboratorio.

Mantenimiento y calibracién de equipos.

Normas generales de trabajo.

Normas de seguridad.

Trazabilidad de los ensayos de pieles, cueros y productos.

6. Seguridad personal y ambiente en procesos de control de calidad de productos
de piel, calzado y marroquineria

Seguridad y prevencion de riesgos en procesos de control de calidad de productos de piel,
calzado y marroquineria.

Equipos de proteccion individual.

Normas de calidad y seguridad ambiental autonémica, nacional e internacionales
relacionadas con el sector.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.
— Laboratorio de analisis de 60 m2.

— Laboratorio de ensayos de 60 m?.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la supervision y realizaciéon
de ensayos para control de calidad de productos de piel, calzado y marroquineria, que se
acreditard mediante una de las formas siguientes:

- Formacion académica de Ingeniero/a Técnico/a, titulacidon de grado equivalente o de
otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este médulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.
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ANEXO DCXXIIl

CUALIFICACION PROFESIONAL: TRAFICO DE VIAJEROS POR CARRETERA
Familia Profesional: Comercio y Marketing

Nivel: 3
Codigo: COM623_3

Competencia general

Organizar planes de transporte de viajeros por carretera y gestionar y supervisar el trafico
de las operaciones y servicios, en el ambito urbano e interurbano, de operaciones de
transporte interior e internacional, de acuerdo a las especificaciones recibidas y normativa
vigente, en el marco de los objetivos de calidad, regularidad y puntualidad establecidos
por la organizacion.

Unidades de competencia

UC2059_3: Establecer y organizar planes de transporte de viajeros por carretera.
UC2060_3: Gestionar y supervisar las operaciones de transporte de viajeros por carretera.
UC2061_3: Realizar la gestion administrativa y documental de operaciones de transporte
por carretera.

UC1464_2: Realizar las actividades de atencion e informacion a los viajeros del autobus
o autocar.

Entorno Profesional

Ambito Profesional

Desarrolla su actividad profesional por cuenta propia y ajena, en el departamento de
trafico de empresas de transporte de viajeros, empresas municipales de transporte de
viajeros y estaciones de viajeros por carretera, del ambito publico y privado, organizando
y supervisando las operaciones, vehiculos y conductores, en contacto directo con los
clientes y viajeros.

Sectores Productivos
En el sector de transporte, en el subsector de transporte de viajeros por carretera y
actividades anexas al transporte de viajeros por carretera, estaciones de autobus u otras.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes

Jefe de trafico de empresas de transporte por carretera de viajeros.

Jefe de operaciones de empresas de transporte por carretera de viajeros.
Inspector de viajeros por carretera.

Administrativo del departamento de trafico de transporte por carretera de viajeros.
Jefe de estacion de autobuses.

Formacioén Asociada (480 horas)

Moédulos Formativos

MF2059_3: Organizacién de planes de transporte de viajeros por carretera. (150 horas)
MF2060_3: Gestion de operaciones de transporte de viajeros por carretera. (120 horas)
MF2061_3: Gestién administrativa de operaciones de transporte por carretera. (120 horas)
MF1464_2: Atencion e informacion a los viajeros del autobus o autocar. (90 horas)

UNIDAD DE COMPETENCIA 1: ESTABLECER Y ORGANIZAR PLANES DE
TRANSPORTE DE VIAJEROS POR CARRETERA

Nivel: 3

Codigo: UC2059_3
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Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Obtener y organizar la informacion y criterios necesarios, utilizando fuentes
de informacion del sector y la organizacion, para la determinacion de los recursos vy
caracteristicas de los distintos tipos de operaciones de transporte de viajeros, respetando
la normativa vigente y normas de prevencién de riesgos.

CR 1.1 La informacion relevante y fiable de las variables necesarias para la
planificacién de servicios de transporte de viajeros por carretera se obtiene explotando
las fuentes de informacién secundaria del mercado del transporte de viajeros, plan
de prevencion de riesgos laborales(PRL) y la informacién interna de la organizacion.

CR 1.2 La frecuencia, volumen de viajeros e informacion necesaria de los servicios
de transporte a realizar se identifican, a partir del pliego de condiciones en el caso de
concesiones y de acuerdo con el tipo de servicios de transporte de viajeros: regular,
discrecional, permanente, urbano interurbano, interior e internacional.

CR 1.3 La informacion de trafico que afecta a la planificacion de los servicios de
transporte y sus itinerarios se obtiene con regularidad de los responsables de
trafico, municipal e interior, de las fuentes de informacion fiables y observatorios de
trafico, sefialando horas punta, restricciones locales permanentes o temporales de
circulacién u otras.

CR 1.4 Los aspectos y variables de los servicios de transporte de viajeros que
supongan aumento o disminucién del volumen de viajeros y de la capacidad de los
vehiculos disponibles, se determinan considerando al menos ventas anticipadas,
festividades, vacaciones, picos de actividad, nuevas explotaciones y bajas de larga
duracion.

CR 1.5 La informacién necesaria, no obtenida de fuentes secundarias e internas, se
obtiene aplicando métodos sencillos de busqueda de informacién primaria, a través
de cuestionarios de satisfaccion y determinacion de necesidades del viajero.

CR 1.6 La informacién de los servicios de transporte que presta la organizacion:
volumen de viajeros, rutas, vehiculos, conductores, servicios u otros se registra
y actualiza periédicamente, aplicando los criterios organizativos y utilizando las
aplicaciones de gestion de la informacion.

RP 2: Determinar la flota de vehiculos y los elementos necesarios para la prestacion
de los servicios de transporte de viajeros, a partir del plan de transporte definido por
la organizacion, respetando la normativa interior e internacional relativa al transporte
de viajeros, condiciones de prestacion de las concesiones y prevision de los servicios
necesarios.

CR 2.1 Las caracteristicas de los vehiculos de transporte publico de viajeros se
determinan en funcién de las caracteristicas de los servicios que se van a prestar
sefialando al menos: capacidad segun el nimero y demanda prevista de viajeros,
tipo de transporte: urbano o interurbano, necesidades especiales de viajeros: rampas
de acceso, anclajes interiores para sillas de ruedas u otros dispositivos de seguridad.

CR 2.2 El equipo y/o accesorios necesarios para asegurar la estabilidad, calidad y
seguridad de los viajeros se definen segun el tipo de vehiculo, tipos de servicios,
normativa de seguridad, y/o recomendaciones del fabricante o proveedor de los
vehiculos.

CR 2.3 Las medidas de prevencion de riesgos laborales se extraen del PRL
determinando los medios y recursos necesarios en relacion a los vehiculos vy
prestacion de los servicios.

CR 2.4 Las alternativas de subcontratacion, empresas mas significativas, los precios
y tarifas de referencia en el mercado de la zona de influencia de la empresa se
determinan de forma que se pueda recurrir a sus servicios y subcontratacion con
garantia de calidad.
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CR 2.5 Las alternativas de prestacion de servicios utilizando vehiculos propios y
ajenos, contratados en alquiler con exclusividad, puntual o esporadicamente, se
analizan proponiendo la mas adecuada en funcion del nivel de servicio y necesidades
de los viajeros.

CR 2.6 Las necesidades de renovacion de la flota de vehiculos se determina
analizando las caracteristicas de los vehiculos propios, prevision de servicios, estado
y caracteristicas de los mismos, elaborando un informe econémico para la toma de
decisiones de adquisicion y venta de vehiculos de la organizacion.

CR 2.7 La documentacién técnica y administrativa de los vehiculos para realizar
los servicios de transporte se comprueba que cumplen con la normativa vigente en
materia de transporte y circulacién, edad del vehiculo, vigencia de los permisos u
otros.

CR 2.8 Los vehiculos y equipos y accesorios necesarios para la ejecucion de los
servicios de transporte de viajeros por carretera previstos se comparan analizando y
valorando las ofertas de los fabricantes y proveedores de vehiculos, segun criterios
econdmicos y de calidad de la organizacion para la toma de decisiones por parte de
la organizacion.

RP 3: Aplicar criterios econdmicos y de formacién de precios en el transporte de viajeros
publico y privado a partir de la optimizacion de la estructura de costes de los servicios, las
lineas y su recorrido, para la determinacion de la tarifa, precio del billete o servicio.

CR 3.1 Los costes del servicio de transporte se obtiene de la informacién contable
calculando la cuantia econémica por centro de costes considerando al menos:

- Costes fijos
- Costes variables por km y viajero.

CR 3.2 El coste por kilébmetro y por viajero se calcula, segun distintos previsiones de
trafico y volumen de usuarios, utilizando las herramientas y aplicaciones de célculo
adecuadas.

CR 3.3 EIl coste del sistema de distribucion por vehiculo y viajero se calcula
considerando los ratios de coste por kildmetro recorrido, coste en vacio, y coste por
viajero entre otros.

CR 3.4 Las posibles desviaciones en los costes por kilometro, linea, cliente, viajero
y servicio se analizan considerando modificaciones que permitan controlar o reducir
esos costes.

CR 3.5 La tarifa final del servicio se calcula segun los costes, seguros, margenes,
descuentos, tipos impositivos aplicables y recargos comerciales previstos.

CR 3.6 El precio individual del billete por viajero se especifica tendiendo en cuenta
las condiciones de prestacion de las concesiones de servicios regulares.

RP 4: Elaborar planes de transporte regular y discrecional, interior e internacional, teniendo
en cuenta las condiciones del servicio, las concesiones y recursos disponibles, para crear
servicios de transporte de viajeros con calidad y seguridad.

CR 4.1 La zona y geografia vial dénde se va prestar el servicio de transporte se
identifica utilizando mapa, callejeros y aplicaciones de disefio de rutas identificando los
tipos de vias y calidad del trazado, normas de regulacién del trafico en la zona y otras.

CR 4.2 Las condiciones para la elaboraciéon del plan de transporte regular y
discrecional se determinan de acuerdo al tipo de servicio a realizar y la regulacién
de la concesion teniendo en cuenta si son de obligado cumplimiento, minimos de la
concesion y mejoras.

CR 4.3 El volumen de viajeros, global y por vehiculo, y la demanda inicial de servicio,
por itinerario y parada, se calcula en base a la informacién de movimientos histoéricos

cve: BOE-A-2011-13394



3GE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Ndm. 186 Jueves 4 de agosto de 2011 Sec.|l. Pag. 89333

en épocas y situaciones similares, valorando los movimientos extras y poco
previsibles que se puedan repetir y las circunstancias negativas que previsiblemente
no vuelvan a darse.

CR 4.4 Los puntos de parada con descenso y subida de viajeros se determinan en
funcion de del numero y lugar de situacién de los viajeros respetando la normativa
de trafico y condiciones de seguridad.

CR 4.5 La ruta a cubrir en el plan de transporte se confecciona buscando la maxima
eficiencia, optimizando tiempos con la mayor precision posible y utilizando, en caso
necesario, una aplicacion informatica de planificacion de rutas considerando entre
otros:

- Red vial y carreteras de la zona.
- Localizacién de los puntos de subida y bajada de viajeros.

- Restricciones municipales de acceso de vehiculos, paradas de carga y descenso
de viajeros, horarios comerciales, trafico y dias festivos, entre otros.

- Conductores, ayudantes, transportistas o proveedores de servicio disponibles.

CR 4.6 El horario y tiempo estimado del viaje, la ruta y sus paradas se calcula
determinando los horarios previstos considerando al menos:

- Velocidad permitida y criterios de seguridad vial de la zona.
- Numero de paradas.

- Volumen de viajeros

- Tiempos minimos de parada, subida y descenso.

- Ofros.

CR 4.7 El plan de transporte se elabora considerando todos los aspectos obligatorios,
minimos, establecidos en las condiciones de la concesion y necesidades del cliente,
agencia de viajes u otro, teniendo en cuenta los recursos, vehiculos y conductores,
disponibles posibilidades por la organizacion.

CR 4.8 Los criterios de calidad, medidas de PRL y factores medioambientales
utilizados habitualmente en el transporte de viajeros se integran en el plan de
transporte considerando al menos: puntualidad, comodidad del viajero, excelencia
de servicio, seguridad del viajero, cédigos de buenas practicas u otros.

RP 5: Programar los servicios organizando los vehiculos disponibles y el niumero y
caracteristicas del equipo de conductores necesarios para cerrar el mayor niumero de
operaciones y servicios respetando la normativa, seguridad y calidad del servicio.

CR 5.1 El numero y caracteristicas de los vehiculos disponibles se obtienen de
la informacion del departamento de trafico comprobandose su adecuacion a la
regulacion especifica del tipo de operaciones de transporte a realizar, condiciones
de la concesion, acuerdos con la agencia de viajes, ayuntamientos u otros clientes y
organizaciones, en caso de servicios discrecionales.

CR 5.2 Los planes de mantenimiento de los vehiculos se ajustan con el departamento
de trafico, de acuerdo a la normativa, los niveles de servicio, las necesidades vy
programacion de operaciones y servicios.

CR 5.3 La programacion de los servicios de acuerdo a los conductores disponibles
se elabora respetando la normativa de tiempos de trabajo, conduccién y descanso,
prevencion de riesgos laborales, asi como las condiciones y caracteristicas de los
conductores y ayudantes necesarios.

CR 5.4 El calendario que garantiza el cumplimiento de los servicios, periodos de
parada y planes de mantenimiento de los vehiculos y tiempos de conduccién y reposo
de los conductores se elabora teniendo en cuenta los plazos, normativa vigente,
servicios previstos y utilizando aplicaciones de gestion de tareas y proyectos.
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CR 5.5 El cuadrante de servicios de vehiculos y conductores se elabora a partir del
calendario y horario de los servicios de transporte para la prestacion de servicio en
el tiempo y forma requeridos.

CR 5.6 Las caracteristicas y volumen de los vehiculos y conductores de reserva se
consideran en el programa de forma que se disponga de capacidad de maniobra en
las contingencias que se pueden producir en el trafico.

CR 5.7 Las modificaciones en la organizacion del trafico precisas para disminuir
tiempos y costes y mejorar la calidad del servicio de transporte de viajeros se
determinan estableciendo previa negociacién, cuando proceda, acuerdos con
proveedores y clientes, corresponsales y franquicias.

CR 5.8 La reprogramacion de los servicios de transporte de viajeros, en caso de
imprevistos, se establece de acuerdo al procedimiento establecido, priorizando las
necesidades de cumplimiento de los servicios y los criterios de calidad y puntualidad
establecidos.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Equipos: ordenadores personales enred local con conexion a Internet. Elementos periféricos
de salida y entrada de informacion: instalaciones telematicas, soportes y materiales de
archivo. GPS («Global Positioning System»). Mapas, callejeros. Calculadora. Agenda.
Material de oficina. Internet. Intranet. Aplicaciones informaticas: Procesador de texto.
Hoja de calculo. Bases de datos y observatorios de coste del transporte. Aplicaciones
informaticas de disefio y planificacion de rutas. GPS («Global Positioning Systemy).
Sistemas de gestion de tareas y proyectos. Navegadores de Internet. Aplicaciones de
correo electronico.

Productos y resultados:

Planes de transporte de viajeros, interior e internacional. Estimacion de demanda y
capacidad de los vehiculos en planes de transporte de viajeros. Programacién de paradas,
rutas, tiempos y horarios de servicios de transporte de viajeros. Calculo y desviaciones de
costes de los servicios de transporte de viajeros. Calculo de tarifas y precios de billetes
de servicios de transporte de viajeros. Determinacion de las caracteristicas de la flota y
elementos necesarios para la prestacion del servicio de transporte de viajeros. Informe
econOmico para la toma de decisiones sobre adquisicion y venta de vehiculos para el
transporte de viajeros por carretera. Control y reprogramacion de servicios de transporte de
viajeros. Elaboracién de propuesta de prestacion de servicios con proveedores, agencias
de viajes, clientes y corresponsales. Aplicacién normas de calidad y prevencion de riesgos
laborales.

Informacion utilizada o generada:

Normativa reguladora del transporte de viajeros nacional y régimen tarifario. Normativa
de transporte de escolares y menores. Normativa europea y convenios internacionales
del transporte de viajeros por carretera (convenio interbus u otros). Normativa de trafico,
tiempos de trabajo, conduccion del transporte de viajeros. Procedimiento administrativo
de concesiones de transporte de viajeros. Normativa reguladora de los procedimientos
de contratacion con la administracion publica. Pliego de condiciones de la concesion.
Informacion de Trafico que afecta a la planificacion y desarrollo de los servicios de transporte.
Informacion interna sobre demanda y oferta de servicios de transporte de viajeros.
Informacion costes de la empresa. Informaciéon de los vehiculos y recomendaciones de
mantenimiento fabricante. Normas de seguridad en carretera. Manual de calidad en la
prestacion de servicios de transporte de viajeros por carretera. Plan de prevenciéon de
riesgos laborales.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 2: GESTIONAR Y SUPERVISAR LAS OPERACIONES DE
TRANSPORTE DE VIAJEROS POR CARRETERA

Nivel: 3
Codigo: UC2060_3

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Gestionar los servicios de transporte diarios, cumpliendo con las condiciones
contratadas y los requisitos de calidad establecidos, para asegurar su cumplimiento en
tiempo y forma, respetando la normativa nacional e internacional del transporte de viajeros.

CR 1.1 La disponibilidad diaria de conductores asignados a los servicios se verifica
en el momento del servicio, cubriendo, las vacantes con los recursos de reserva y/o
reasignando los disponibles respetando la normativa vigente.

CR 1.2 La documentacién de los conductores asignados a cada vehiculo se
comprueba que se ajusta a lo establecido y caracteristicas del servicio de transporte:
- Permiso de conduccion y certificados necesarios para el conductor.

- Autorizacion especial para conductores de escolares.

- Los discos y la tarjeta del conductor del tacografo.

- Normas de prevencion de riesgos laborales.

CR 1.3 Los requisitos establecidos para el transporte de viajeros, en el caso de

subcontratacion y alquiler de vehiculos con conductor, se comprueba que cumplen la
normativa y regulacion profesional vigente, identificando y/o estableciendo:

- Situacién y estado técnico adecuado a partir de los informes correspondientes.

- Caracteristicas técnicas, con los debidos permisos -nimero de ejes, pesos y
dimensiones, contaminacion, tacoégrafo, u otros.

- Autorizaciones para el transporte de viajeros tanto urbano, interurbano, interior,
internacional, escolar u otros.

- Elementos para transportes especiales de viajeros de manera que se garantice el
cumplimiento de las normas de seguridad vial aplicables al transporte de viajeros.

- Seguros de transporte por carretera necesarios.
- Normas de prevencion de riesgos laborales.

CR 1.4 Los acuerdos y comunicacién con la subcontratacion de los servicios de
transporte se realiza en las mejores condiciones posibles, respetando la normativa
vigente, y cumplimentado las autorizaciones y documentacion de servicios
necesarias.

CR 1.5 Lainformacién sobre la situacién de la flota de vehiculos -propia y subcontratada-
se obtiene con regularidad, tanto en el area de influencia desde donde se operan las
salidas, como en todos los destinos a las que fue enviada con anterioridad.

CR 1.6 Lainformacion del vehiculo y conductor, en el caso de servicios discrecionales,
se transmite a los clientes y usuarios del servicio, facilitando la matricula y hora de
presentacion.

CR 1.7 La presentacion de los vehiculos en el punto y hora asignada se confirma con
la regularidad establecida en el tiempo previsto y acordado con el cliente, utilizando
sistemas de comunicaciéon con el cliente y viajero, de acuerdo a los protocolos y
normas de calidad reconocidas.

CR 1.8 La documentaciéon de los viajeros, conductor y vehiculo necesaria para el
paso de fronteras en el transporte internacional se determina respetando la normativa
aplicable en cada pais de circulacion y destino antes de la salida.
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RP 2: Asignar servicios y operaciones de transporte a los conductores y vehiculos, de
acuerdo al cuadrante y horario establecido, para el cumplimiento del plan de transporte y
las condiciones del servicio con la calidad, puntualidad y regularidad requerida.

CR 2.1 La programacion, horarios y condiciones de los servicios de transportes a
realizar se obtiene con suficiente antelacién de los responsables y clientes, agencias
de viajes, colegios y organizaciones, consultando las condiciones e imprevistos que
pudieran ocurrir.

CR 2.2 La situacién de los vehiculos se verifica comprobando su disponibilidad,
diferenciando los que estan en activo y paro técnico por reparacion o dentro del
plan de mantenimiento y comprobando en estos casos la duracién, lugar y fecha de
finalizacion.

CR 2.3 La asignacion de servicios a los vehiculos y conductores se elabora en funcion
de su disponibilidad, tipo de servicio, caracteristicas técnicas, horario y recorrido,
buscando la optimizacién de los recursos, por turnos y lineas, evitando retornos en
vacio y garantizando la puntualidad y calidad del servicio, aplicando el programa
informatico de gestion de rutas y servicios adecuado.

CR 2.4 Los servicios de transporte que no se pueden realizar por falta de medios
propios o por conveniencia econémica se determinan planificando su subcontratacién
con otros agentes o alquiler de vehiculos.

CR 2.5 El documento de organizacion diaria de los servicios y hojas de ruta se
confeccionan identificando matricula de los vehiculos y nombre de los conductores
por servicio: regulares, discrecionales, temporales, teniendo en cuenta las
caracteristicas de los servicios y viajeros.

CR 2.6 Las normas de prevencioén de riesgos laborales se observan en todo momento
en cuanto a la disposicion del puesto de trabajo y prevencion de riesgos laborales.

RP 3: Coordinar al equipo de conductores a su cargo, transmitiendo las instrucciones
necesarias con liderazgo efectivo, para cumplir los objetivos y servicios establecidos con
la puntualidad y calidad del servicio requerida.

CR 3.1 Las instrucciones y documentacién a transmitir a los conductores se elabora
de acuerdo a la normativa vigente y procedimientos internos.

CR 3.2 La hoja de ruta se cumplimenta segun el tipo de servicio -regular, discrecional,
interior e internacional- respetando la normativa vigente y procedimientos internos
de la organizacion.

CR 3.3 Las instrucciones a los conductores se transmiten de manera precisa
indicando las caracteristicas de la carga asignada, puntos y horarios de recogida,
recorrido, remitentes, destinatarios, puntos y horarios de entrega y se le proporciona
la documentacion correspondiente, verificando que se ajusta a lo establecido por
la empresa y por la legislacion vigente en materia de medioambiente y seguridad y
salud en el trabajo.

CR 3.4 El cumplimiento de los tramites y horarios previstos en el paso de fronteras
de los servicios de transporte internacional se verifica de acuerdo al procedimiento y
tiempo previstos, utilizando los sistemas de comunicacion adecuadas.

CR 3.5 Las normas y medidas de prevencion de riesgos laborales se observan en el
puesto de trabajo y equipo del conductor.

CR 3.6 Las instrucciones de servicios se transmiten manteniendo una actitud
empatica aplicando técnicas de comunicacion y liderazgo adaptados al grupo y las
situaciones producidas en el desarrollo de los servicios, las paradas y la estacion de
autobuses.
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RP 4: Controlar los horarios, frecuencias y ocupaciones de los servicios de transporte,
realizando las inspecciones periddicas y utilizando sistemas de ayuda, seguimiento
y localizacién de vehiculos para garantizar la frecuencia y realizacion efectiva de los
servicios.

CR 4.1 El desarrollo del servicio se controla puntualmente utilizando los sistemas de
localizacion de vehiculos y comunicacion con conductores y clientes.

CR 4.2 Las posibles causas de las contingencias retrasos y accidentes se identifican,
valorando su incidencia en la calidad de los servicios prestados y determinando
las responsabilidades personales y/u organizativas para adoptar las soluciones
adecuadas en cada caso e informar a los viajeros y clientes.

CR 4.3 Las gestiones oportunas para solucionar cualquier contingencia que se haya
producido durante el servicio y que conlleve la retencion del vehiculo se realizan,
transmitiendo correctamente, si procede, las instrucciones al departamento y cliente
correspondiente:

- accidente del vehiculo, procediendo, si es necesario, a su sustitucién;

- averia del vehiculo, controlando el tiempo de reparacion, donde se produce ésta y,
si fuese necesario proceder a su sustitucion;

- autorizaciones de Transportes Especiales;
- dificultad en algun control de trafico, aduanero u otro.

CR 4.4 La informacion de rutas, paradas y servicios a viajeros u otros se obtiene del
conductor y se analiza detectando aquella relevante para la organizacion.

CR 4.5 Los vehiculos y conductores y frecuencia de los servicios se reajustan, en
caso de incidencias, cumpliendo la programacién o cuadro de servicios establecido
y minimizando el impacto sobre las necesidades de los clientes y viajeros.

CR 4.6 Las medidas de prevencion de riesgos laborales se observan en todo
momento realizando las inspecciones periddicas y garantizar la frecuencia y
realizacion efectiva de los servicios.

RP 5: Cumplir y hacer cumplir las normas de seguridad , calidad y derechos del viajero,
resolviendo las incidencias, accidentes y situaciones de emergencia durante la prestacion
de servicios de transporte y en la estacion de autobuses.

CR 5.1 Los derechos y deberes de los conductores y personal de la empresa de
transporte de viajeros y estacion de autobuses en materia de seguridad laboral y
de los servicios se identifican en la legislacién vigente y procedimientos internos de
actuacion.

CR 5.2 Los equipos y medios de seguridad de los vehiculos y estacién de autobuses
en las paradas y en circulacion se determinan y comprueban verificando que su uso
y cuidado es el correcto de acuerdo a las normas de seguridad laboral, accidentes
y emergencias.

CR 5.3 El cumplimiento de las normas de seguridad laboral y emergencias por parte
de los conductores y personal a su cargo se supervisa transmitiendo las instrucciones
adecuadas y garantizando los medios para su cumplimiento.

CR 5.4 Las zonas de trabajo de su responsabilidad se mantienen en condiciones de
limpieza, orden y seguridad respetando la normativa de las estaciones de autobuses
en su caso.

CR 5.5 Las medidas y recomendaciones de seguridad en la carretera, ante accidentes
y situaciones de emergencia, se toman de acuerdo al manual de calidad y manual de
prevencion de riesgos y actuacion transmitiendo las instrucciones y avisando a quien
corresponda -autoridades de tréafico, proteccion civil, ambulancias u otros.

CR 5.6 La informacion y analisis de accidentes y emergencias durante los servicios
se analizan, a partir de las causas y consecuencias que los provocan, proponiendo
las medidas oportunas para evitar su repeticion.
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Contexto profesional:

Medios de produccion:

Equipos: Ordenadores personales en red local con conexién a Internet. Elementos
periféricos de salida y entrada de informacion: instalaciones telematicas, soportes
y materiales de archivo. GPS («Global Positioning System»). Mapas y callejeros.
Aplicaciones informaticas: procesadores de texto, hojas de calculo y bases de datos.
Programas especificos de planificacion y control de las operaciones de tréafico, sistemas
de ayuda a la explotaciéon (SAE) y sistemas GPS de localizacion de vehiculos.

Productos y resultados:

Cuadrante-programacién de servicios y horarios de servicios de transporte de viajeros.
Asignacion de servicios a vehiculos y conductores. Planificacion de subcontratacion y
alquiler con otros agentes de transportes de viajeros. Hojas de ruta. Autorizaciones de
servicios para subcontratados. Instrucciones y documentacién para los conductores.
Control de posicion y estado de la flota de vehiculos. Resolucion y reajuste de servicios
ante contingencias ocurridas durante el servicio de transporte de viajeros. Seguimiento de
las operaciones y servicios de transporte de viajeros. Control de incidencias producidas en
los servicios de transporte de viajeros. Resolucion de incidencias, accidentes y situaciones
de emergencia durante los servicios de transporte de viajeros. Aplicaciéon de normas de
calidad y prevencion de riesgos laborales.

Informacion utilizada o generada:

Normas de calidad del servicio de transporte viajeros (Norma UNE, ISO u otras). Manual de
calidad y carta de servicios de la organizacién. Normas de seguridad laboral y accidentes
en el transporte de viajeros por carretera. Manual del conductor. Manual de actuacion y
normativa en caso de accidentes y situaciones de emergencia en el transporte viajeros.
Informacion sobre situacion de la flota de vehiculos. Informacion sobre la normativa
aplicable en cada pais sobre documentacion del conductor, el vehiculo y los viajeros.
Normativa vigente en materia de seguridad vial y derechos de los viajeros. Plan de
prevencion de riesgos laborales.

UNIDAD DE COMPETENCIA 3: REALIZAR LA GESTION ADMINISTRATIVA Y
DOCUMENTAL DE OPERACIONES DE TRANSPORTE POR CARRETERA

Nivel: 3
Cédigo: UC2061_3

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Realizar los trdmites para la obtencién y vigencia de las autorizaciones de circulacion
y documentacién de los vehiculos de transporte por carretera, respetando la normativa y
procedimientos vigentes en el sector.

CR 1.1 Los tramites y gestiones para la circulacion de los vehiculos -autorizaciones,
visado y renovacién de las tarjetas de transporte, matriculacion, inspeccion técnica
(ITV) y pago de impuestos de circulaciéon de los vehiculos- se tramitan, respetando
los plazos de revision, validez y visado, y siguiendo el procedimiento administrativo
establecido por los organismos competentes.

CR 1.2 El calendario de inspecciones, renovaciones y autorizaciones de transporte
de los vehiculos propios se realiza programando y ajustando las fechas teniendo en
cuenta la normativa vigente y la planificacion de servicios de transporte prevista por
la organizacion.

CR 1.3 La informacion y documentacién de correspondiente al mantenimiento e ITV
de los vehiculos se verifica que corresponde con los datos de los vehiculos y respeta
los plazos de validez y renovacion establecidos por la normativa y fabricante.
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CR 1.4 Los permisos y documentacién especifica de los vehiculos necesaria para
la realizacién de transportes especiales -transporte escolar, mercancias peligrosas,
animales vivos, perecederos u otros- se solicitan realizando las gestiones ante la
autoridad competente en la materia de acuerdo a la normativa vigente.

CR 1.5 Las gestiones ante el Registro de Vehiculos de la Jefatura Central de Trafico
y placas identificativas de vehiculos se realiza, ante el organismo competente,
siguiendo el procedimiento establecido.

CR 1.6 Las autorizaciones complementarias de circulacién y sus modificaciones, se
tramitan presentando la documentacién, pago de tasas de tramitacion u otras, ante
el organismo competente, en el plazo establecido y de acuerdo al procedimiento y
normativa de trafico vigente.

CR 1.7 La solicitud de autorizaciones administrativas especiales, para la circulacion
de vehiculos con cargas especiales, mercancias peligrosas u otras que por sus
dimensiones o circunstancias lo requieren, se tramitan siguiendo el procedimiento
administrativo establecido ante el organismo competente y cumplimentando la
documentacion pertinente.

RP 2: Gestionar y controlar la documentacion de los conductores respetando la normativa
vigente en tiempos de conduccion, descanso y trabajo y capacitacién profesional para el
cumplimiento de las obligaciones de la actividad,

CR 2.1 La documentacion profesional de la idoneidad y cualificacién del conductor
y personal encargado de realizar el transporte -permiso de circulacion, certificado
médico, certificado de aptitud profesional u otros- se comprueba verificando su
vigencia y exactitud de acuerdo a la normativa vigente.

CR 2.2 La capacitacion y cualificacion de los conductores se determina de acuerdo
con las caracteristicas de las operaciones y vehiculos, permisos de conduccion y
autorizaciones necesarias segun el tipo de transporte.

CR 2.3 Los contratos laborales de las distintas categorias de trabajadores de
las empresas de transporte por carretera se gestionan respetando las reglas y
obligaciones aplicables en materia de seguridad social y normativa laboral vigente.

CR 2.4 Las exigencias y responsabilidades del empresario en materia de seguridad
en la carretera y prevencion de riesgos laborales se determinan interpretando la
normativa asociada y transmitiendo a los conductores antes de la salida.

CR 2.5 La renovacion de la documentaciéon del conductor se prevé, con antelacion
suficiente, registrando y comprobando su vigencia y advirtiendo a los conductores y
jefes de trafico de su cumplimiento para la toma de medidas.

CR 2.6 Las hojas y tarjetas de registro -del conductor, la empresa y control- de los
tacoégrafos de los vehiculos, a disposicion de los agentes de control, se registran
con la periodicidad y forma establecidas, durante el tiempo legalmente exigido en la
normativa vigente.

CR 2.7 Las sanciones de limitacion de uso del carnet y capacitacion de los
conductores se tramitan siguiendo el procedimiento establecido y diferenciando los
tramites y responsabilidad de la empresa y el conductor.

RP 3: Realizar el control y gestion administrativa y documental diaria de cada operacion
de transporte para cumplir los contratos y compromisos adquiridos con los clientes y
proveedores, con eficacia y calidad del servicio.

CR 3.1 Las autorizaciones y documentaciéon necesaria se cumplimenta segun el tipo
de operacion a partir de la informacion recibida del departamento comercial y de
trafico respetando la normativa vigente y procedimientos internos de la organizacion.
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CR 3.2 Las normas aplicables a la subcontrataciéon de conductores y alquiler de
vehiculos con conductor se respetan en la firma de los contratos y elaborando la
documentacién y autorizaciones que debe acompafiar a la operacién durante el
transporte.

CR 3.3 Los datos e informacion que contiene la documentacion de la operacion se
comprueba que corresponde con los datos de la operacién -origen y destino, puntos
de carga, persona de contacto, servicios acordados- y los requisitos establecidos por
la normativa vigente.

CR 3.4 La documentacion especifica, en caso de operaciones intracomunitarias
e extracomunitarias, se verifica que se adapta a la normativa, procedimiento y
exigencias aduaneras vigentes.

CR 3.5 Ellibro de ruta y documentacion especifica necesaria, en caso de operaciones
de transporte de viajeros, se prepara cumplimentando los modelos respetando la
normativa y reglamento vigente.

CR 3.6 La documentacion necesaria en caso de colaboraciones con otros agentes
y transportistas externos, autorizaciones administrativas de transporte publico
y justificaciébn de colaboracion se preparan cumplimentado los modelos de los
documentos establecidos de acuerdo a la normativa y procedimientos internos
establecidos.

CR 3.7 Los datos e informacion necesaria, tanto para la facturacion de la operacion
al cliente como al operador de transporte subcontratado, se recopilan de la
documentacion la operacioén y transmiten al departamento responsable de la emision
de las facturas para su devengo siguiendo el procedimiento interno establecido.

CR 3.8 La documentacion de la operacion del transporte, las hojas de transporte u
otra documentacién se archiva en soporte convencional e informatico, de acuerdo
con la normativa vigente y los procedimientos internos de la organizaciéon de forma
que se permita su acceso o consulta posterior.

CR 3.9 Las normas de prevencion de riesgos laborales se observan en todo
momento en cuanto a la disposicién del puesto de trabajo, iluminacién y posicién
ante el ordenador.

RP 4: Realizar las gestiones derivadas de las poélizas de seguros del transporte por
carretera, obligatorios y voluntarios, para cubrir las responsabilidades de las partes,
respetando el procedimiento establecido en la péliza y la normativa vigente.

CR 4.1 Los tramites relacionados con las solicitudes y renovaciones de las pélizas de
los seguros en el transporte -seguro de responsabilidad civil, seguro obligatorio de
viajeros y seguro de mercancias, y otros seguros de transporte terrestre- se realizan
cumplimentando la documentacién y procedimiento respetando los plazos de validez
y renovacion establecidos.

CR 4.2 La vigencia y situacion de las polizas de seguros suscritas se supervisan
periédicamente observando las condiciones y fecha acordado en las polizas
contratadas y archivando los justificantes de pago de las mismas para su
acompanamiento al vehiculo o dossier de documentaciéon de la operacion.

CR 4.3 La documentacién del seguro que debe acompafiar al vehiculo y operacion
se determina cumplimentando en caso necesario los datos, cuantias y plazos
acordados segun la responsabilidad de cada parte.

CR 4.4 Los partes del seguro se cumplimentan de acuerdo con la informacion y datos
recopiladas del accidente o siniestro producido de acuerdo con el procedimiento
y normativa vigente establecida verificando las obligaciones responsabilidades y
limites de la indemnizacion.

CR 4.5 Los partes del seguro, en caso de siniestros, se tramitan con prontitud a la
compafiia aseguradora de acuerdo con el procedimiento y normativa establecidos
para agilizar la subsanacién del dafio causado o recibido.
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CR 4.6 La documentacién de accidentes, roturas, robos e incidencias cubiertas por
poélizas contratadas que deben acompafiar al parte del seguro se recopila y registra
de acuerdo al procedimiento establecido en la poliza de seguros.

CR 4.7 El importe y proceso de liquidacion del siniestro se controla y verifica que se
adecua a las condiciones contratadas con la compafia aseguradora.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Equipos: ordenadores personales en red local con conexion a Internet. Elementos
periféricos de salida y entrada de informacién: instalaciones telematicas, soportes y
materiales de archivo. Material de oficina. Teléfono y fax. Agenda electronica. Aplicaciones
informaticas: procesadores de texto, hojas de célculo, bases de datos, correo electrénico
y sistemas de gestion de la informacion y documental.

Productos y resultados:

Tramitacidon de autorizaciones administrativas, tarjetas de transporte, permisos de
circulacién, de transporte, comunes y especiales. Tramites para el pago de impuestos
de circulacion. Programacion y verificacion de los planes de mantenimiento e inspeccion
técnica de vehiculos (ITV). Gestidén y control de la documentacion relativa a los conductores:
permisos, capacitacion y autorizaciones especiales. Gestion de las polizas de seguros de
transporte, obligatorias y voluntarias. Estudio de presupuestos de seguros y ampliacion de
coberturas de pdlizas de seguros. Tramitacion de solicitud y renovacion de las poélizas de
seguros en el transporte. Partes de siniestro.

Informacion utilizada o generada:

Reglamentacion profesional de los conductores. Autorizaciones, tarjetas, permisos de
circulacion de vehiculos. Normativa y procedimiento administrativa especifico del transporte
por carretera. Manual del conductor. Plan de mantenimiento del fabricante de vehiculos.
Calendario de ITV de la flota de vehiculos. Procedimientos de archivo establecidos y los
criterios de organizacion internos. Medidas de prevencion de riesgos laborales. Contratos y
condiciones de las pdlizas de seguro del transporte. Informacién y datos de parte de accidentes
y siniestros. Partes de siniestro. Normativa y procedimiento establecidos con las entidades
aseguradores. Presupuestos de seguros y ampliacién de pdlizas de seguros en el sector.

UNIDAD DE COMPETENCIA 4: REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE ATENCION E
INFORMACION A LOS VIAJEROS DEL AUTOBUS O AUTOCAR

Nivel: 2
Codigo: UC1464_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP 1: Controlar la entrada y salida de viajeros, realizando en su caso la expedicién y/o
control de billetes, asi como la supervision de la carga y descarga de equipajes, segun
procedimientos establecidos y cumpliendo la normativa vigente para asegurar la realizacion
y control de los servicios.

CR 1.1 Laentraday salida de los viajeros se facilita aproximando el autobus o autocar
lo mas posible al borde derecho de la calzada o darsena, efectuando suavemente las
paradas y arrancadas del vehiculo, evitando movimientos bruscos.

CR 1.2 La apertura y posterior cierre de las puertas se realiza comprobando que
estan libres de obstaculos y que la entrada y salida de los viajeros se efectia por el
lugar establecido al efecto.

CR 1.3 El control y validacién de los titulos de transporte se efectia con precision y
rapidez, procediendo en su caso, a la resolucién de los posibles errores o problemas,
de acuerdo con los procedimientos establecidos por la empresa.
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CR 1.4 Los titulos de transporte se expiden de acuerdo a los destinos expresados
por los viajeros, procediendo a su cobro aplicando de forma exacta las tarifas
correspondientes y observando el cumplimiento del numero de plazas autorizadas.

CR 1.5 El estado de los equipajes se controla, informando con claridad y amabilidad
al viajero de las anomalias observadas en los mismos.

CR 1.6 El proceso de carga de equipajes se controla para que se realice de forma
equilibrada y ordenada, respetando las consignas de seguridad y la buena utilizacion
del vehiculo.

CR 1.7 La cuantia de los fondos de caja se retira y comprueba, procediendo a su
colocacién ordenada en el emplazamiento establecido al efecto.

CR 1.8 Los fondos recaudados se liquidan y entregan, ajustdndose a los
procedimientos definidos por la empresa, realizando los calculos, detectando,
analizando y comunicando las posibles diferencias.

CR 1.9 Los documentos administrativos de control y registro establecidos de acuerdo
con los procedimientos definidos en la empresa se cumplimentan de forma legible, y
se entregan puntualmente.

RP 2: Atender e informar a los viajeros, en el ambito de sus competencias, mediante la
aplicacién de las técnicas de atencion /comunicacion oportunas, con el fin de contribuir a
su seguridad, confort, satisfaccion y al buen funcionamiento del servicio.

CR 2.1 La acogida y el trato con los viajeros se realizan con amabilidad, respeto
y correccién en todo momento durante el servicio, cuidando el aspecto y conducta
personal de acuerdo con las normas y procedimientos definidos.

CR 2.2 Las informaciones utiles y de interés se facilitan a los viajeros de forma clara
y concisa, en funcion del tipo de trayecto y servicio, a través de los medios de
comunicacion oportunos.

CR 2.3 Los viajeros se controlan al objeto de evitar el incumplimiento de las normas
y medidas de seguridad vigentes y posibles dafios materiales en el vehiculo.

CR 2.4 En los casos necesarios se adoptan las medidas resolutorias precisas con la
correccion oportuna y conforme a los procedimientos fijados por la empresa.

CR 2.5 El volumen de los equipos audiovisuales se gradiia asegurando el maximo
confort de los viajeros en el servicio de transporte.

CR 2.6 La temperatura de los equipos de climatizacién asi como los sistemas de
iluminacién interior se conectan y ajustan, garantizando el maximo confort de los
viajeros.

RP 3: Recoger, y en funcién de su competencia, resolver y/o canalizar las quejas o
reclamaciones de los viajeros, segun los criterios y procedimientos establecidos para
garantizar la calidad del servicio prestado por la empresa.

CR 3.1 Las quejas, incidencias o sugerencias de los viajeros se escuchan de forma
atenta y en actitud positiva, realizando las preguntas pertinentes con el objeto de
completar y/o puntualizar las informaciones facilitadas por los mismos.

CR 3.2 La naturaleza de la reclamacién se identifica con precision, procediendo a
su resolucién o, en su caso, informando al viajero de forma clara y concreta de las
alternativas y el proceso a seguir.

CR 3.3 El libro u hojas de reclamaciones se entregan a los viajeros cuando estos asi
lo demanden.

CR 3.4 La reclamacion o sugerencia se recoge y canaliza, y si procede, se toman
las medidas oportunas, al objeto de mejorar el servicio.

CR 3.5 Las incidencias producidas se transmiten con prontitud y detalle a la empresa.
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Contexto profesional:

Medios de produccion:
Vehiculos. Equipos expendedores de titulos de transporte. Sistemas audio y video. Sistema
de comunicaciones.

Productos y resultados:

Documentacion cumplimentada. Viajeros transportados, observados y atendidos. Billetes
expedidos. Fondos recaudados y entregados. Equipajes cargados, descargados y
controlados. Quejas y reclamaciones tramitadas.

Ipformacién utilizada o generada:
Ordenes de trabajo. Partes de incidencias. Libro y hojas de reclamaciones. Partes de
accidentes. Hojas de servicio.

MODULO FORMATIVO 1: ORGANIZACION DE PLANES DE TRANSPORTE DE
VIAJEROS POR CARRETERA

Nivel: 3

Codigo: MF2059_3

Asociado a la UC: Establecer y organizar planes de transporte de viajeros por
carretera.

Duracién: 150 horas

Capacidades y criterios de evaluacién:

C1: Determinar los recursos, humanos y técnicos, necesarios para el disefio de diferentes
planes de transporte segun el tipo de servicios de transporte de viajeros, siguiendo criterios
de eficiencia, seguridad y calidad.

CE1.1 Diferenciar las caracteristicas de los recursos necesarios para el transporte
de viajeros por carretera distinguiendo al menos:

- Transporte urbano e interurbano.
- Transporte internacional.
- Transporte escolar y de menores.

CE1.2 Fundamentar los criterios para dimensionar la flota de vehiculos de una
empresa de transporte de viajeros por carretera, teniendo en cuenta los distintos
planes de transporte que puede realizar y las caracteristicas especificas que
requieren los vehiculos en cada una de ellas.

CE1.3 Identificar las fuentes de informacién existentes en el sector y su aplicacion
en el desarrollo de planes de transporte de viajeros eficientes, seguros y con calidad.

CE1.4 Explicar las situaciones en que resulta conveniente la colaboracion entre
transportistas y la necesidad de contratar vehiculos ajenos en el caso del transporte
de viajeros para realizar determinados servicios, y con que caracter: esporadico, por
temporada, por linea u otros.

CE1.5 Explicar los criterios y técnicas existentes para determinar el nimero vy
perfil de los conductores necesarios respetando la normativa, laboral y tiempos de
conduccion en el transporte de viajeros por carretera, vigente.

CE1.6 Explicar las diferencias existentes en los diferentes convenios colectivos
autondmicos y provinciales de transporte de viajeros por carretera asi como las
consecuencias que se derivan de su aplicacién en materia retributiva y de condiciones
de trabajo.

CE1.7 A partir de un plan de transporte convenientemente caracterizado, nimero y
caracteristicas de los servicios, tiempo medio estimado de ruta, horarios, tiempos de
conduccion y descanso y jornada laboral determinada:

cve: BOE-A-2011-13394



3GE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Ndm. 186 Jueves 4 de agosto de 2011 Sec.|l. Pag. 89344

- Analizar los vehiculos necesarios para la prestacion del servicio valorando si
responden adecuadamente a lo acordado y normativa vigente.

- Calcular el numero de conductores y necesidades de personal requerido para
alcanzar el nivel de servicios.

- Definir el perfil de los conductores que deben seleccionarse respetando la normativa
vigente.

- Valorar las necesidades de conductores propios, conductores ajenos y posibilidades
de alquiler de vehiculos con conductor.

- Calcular el numero de viajes y/o servicios que puede realizar un conductor en un
mismo periodo de tiempo, dia, mes y afio, respetando la normativa vigente.

- Determinar las medidas de prevencion de riesgos laborales a partir del plan de
prevencion requeridas.

CE1.8 Definir los valores que deben alcanzar determinados parametros del transporte
de viajeros por carretera para conseguir niveles aceptables de calidad en los planes
de transporte utilizando criterios normalizados de calidad de AENOR (Asociacion
espafiola para la normalizacion) tipo ISO y UNE u otros establecidos habitualmente
en el sector (cédigos de buenas practicas u otros).

CE1.9 A partir de distintos supuestos de servicios de transporte publico de viajeros
por carretera con una lista de parametros, tanto cualitativos como cuantitativos, en
funcion del tipo de servicio que reflejen la calidad de los mismos:

- Analizar los niveles conseguidos.
- Calcular la desviacion -diferencia o margen- con respecto a los valores establecidos.

- Analizar las causas de las desviaciones y definir medidas correctoras en los
aspectos que se consideren necesario.

C2: Determinar las obligaciones y sanciones derivadas del incumplimiento de la normativa
vigente y condiciones de prestacion, de los distintos tipos de servicios de transporte de
viajeros por carretera.

CE2.1 Identificar la normativa que regula la planificacion y prestacion de servicios
de transporte de viajeros por carretera a nivel nacional, europeo e internacional,
distinguiendo al menos:

- Servicios de transporte interior.

- Servicios con Licencia comunitaria.

- Acuerdo Interbus: servicios liberalizados y no liberalizados.
- Acuerdos Bilaterales de transporte por carretera.

- Acuerdos Multilaterales.

CE2.2 Diferenciar las caracteristicas basicas de distintos tipos de servicios de
transporte de viajeros por carretera, distinguiendo al menos:

- Servicios regulares permanentes de uso general y especial.

- Servicios regulares temporales de uso general y especial.

- Servicios discrecionales.

- Servicios de transporte internacional: regulares, discrecionales y lanzadera.
- Servicio de transporte privado complementario.

- Servicios de transporte escolar y de menores.

CE2.3 Definir las reglas y fuentes de informacién relativas a las variables e
instituciones del mercado del transporte de viajeros por carretera y estaciones de
autobuses, tanto en el ambito interior como internacional.

CEZ2.4 Distinguir los derechos y obligaciones legales del transportista de viajeros, del
conductor y del viajero de acuerdo a la normativa vigente.
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CEZ2.5 Explicar las consecuencias que se derivan de la normativa reguladora, de la
figura de colaboracién entre transportistas de viajeros, porcentajes maximos y otras
disposiciones.

CE2.6 Detallar el procedimiento sancionador que se aplica al incumplimiento de
las obligaciones legales en el transporte de viajeros por carretera, analizando las
funciones y competencias de los servicios de inspeccién de viajeros por carretera.

CE2.7 A partir de distintos supuestos convenientemente caracterizados de
irregularidades e incumplimiento de las obligaciones de la empresa de transporte de
viajeros, identificar la irregularidad y la medida a tomar para corregirlo en al menos:

- Caracteristicas de los vehiculos.

- Duracién de los servicios.

- Tiempos de conduccién y descanso.

- Edad de los viajeros, en el caso de transporte escolar, u otros.

CEZ2.8 A partir de distintos supuestos practicos, convenientemente caracterizados,
en el que se han producido irregularidades e incumplimiento de las obligaciones en
el desarrollo de la prestacion de los distintos tipos servicio de transporte de viajeros
por carretera:

- Clasificar las infracciones de acuerdo con su gravedad segun la normativa vigente.
- Deducir la responsabilidad de las partes implicadas: transportista, conductor,
cliente, viajero u otro.

- Determinar posibles sanciones derivadas del incumplimiento de la normativa.

C3: Planificar rutas y operaciones de transporte, regular y discrecional, a partir de los
recursos disponibles y utilizando las aplicaciones especificas de ayuda a la explotacion,
gestién de rutas y seguimiento de flotas habituales en el ambito del transporte de viajeros.

CE3.1 Identificar las limitaciones mas significativas, establecidas por las normativas
nacionales y locales, en materia de trafico, horarios, contaminacion de gases, ruidos
y residuos, asi como las medidas y posibles elementos para su atenuacion.

CE3.2 Determinar las fuentes de informacion de trafico y circulacion, fiables y
oficiales, en el ambito del transporte por carretera interior e internacional.

CE3.3 Relacionar los criterios a tener en cuenta a la hora de la planificacién de los
servicios de transporte de viajeros, planes de mantenimiento, revisiones de flota en
funcion de la vida util media de los vehiculos desgaste, uso al que esta destinado,
factores medioambientales u otros.

CE3.4 Determinar las variables y elementos que debe disponer una base de datos
util para la planificacion de rutas de transporte discrecional de viajeros, con relacién
a:

- Red de infraestructuras de transporte disponible para los servicios de transporte
de viajeros.

- Interpretacién de geografia vial en mapas y callejeros en formato convencional y
digital.
- Localizacién de puntos de origen y destino, trasbordo y transito.

- Normativa de transporte de viajeros aplicable a la planificacion de rutas: tiempos
de descanso u otros.

- Maxima eficiencia.

- Optimizacion de tiempos de conduccion y descanso.

- Reprogramacion en caso de imprevistos.

- Tiempos de conduccién y descanso por conductor en plantilla.
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CE3.5 En distintos supuestos de prestacién de servicios de transporte regular de
viajeros, debidamente caracterizados, con rutas, paradas de subida y bajada y
especificaciones de tiempos, frecuencias y horarios:

- Identificar el ambito de la reglamentacién aplicable.
- Identificar las normas municipales e informacion de trafico que afecta al servicio.

- Caracterizar los recursos, tipos de vehiculos requeridos y los conductores y/o
ayudantes, necesarios para prestar el servicio respetando las condiciones acordadas.

- Establecer un plan de transporte respetando las condiciones del supuesto.
- Elaborar las instrucciones técnicas y directrices de actuacién del plan de transportes.
- Determinar las medidas de prevencion de riesgos laborales requeridas.

- Confeccionar un plan alternativo o de emergencia ante imprevistos: corte de una
via al trafico, accidente de un vehiculo o inclemencia meteorolégica, u otros.

CE3.6 En un caso practico de operaciéon de transporte discrecional de viajeros y
conocidos el origen y destino, fechas y viajeros previstos:

- Comparar distintas opciones de ruta analizando el nivel de servicio prestado, el
ahorro de tiempo y los costes ocasionados entre otros.

- Fijar el plazo y tiempos necesarios para cumplir con puntualidad el servicio.
- Identificar los documentos de transporte y transito necesarios en cada caso.

- Elaborar el plan de transporte adecuado que especifique los recursos humanos y
técnicos, condiciones econdmicas e instrucciones técnicas que garanticen su viabilidad.

C4: Determinar el precio y tarifa aplicable a distintos tipos de servicios de transporte de
viajeros, a partir de la estructura de costes, aplicando reglas de formacién de precios de
transporte publico y privado.

CE4.1 Explicar las reglas aplicables a la formacion de precios y tarifas aplicables al
transporte de viajeros.

CE4.2 Explicar los criterios de asignacion de costes indirectos de la actividad del
transporte diferenciando al menos por servicio, linea, viaje u otros.

CE4.3 Determinar las partidas y estructura de costes de operaciones de transporte
por carretera de viajeros diferenciando al menos:

- para transporte de linea regular.
- para transporte discrecional.

CE4.4 Comparar la estructura de costes de distintos tipos de operaciones de
transporte de viajeros detectando y explicando las diferencias existentes entre los
costes directos y variables asociados a cada una de ellas.

CE4.5 Determinar situaciones mas significativas en las que se puede incurrir en
costes no previstos y las soluciones utilizadas habitualmente para corregir las tarifas
aplicadas al cliente.

CE4.6 Diferenciar entre las férmulas de calculo de la tarifa aplicable al transporte de
viajeros en al menos:

- Ratio céntimos por kilébmetro.
- Tarifa participe.
- Precio del billete.

CE4.7 A partir de supuestos debidamente caracterizados de operaciones de
transporte de viajeros por carretera, calcular la tarifa y precio del billete en funcion de
los costes de cada operacion.

C5: Determinar y cumplimentar la documentacion necesaria de distintas concesiones
y planes de transporte de viajeros de servicios de transporte siguiendo la normativa y
procedimiento administrativo vigente.
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CES5.1 Interpretar la normativa relativa al sistema concesional nacional, de aplicacién
en el ambito del transporte de viajeros, y sus diferencias con otros modelos europeos
e internacionales.

CE5.2 Identificar los organismos competentes en la concesion y resolucion de
expedientes relativos a concesiones de transporte por carretera.

CE5.3 Diferenciar la documentacion y procedimiento necesario para la contratacion
de servicios de transporte regular y discrecional segun distintos tipos de transporte
de viajeros: escolar, interurbano y nacional.

CE5.4 Fundamentar las etapas mas significativas del procedimiento y tramitacion
administrativa del expediente para la concesion de servicios regulares permanentes
y temporales.

CE5.5 A partir de distintos supuestos de concursos de concesién administrativa,
resumir el contenido de los escritos y documentacion necesaria utilizando un soporte
documental o informético.

CE5.6 A partir de casos practicos de convocatorias oficiales de concursos de
transporte y pliegos de condiciones de concesién convenientemente caracterizados:
- Simular la busqueda y obtencién del plan de concesiones administrativas utilizando
fuentes de informacion on-line y off-line fiables.

- Identificar con exactitud los preceptos legales y normativos aplicables los mismos.
- Identificar el sistema de adjudicacion aplicable en cada convocatoria.

- Determinar las condiciones minimas y las mejoras posibles establecidas en el
pliego de condiciones.

- Interpretar con exactitud el horizonte temporal del plan de concesién.

- Elaborar un esquema u organigrama de flujo que refleje las etapas en la tramitacion
del expediente.

- Cumplimentar la documentaciéon necesaria para su presentacion al concurso de
licitacion.

CES5.7 A partir de una convocatoria de concesién de una linea regular de transporte
de viajeros errbneamente cumplimentado:

- Detectar los errores.

- Argumentar las posibles correcciones de los mismos.

C6: Aplicar técnicas y procedimientos de organizacion del trabajo y gestion de tareas para
la programacion de planes de transporte efectivos con calidad, regularidad y puntualidad.

CEG6.1 Determinar el numero y caracteristicas de los vehiculos necesarios segun
las condiciones de la concesién y acuerdos con los clientes -agencia de viajes,
ayuntamientos u otros clientes y organizaciones.

CE®6.2 Determinar los sistemas y métodos para la organizacion y programacion de
los servicios y planes de transporte utilizando calendarios y graficos de Gant y Pert,
y aplicaciones informaticas de gestién de tareas sencillas entre otras.

CE®6.3 Interpretar la normativa de tiempos de trabajo, conduccién y descanso asi
como las condiciones y caracteristicas de los conductores y ayudantes necesarios
para la programacion de planes de transporte efectivos tanto regulares como
discrecionales.

CE6.4 Explicar las contingencias, imprevistos e incidencias habituales en las
operaciones de transporte de viajeros, relacionandolas con las modificaciones
requeridas en la organizacioén del trafico.

CE®6.5 Determinar las medidas tomadas habitualmente en la gestion de operaciones
y planificacién de servicios de transporte de viajeros para disminuir tiempos, costes
y mejorar la calidad del servicio.
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CE®6.6 Identificar las medidas de prevencion de riesgos laborales a considerar en el
plan de trabajo.

CEB6.7 A partir de distintos supuestos de planes de transporte convenientemente
caracterizados:

- Determinar las rutas a cubrir y las necesidades de vehiculos en cada ruta

- Elaborar el calendario que garantiza el cumplimiento de los servicios, periodos
de parada y planes de mantenimiento de los vehiculos y tiempos de conduccion
y reposo de los conductores se elabora teniendo en cuenta los plazos, normativa
vigente, servicios previstos.

- Elaborar el cuadrante de servicios de vehiculos y conductores con horarios y
asignacion de personal a las operaciones.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C2 respecto a CE2.2, CE2.7 y CE2.8; C3 respecto a CE3.4 y CE3.5; C4 respecto a CE4.4
y CE4.6; C5 respecto a CE5.3 y CE5.4; C6 en general y C7 respecto a CE7.4 y CE7.5.
Otras capacidades:

Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus procesos.
Proponer alternativas con el objeto de mejorar resultados.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa.
Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento.

Contenidos:

1. Organizacion y regulaciéon del mercado de transporte de viajeros por carretera.
Organismos e instituciones reguladoras del transporte de viajeros. Organizacion
administrativa del transporte de viajeros: transporte de viajeros regular permanente de
uso general y temporal; transporte de viajeros discrecional; transporte turisticos y con
contratacion individual; transporte internacional; transporte escolar y de menores.
Organizacion del mercado del transporte de viajeros por carretera: mercado interior
e internacional. Analisis de la oferta y demanda del mercado de transporte de viajeros.
Caracteristicas de las empresas de transporte de viajeros. Tipos de operadores e
intermediarios. Comercializaciéon del transporte de viajeros: agencias de viajes. Demanda
y nichos de mercado en el transporte de viajeros. Caracteristicas y perfil de los usuarios
de los servicios de transporte.

2. Diseno de planes de servicios de transporte de viajeros por carretera

Normativa relacionada con la planificacion del servicio de transporte de viajeros: trafico,
circulacién, tiempos de conduccion y descanso, y seguridad en carretera. Infracciones
y sanciones. Elaboracién de planes de transporte: elementos y criterios a considerar.
Determinacién de recursos y medios de planes de transporte. Diferencias en planes de
transporte regular y discrecional. Planes de transporte a empresas. Calidad e imagen del
servicio en planes de transporte regular y discrecional: elementos a considerar. Sistemas
y normas de calidad relacionadas con el transporte de viajeros. Plan de prevencién de
riesgos laborales. Organizacion del plan de transporte: herramientas y técnicas para la
programacion y organizaciéon del trabajo.

3. Analisis econémico del plan de transporte de viajeros

Estructura de costes de explotacion en las empresas de transporte de viajeros por carretera.
Gestion de costes aplicados a planes de transporte de viajeros por carretera. Planificacion
econdmica de la actividad: control presupuestario basico. Centros de coste en empresas
de transporte de viajeros por carretera. Calculo de costes y ratios basicos de gestion:
coste por viajero, coste por kilometro. Diferencias en la estructura de costes de planes de
transporte regular y discrecional. Reglas relativas a la formacion de precios en transporte
publico y privado de viajeros. Determinacion de tarifas y precio de los transportes de
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viajeros: métodos y estrategias de determinacion de precios. Elaboracion de propuestas
de tarifa para concesiones de transporte regular. Determinacién de tarifas y precio para
clientes y usuarios de transporte discrecional.

4. Planificacién rutas y operaciones de transporte de viajeros por carretera
Programacién de rutas, itinerarios y planes de transporte de viajeros. Zonas de carga
de viajeros. Paradas y estaciones de autobuses. Geografia vial: infraestructura y rutas
en el mercado Unico europeo. Métodos y técnicas de planificacion y gestion de rutas de
transporte terrestre. Planificacion de rutas y optimizacién de costes: eleccion del itinerario,
transbordo y restricciones de circulacién. Alternativas y combinaciones con otros medios
de transporte de viajeros. Aplicacion de la normativa vigente en tiempos de conduccion
y descanso a los planes de transporte de viajeros. Creacion y eliminacion de rutas de
servicios regular. Deteccion de errores e introduccién de medidas correctoras y mejoras en
las rutas y operaciones de transporte. Aplicaciones informaticas de planificacién y gestion
de rutas de embarque y de optimizacién de itinerarios.

5. Contratacion administrativa de servicios de transporte regular

Andlisis del sistema concesional en Espana: referencias normativas y perspectivas.
Organos competentes para la contratacion administrativa. Tipos de concesiones: lineales
y zonales. Acceso al sistema concesional del transporte de viajeros: La publicidad del
proceso de seleccion. Normativa de contratacion. Capacidad del contratista adjudicatario.
Concesiones zonales y servicios con condiciones flexibles de prestacion. Condiciones
especiales de prestacion. Otorgamiento y plazo de validez de autorizaciones. Adjudicacion
y reglas de explotacion de los servicios. Transmisibilidad y unificacién de concesiones. Las
garantias formales y los recursos de quienes no son adjudicatarios del contrato.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:
— Aula de gestion de 45 m2.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con el establecimiento y
organizacién de planes de transporte de viajeros por carretera, que se acreditara mediante
una de las siguientes formas:

- Formacion académica de Licenciado/a, titulaciéon de grado equivalente o de otras de
superior nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afos en el campo de las competencias
relacionadas con este médulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 2: GESTION DE OPERACIONES DE TRANSPORTE DE
VIAJEROS POR CARRETERA

Nivel: 3

Codigo: MF2060_3

Asociado a la UC: Gestionar y supervisar las operaciones de transporte de viajeros
por carretera.

Duracién: 120 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Determinar los distintos tipos de operaciones de trasporte de viajeros por carretera,
sus fases y los recursos necesarios para su ejecucion.
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CE1.1 Diferenciar, teniendo en consideracion el contexto de las operaciones de
transporte de viajeros por carretera, los servicios y las operaciones de transporte
poniendo ejemplos representativos de ambos.

CE1.2 Sefalar las etapas a tener en cuenta en distintos tipos operaciones de
transporte de viajeros urbano, interurbano y discrecional, diferenciando al menos:

- Recogida, paradas y destino de viajeros.
- Estaciones y paradas de autobuses.

- Venta de billete y servicio discrecional.

- Equipaje.

- Servicios postventa.

CE1.3 Determinar los recursos, humanos y técnicos, necesarios para la prestacion
efectiva de distintas operaciones de transporte por carretera.

CE1.4 A partir de una determinada dotacién de recursos humanos y técnicos,
conductores y vehiculos respectivamente, asignarlos a los distintos servicios,
teniendo en cuenta al menos:

- disponibilidad,

- horario,

- velocidad comercial,

- normativa de tiempos de conduccion y descanso,
- tipo de servicio.

C2: Gestionar la documentacién propia de la organizacion de operaciones del transporte
de viajeros por carretera, aplicando la reglamentacién vigente y procedimientos habituales
en las empresas del sector.

CE2.1 Determinar los sistemas, herramientas y aplicaciones de gestion vy
programacion de tareas y servicios de transporte de viajeros por carretera.

CE2.2 Diferenciar los tipos de documentacién utilizados habitualmente en la
asignacion de trabajo:

- Cuadrante de servicios.
- Condiciones de prestacion de servicios de transporte discrecional.
- Horarios y necesidades.

CEZ2.3 Definir los elementos, estructura y datos que debe contener la documentacion
de conductores y vehiculos del servicio requerida.

CE2.4 A partir de distintos tipos de documentacién de servicios de transporte de

viajeros, identificar e interpretar con exactitud la informacion necesaria para la
organizacién de los servicios en determinados periodos de tiempo.

C3: Aplicar técnicas de control e inspecciébn de servicios manejando sistemas de
seguimiento y ayuda a la explotacién en distintas operaciones de transporte de viajeros
por carretera.

CE3.1 Identificar las ventajas de los sistemas de ayuda a la explotacién (SAE),
sistemas informaticos de planificacion y localizacion de vehiculos (GPS «Global
Positioning System» u otros), en la gestion y control de servicios de transporte de
viajeros por carretera.

CE3.2 Determinar los elementos del SAE utilizado habitualmente en la localizacion
de vehiculos y control del desarrollo de servicios de transporte por carretera.

CE3.3 Describir los protocolos habituales y directrices utilizados en la inspeccion de
viajeros en servicios de transporte.
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CE3.4 Determinar los sistemas informaticos de gestibn y comunicacién
necesarios para garantizar la informacion y comunicacion de las operaciones de
transporte adecuado con los viajeros, estaciones de autobuses, paradas, trafico y
administraciones publicas.

CE3.5 En distintos supuestos de desarrollo de diversas lineas, simular el seguimiento
de las operaciones manejando SAE, GPS para identificar al menos:

- Localizacién geografica de los vehiculos determinando la posicion.
- Necesidades de los conductores y pasajeros.

- Caracteristicas del servicio: horario y ocupacion.

- Contingencias por retrasos y accidentes.

C4: Determinar las normas en materia de seguridad y recomendaciones de actuacion,
en distintos casos de accidentes e incidencias de diferentes tipos de operaciones de
transporte de viajeros por carretera.

CE4.1 Determinar la normativa en materia de seguridad laboral que afecta al
personal de la prestacion de operaciones de transporte de viajeros, diferenciando
los derechos y obligaciones de los conductores y el jefe de trafico en esta materia.

CE4.2 Explicar las consecuencias derivadas del incumplimiento de la normativa y
recomendaciones de seguridad vial y laboral asi como sanciones aplicables.

CE4.3 Explicar las recomendaciones y normativa de seguridad vial aplicable a las
operaciones de transporte de viajeros por carretera:

- Incidencias, reclamaciones.

- Derechos de los viajeros.

- Calidad del servicio.

- Responsabilidades.

- Autorizaciones de transportes especiales.

CE4 .4 Diferenciar los medios y equipos de seguridad obligatorios y su relacién con
los accidentes e incidencias habituales en el transporte de viajeros por carretera.
CE4.5 Senalar las pautas de comportamiento del conductor y el jefe de trafico en la
prevencion de accidentes y recomendaciones de seguridad vial y primeros auxilios a
cumplir durante la prestacién de servicios de transporte de viajeros.

CE4.6 A partir de distintos supuestos de transporte de viajeros analizar el protocolo y
pautas de comportamiento en caso de accidente en relacion al vehiculo, los viajeros,
los equipajes y el conductor.

CEA4.7 A partir de distintos supuestos de accidentes e incidentes, convenientemente
caracterizados, simular la adopcion de las medidas a tomar respetando la normativa
en materia de seguridad vial, en al menos:

- Sefalizacion obligatoria del vehiculo.
- Transmision de 6rdenes e instrucciones al conductor.
- Transmision de derechos y obligaciones de los viajeros/pasajeros.

C5: Valorar la aplicacion de criterios y requisitos de calidad en la prestacion de distintos
tipos servicios de transporte de viajeros por carretera.

CES5.1 Explicar los criterios y variables para la prestacion de servicios de transporte
a viajeros de calidad establecidos por organizaciones reconocidas de normalizacion
tipo AENOR u otras.

CE5.2 Describir los criterios y parametros de calidad del servicio de transporte
publico de viajeros:

- Confort.
- Accesibilidad.
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- Informacién.

- Tiempo.

- Atencién al cliente.
- Seguridad.

- Impacto ambiental

CE5.3 Explicar los indices de satisfaccion del cliente y calidad de servicio
diferenciando el objeto de cada uno de ellos.

CE5.4 A partir de la observacién e informacién de determinados servicios de
transporte de viajeros, calcular las medidas que alcanzan los indicadores de calidad
comparando distintos ratios.

CES5.5 Identificar los fallos y errores mas habituales en la prestacion de servicios de
transporte de viajeros y relacionar las medidas correctoras adecuadas.

CE5.6 Argumentar los beneficios del establecimiento de un sistema integrado de
calidad para mejorar los servicios al viajero.

C6: Aplicar técnicas de comunicacién y liderazgo con equipos de conductores y personal
de estaciones de autobus, en distintas situaciones laborales y organizativos propias del
transporte de viajeros.

CE®6.1 Identificar los principales elementos y aspectos para la motivacion de los
miembros de un equipo de conductores.

CE®6.2 Senalar las caracteristicas que diferencian a los distintos estilos de mando y
liderazgo aplicables a equipos de conductores en funcion de las caracteristicas del
mismo y la organizacion.

CEB6.3 Explicar el concepto de cultura empresarial y su influencia en la ejecucion y
prestacion del servicio de transporte.

CE6.4 Argumentar la importancia de la actitud tolerante y de empatia del jefe de
un equipo de conductores a la hora de resolver conflictos en un entorno de trabajo
habitual en el ambito del transporte de viajeros por carretera.

CEG6.5 Identificar y describir las competencias emocionales, intrapersonales e
interpersonales que deber tener un jefe de estacion y/o responsable de un equipo
de conductores.

CEB6.6 A partir de la observacion de la prestacion de servicios de distintas empresas
de transporte de viajeros identificar los aspectos de cultura empresarial que los
diferencia y su reflejo en el comportamiento del personal responsable de la ejecucion
del servicio.

CE6.7 Dado un supuesto practico convenientemente caracterizado realizar un
analisis comparativo entre el perfil de los miembros del equipo y sus roles en la
dinamizacién y motivacion del grupo.

CE6.8 A partir de distintos supuestos convenientemente caracterizados de
situaciones laborales con equipos de conductores y los datos de los miembros de
varios equipos de conductores, con al menos 3 miembros, y el cuadrante de trabajo:

- Simular la transmision de las instrucciones aplicando técnicas de comunicacion
verbal adaptadas a las distintas situaciones: emergencias, 6rdenes de trabajo,
control de servicio u otras.

- Adoptar el estilo de mando y liderazgo en funcién de las 6rdenes y caracteristicas
de la situacion.

- Resolver las dudas y cuestiones planteadas.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C2 respecto a CE2.4; C3 respecto a CE3.5; C4 respecto a CE4.6 y CE4.7; C5 respecto a
CEb5.5y C6 en general.
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Otras capacidades:

Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa.
Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento.

Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus procesos.
Proponer alternativas con el objeto de mejorar resultados.

Contenidos:

1. Gestion de operaciones de transporte de viajeros por carretera.

Caracterizacion del proceso de prestacion del servicio de transporte de viajeros: fases y
operaciones. Estructura y organizacion de recursos en actividades transporte de viajeros
por carretera: personal, conductores, vehiculos y rutas. Organizacion del trabajo en
actividades de transporte de viajeros: cuadrante y asignacion de vehiculos y conductores.
Criterios y diferencias de organizacion del transporte regular y discrecional de viajeros.
Localizacién, monitorizacién e informacién de la flota de vehiculos. Sistemas de
comunicacion y control de los servicios de transporte de viajeros: sistemas de ayuda a la
explotacion (SAE), sistemas de seguimiento y localizaciéon de flota u otros. Control de los
servicios, discos y listados de tacografo. Control e inspeccion de viajeros en el transporte
por carretera. Informacion al viajero en paradas y a bordo de los autobuses. Necesidades
del viajero: derechos y obligaciones.

2. Gestion de equipos en actividades de transporte de viajeros.

Estrategias de direcciébn y gestion de equipos de trabajo. Equipos de trabajo en
actividades de transporte de viajeros: conductores propios y supuesto de colaboracion
entre transportistas. Personal y actividades en estaciones de autobuses. Evaluacion del
desempeiio del equipo de conductores. Situaciones conflictivas y emergencias originadas
en la gestion diaria de servicios de transporte de viajeros. Toma de decisiones y resolucién
de conflictos en entornos de trabajo. Negociacién y estilos de mando: estrategias de
negociacion en conflictos de trabajo. Estrategias de motivaciéon aplicadas a equipos de
trabajo en el ambito del transporte de viajeros. Deteccion de necesidades de formacion en
actividades de transporte de viajeros por carretera.

3. Gestion de la calidad del servicio de transporte de viajeros por carretera.

Gestion de la calidad en empresas de transporte de viajeros: definicion de calidad del
servicio. Estandares de calidad en actividades de transporte de viajeros. Diferencias entre
tipos de servicios: regular y discrecional. Satisfaccion del cliente y politica empresarial de
atencién al cliente: necesidades y expectativas de los clientes. Aplicacion de sistemas de
gestion de la calidad: especificaciones de las normas ISO y UNE. Técnicas de valoracion
de la calidad del servicio de viajeros: cuantitativas y cualitativas. Sistemas y sondeos del
trato al cliente: indice de satisfaccion del cliente. Planes de mejora continua de los servicios
de transporte de viajeros. Competencia de otros medios, aéreo, maritimo y ferrocarril en
funcion de las condiciones de acceso a los puntos de origen y/o destino.

4. Prevencion y seguridad en actividades de transporte de viajeros por carretera.
Analisis de la normativa en materia de prevencion y seguridad vial en el transporte de
viajeros por carretera: Seguridad vial, Reglamento general de circulaciéon, Coédigo de
circulacion y Reglamento general de vehiculos. Requisitos reglamentarios para circular
respecto a los conductores y a los vehiculos. Medidas de prevencién de riesgos laborales.
Accidentes de trafico. Concepto y consideraciones previas. Causas. Clases y fases.
Comportamiento en caso de accidente. Recomendaciones de actuacion en situaciones de
emergencia y evacuacion de viajeros. Manual del conductor. Las estaciones de viajeros, las
paradas: situaciones de riesgo y recomendaciones. Normas basicas de actuacion en caso
de emergencias. Actuacion y comunicacion con los vehiculos de transporte de viajeros
afectados en caso de accidente. Gestion de incidencias en operaciones de transporte de
viajeros.
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Parametros de contexto de la formacién:
Espacios e instalaciones:
— Aula de gestion de 45 m2.
Perfil profesional del formador o formadora:
1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la gestién y supervisiéon
de las operaciones de transporte de viajeros por carretera, que se acreditara mediante una
de las formas siguientes:
- Formacion académica de Licenciado/a, titulaciéon de grado equivalente o de otras de
superior nivel relacionadas con este campo profesional.
- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias
relacionadas con este mddulo formativo.
2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.
MODULO FORMATIVO 3: GESTION ADMINISTRATIVA DE OPERACIONES DE
TRANSPORTE POR CARRETERA
Nivel: 3
Codigo: MF2061_3
Asociado a la UC: Realizar la gestion administrativa y documental de operaciones
de transporte por carretera.
Duracién: 120 horas
Capacidades y criterios de evaluacion:
C1: Determinar la documentacion del vehiculo que debe acompaiarse en las distintas
operaciones de transporte por carretera, segun la reglamentacion y normativa vigente del sector.
CE1.1 Identificar la reglamentacion que regula la utilizacion de distintos tipos de
vehiculos en las distintas modalidades de transporte y transportes especiales.
CE1.2 Diferenciar los permisos y equipamientos especiales para determinados
vehiculos y material de transporte segun el tipo de mercancias, especiales —
peligrosas, perecederas u otras—y en viajeros, transporte escolar, a partir del analisis
de la normativa vigente.
CE1.3 Enumerar los permisos requeridos para la circulacién en via publica, urbana
e interurbana, de determinados vehiculos.
CE1.4 Explicar los requisitos administrativos y medidas que deben tomarse para la
circulacién y manipulacion de mercancias peligrosas.
CE1.5 A partir de distintos supuestos de operaciones con vehiculos de distintas
caracteristicas, pesos y condiciones, convenientemente caracterizadas, determinar la
documentacidn necesaria para realizar las operaciones ajustadas a la normativa vigente.
C2: Determinar los elementos y requisitos de conductores, propios y ajenos, aplicando las
reglas, establecidas reglamentariamente, en materia de capacitacion y formacion.
CE2.1 Enumerar los permisos requeridos al conductor para la conduccién de los
distintos tipos de vehiculos tanto de mercancias como viajeros.
CE2.2 Determinar las reglas aplicables a la contratacion de conductores y choferes,
propios y ajenos, respetando la normativa laboral y reglamentacion profesional del -
sector vigente. 3
CE2.3 Determinar los aspectos y las medidas que deben tomarse en relacion la g
capacitacion y formacion del personal -conductores y operadores- responsables de >
distintos tipos de operaciones de transporte de mercancias, a partir de la regulacion g
especial del transporte de mercancias peligrosas, perecederas, animales vivos y ﬁ
otros, durante su transporte y en tramos urbanos. 3
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CE2.4 A partir de distintos casos de operaciones de transporte por carretera de
viajeros y de mercancias especificar la documentacion, capacitacioén y permisos que
requieren los conductores.

CE2.5 A partir de un supuesto convenientemente caracterizado de transporte
internacional por carretera determinar los documentos relativos al personal de
conduccion y sus vehiculos.

C3: Cumplimentar y gestionar la documentacion administrativa necesaria para la ejecucion
de operaciones de transporte por carretera, siguiendo el procedimiento y régimen
administrativo vigente.

CE3.1 Explicar la finalidad en el ambito del transporte por carretera de las
autorizaciones, habilitaciones, seguros, permisos e inspecciones de los vehiculos y
documentos de control del tacografo.

CE3.2 Identificar las medidas de prevencion de riesgos a observar en el puesto de
trabajo respecto a iluminacién y posicion ante el ordenador.

CE3.3 Identificar la documentacion administrativa que se exige en la normativa
vigente tanto en el ambito, nacional, intraeuropeo como internacional sefialando al
menos:

- Autorizaciones y visados de transporte publico por carretera.
- Autorizaciones de servicios especiales.

- Permiso de circulacion.

- Pdliza de seguro vigente.

- Vifietas de estar al corriente de pago de impuestos y seguros.
- Oftros.

CE3.4 Diferenciar los formatos e interpretar los elementos que componen la
documentacion administrativa para la solicitud, visado, modificaciones y bajas de
autorizaciones y permisos utilizados habitualmente en el ambito del transporte por
carretera.

CE3.5 Relacionar los tramites y documentacion administrativa con los organismos
competentes donde se realizan:

- Otorgamiento de autorizaciones.

- Visado de autorizaciones.

- Modificacion de condiciones o contenidos en las autorizaciones.
- Baja de autorizaciones.

CE3.6 Explicarlaestructurade los registros de los archivos en funcién de lainformacion
que se registra habitualmente en las empresas de transporte por carretera:

- Clientes.

- Proveedores.

- Corresponsales.

- Filiales.

- Franquicias.

- Personal de trafico.

- Medios de transporte.
- Lineas regulares.

CE3.7 Describir los procedimientos administrativos para la gestion interna y externa
de la documentacién de los vehiculos y conductores en empresas de transporte.

CE3.8 A partir de distintos casos de empresas y operaciones de transporte por
carretera de tanto de viajeros como de mercancias:

cve: BOE-A-2011-13394
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- ldentificar la documentacion requerida para la circulacién del vehiculo y los
organismos que la tramitan.
- Cumplimentar las solicitudes para la expedicién y renovaciéon de la documentacion
exigida.
- Compilar la documentacion de forma ordenada simulando su tramitacién y registro.
CE3.9 A partir de distintos supuestos de elaboracion de documentaciéon manejar con
destreza las aplicaciones y sistemas de gestion y explotacion habituales en el ambito
del transporte por carretera y observando las medidas de prevencidén de riesgos
laborales y posicion ante el ordenador.
C4: Determinar las responsabilidades, obligaciones, consecuencias y sanciones derivadas
de la prestacion del servicio de transporte por carretera respetando la normativa y
procedimiento administrativo.
CE4.1 Caracterizar los distintos tipos de seguro, obligatorios y voluntarios, en el
ambito del transporte por carretera:
- seguro de responsabilidad civil,
- seguro de circulacion,
- seguro de vida de personas,
- seguro de mercancias,
- seguro de viajeros,
- seguro de equipajes u otros.
CE4.2 Identificar los elementos reales y formales que caracterizan los distintos tipos
de contrato de seguro en el &mbito del transporte.
CE4.3 Explicar la cobertura de las clausulas generales y complementarias que se
incluyen en las distintas pélizas de seguro en el ambito del transporte y la posibilidad
de externalizacién del coste al cliente segun la responsabilidad legal.
CE4.4 A partir de dos podlizas de seguro con distintos tipos de cobertura en
determinados aspectos reflejados en su clausulado y con distinto importe de
la prima, relativas a una operacion de transporte internacional de mercancias
convenientemente caracterizada:
- Interpretar el clausulado y extraer conclusiones respecto a la cobertura de cada
péliza.
- Deducir la mas idénea para la operacion valorando todos los parametros que
definen a cada una.
- Elaborar un informe sencillo argumentando la mas idénea.
CE4.5 Explicar los parametros mas relevantes que se deben considerar en la
seleccidon de un seguro de medios de transporte terrestre.
CE4.6 Precisar las variables que determinan el coste de la contratacién de pélizas de
seguros, obligatorios y voluntarios.
CEA4.7 A partir de la definicion de distintas operaciones de transporte de viajeros,
interior e internacional y distintas pélizas de seguros:
- Identificar los riesgos e incertidumbres en la operacion: accidentes, puntualidad,
seguridad u otros.
- Identificar las responsabilidades de la empresa de transporte, el conductor, agencia
de viajes y los viajeros. 3
- Relacionar los seguros necesarios para contratar para cada parte. <
- Determinar el posible clausulado de las pélizas de seguros a contratar. §
: P . . <
CE4.8 A partir de supuestos practicos, convenientemente caracterizados, sobre W
distintos tipos de servicios de transporte que cubre y distintas coberturas de riesgos @
. . . (]
relacionadas con sus primas correspondientes: 3
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- Seleccionar la combinacién de coberturas de riesgos mas apropiada.
- Describir las clausulas que debe incluir la pdliza resultante.
- Calcular correctamente la prima.

CE4.9 A partir de un supuesto convenientemente caracterizado de transporte
internacional de mercancia peligrosas por carretera:

- Argumentar la necesidad de seguros para la empresa, el cliente y usuario.

- Relacionar los tipos de seguros que deberian contratarse en una operacién de ese
tipo.

- Simular la negociacion y contratacién de distintas coberturas de riesgo en dicha
operacion.

- Calcular correctamente la prima resultante de la combinacidon de cobertura
seleccionada.

C5: Relacionar las variables que determinan los distintos tipos de seguro de transporte,
asi como garantias y obligaciones correspondientes, y las actuaciones derivadas de su
aplicacion.
CES5.1 Identificar los tipos de pélizas de seguro, obligatorias y voluntarias, utilizadas
en el ambito del transporte por carretera: seguros de responsabilidad, seguro de
circulacién, seguro de vida de personas, seguro de mercancias, seguro de viajeros,
seguro de equipajes u otros.

CE5.2 Describir los elementos reales y formales que caracterizan un contrato de
seguro en el &mbito del transporte.

CES5.3 Citar y explicar la cobertura de las clausulas generales y complementarias
que se incluyen en las pélizas de seguro de cada modalidad de transporte.

CE5.4 A partir de dos podlizas de seguro con distintos tipos de cobertura en
determinados aspectos reflejados en su clausulado y con distinto importe de
la prima, relativas a una operacion de transporte internacional de mercancias
convenientemente caracterizada:

- Interpretar el clausulado y extraer conclusiones respecto a la cobertura de cada
poliza.

- Deducir la mas idénea para la operacion valorando todos los parametros que
definen a cada una.

CEbS.5 Explicar los parametros mas relevantes que se deben considerar en la
seleccion de un seguro de medios de transporte terrestre.

CE5.6 A partir de la definicion de distintas operaciones de transporte de viajeros,
interior e internacional:

- Identificar posibles riesgos en el transporte y en los demas aspectos de la operacion:
puntualidad, seguridad u otros.

- Determinar el posible clausulado de una péliza de seguros de una operacion de
ese tipo.

- Identificar las responsabilidades de la empresa de transporte, el conductor, agencia
de viajes y los viajeros.

CE5.7 A partir de un supuesto convenientemente caracterizado de transito
internacional de una mercancia peligrosa:

- Determinar la proteccién juridica necesaria.
- Determinar las necesidades de seguros para la empresa, el cliente y usuario.

C6: Tramitar la documentacién del seguro relativa a distintos tipos de siniestros vy
accidentes en determinadas operaciones de transporte por carretera.

cve: BOE-A-2011-13394
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CE®6.1 Determinar el procedimiento para la reclamacion e indemnizacién de distintos
tipos de seguros en operaciones de transporte.

CE6.2 Describir los procedimientos habituales en la declaracion-liquidacion de
siniestros asegurados en el sector del transporte.

CEB6.3 Especificar las funciones del consorcio de compensacién de seguros en el
ambito del transporte por carretera.

CE6.4 A partir de distintos supuestos practicos, convenientemente caracterizados,
de accidentes e indemnizaciones por dafios causados en las mercancias, viajeros y
equipajes cubiertos con distintos tipos de pdlizas de seguros:

- Determinar las responsabilidades e indemnizacién de cada parte.
- Calcular la indemnizacion.

- Simular la elaboracién del parte de accidentes y procedimiento para la ejecucion
de la indemnizacién.

CEG6.5 A partir de un supuesto de incidencias aparecidas en una operacién de
transporte internacional no cubiertas por una péliza de seguros:

- Identificar e interpretar la normativa aplicable.

- Identificar la documentacién necesaria para gestionar la solucién de dicha incidencia
y las responsabilidades de las partes.

- Deducir la solucién mas iddnea y describir el procedimiento que se debe seguir.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C3, C4 y C6 en general.

Otras capacidades:

Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus procesos.
Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa.
Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento.

Contenidos:

1. Ordenacién administrativa en el ambito del transporte por carretera.

Requisitos de acceso a la actividad del transporte por carretera de mercancias y viajeros:
Autorizaciones y concesiones en materia de transporte por carretera. Reglamentacion
profesional del transporte por carretera: vehiculos y conductores Obligaciones y
responsabilidades de los profesionales de la actividad de transporte. Obligaciones de
los conductores de la actividad del transporte: reglamentacion profesional. Organismos
e instituciones competentes en el transporte por carretera: local, autondémico y nacional.
2. Inspeccion y sanciones en el ambito del transporte por carretera.

Organismos competentes en materia de inspeccion del transporte por carretera. Régimen
sancionador del transporte por carretera. Diligencias administrativas en el ambito del
transporte por carretera. Documentacién administrativa en operaciones de transporte:
autorizaciones, autorizaciones especiales, permisos. Procedimiento sancionador en el
caso de incumplimiento de las obligaciones administrativas en el transporte por carretera.
3. Gestion administrativa de conductores y vehiculos.

Capacitacion y cualificacion de los conductores: normativa reguladora.

Contratacién laboral de distintas categorias de trabajadores de empresas de transporte:
forma de los contratos, obligaciones de las partes y duracién del trabajo, vacaciones,
retribuciénrescision del contratoy otras. Documentaciondel vehiculo: Permiso de circulacion
e ITV (inspecciones técnicas). Aranceles y disposiciones de trafico para la circulacion de
vehiculos y realizacion de determinadas operaciones. Modelos y cumplimentacion de la
documentacioén de los vehiculos y conductores. Mantenimiento de tarjetas, planificacion de
cargas y situacién de los vehiculos. Aplicaciones informaticas en la gestién administrativa
del transporte: procesadores de texto y hojas de calculo aplicados al transporte.
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Medidas de prevencion de riesgos laborales en el puesto ante el ordenador.
Hojas de mantenimiento, control de ruedas e informes de consumo. Sistemas de archivo
y custodia de la informacion en el &mbito del transporte.

4. Gestion administrativa de seguros en el ambito del transporte por carretera.
Tipologia de seguros en el ambito del transporte por carretera. Elementos personales,
reales y formales del contrato de seguro en el ambito del transporte. Duracién, prescripcion
y renovacién. Riesgos asegurados y no asegurados. Garantias y obligaciones del seguro.
Responsabilidad de personas, de cosas, de equipajes u otros. La pdliza del seguro.
Calculo de primas y cobertura de riesgos. Procedimientos de declaracion de accidentes,
atestados y prueba: declaracion-liquidacién de indemnizaciones. Funciones del consorcio
de compensacion de seguros.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:
— Aula de gestion de 45 m2.,

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacion de la gestiéon
administrativa y documental de operaciones de transporte por carretera, que se acreditara
mediante una de las formas siguientes:

- Formacion académica de Licenciado/a, titulacion de grado equivalente o de otras de
superior nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afos en el campo de las competencias
relacionadas con este médulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULQ FORMATIVO 4: ATENCION E INFORMACION A LOS VIAJEROS DEL
AUTOBUS O AUTOCAR

Nivel: 2

Codigo: MF1464_2

Asociado a la UC: Realizar las actividades de atencion e informacidn a los viajeros
del autobus o autocar.

Duracion: 90 horas

Capacidades y criterios de evaluacién:

C1: Explicar las principales actividades del conductor de autobus o autocar referentes al
acceso y abandono de los viajeros del vehiculo, la expedicién de billetes aplicando las
tarifas vigentes.

CE1.1 Explicar las normas basicas para facilitar el acceso y salida de viajeros al
autobus o autocar de la forma mas comoda y en condiciones de seguridad.

CE1.2 Indicar las medidas de seguridad a observar antes de efectuar la apertura y
cierre de las puertas.

CE1.3 Describir basicamente las clases y sistemas de tarificacion del transporte de
viajeros y relacionar el importe y validacion de los billetes con la duracion del viaje
aplicando las tarifas vigentes.

CE1.4 Explicar los procesos de contabilidad, recaudacién y retirada de fondos de
caja realizando los calculos con la exactitud requerida.

CE1.5 Relacionar los documentos administrativos, de control y registro establecidos
de acuerdo con los procedimientos definidos.

cve: BOE-A-2011-13394
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CE1.6 Explicar la reglamentacion vigente e indicar las especificidades del transporte
de grupos especificos (nifios, discapacitados, entre otros) relacionandolas con las
medidas a adoptar para garantizar su seguridad.

CE1.7 Indicar los equipos de seguridad a bordo del autocar (cinturones de seguridad,
extintores, entre otros), relacionandolos con los casos en los que resultan de
aplicacion.

C2: Planificar las operaciones de carga y descarga optimizando la utilizacién del espacio
disponible en el vehiculo, respetando las normas de seguridad y salud laboral y la 6ptima
utilizacion del vehiculo.

CEZ2.1 Explicar las fuerzas que se aplican a los vehiculos en movimiento relacionando
las mismas con su influencia sobre la carga transportada en funcién de su naturaleza.

CE2.2 Explicar la utilizacion de las relaciones de la caja de cambios en funcién del
peso y el volumen de la carga transportada y del perfil de la carretera siguiendo las
normas del buen hacer profesional.

CEZ2.3 Calcular conforme a la legislacion vigente, la carga y el volumen utiles de un
vehiculo o conjunto de vehiculos, realizando supuestos practicos de reparto de la
carga.

CE2.4 Indicar los efectos de la sobrecarga de un vehiculo, relacionandolos con los
efectos perniciosos que produce sobre los 6rganos mecanicos.

CEZ2.5 Relacionar el centro de gravedad del vehiculo, los tipos de embalaje y los de
apoyo de la carga con la influencia que ejercen en la estabilidad del mismo.

CEZ2.6 Explicar la reglamentacién vigente referida a la carga del autocar.

CEZ2.7 Explicar los procesos y precauciones de carga de equipajes en funcion de su
naturaleza y teniendo en cuenta el orden de descarga de los mismos en relacién con
los destinos.

C3: Aplicar las técnicas de comunicacioén interpersonal en situaciones de contacto directo
con viajeros y explicar las lineas basicas y caracteristicas generales del servicio al viajero,
utilizando los medios disponibles para obtener la satisfaccion de los usuarios.

CE3.1 Describir la funcién y caracteristicas del conductor en el marco de un apropiado
servicio al viajero.

CE3.2 Relacionar los comportamientos a adoptar para la resolucién de problemas
en la comunicacion.

CE3.3 Enumerar las actitudes y técnicas favorecedoras de una comunicacioén oral
fluida y positiva.

CE3.4 Identificar las peculiaridades del lenguaje corporal, distinguiendo de forma
precisa las distintas expresiones del rostro y cuerpo.

CE3.5 En un supuesto practico de diferentes situaciones de comunicacion y contacto
directo con el cliente adaptar la expresion del rostro y del cuerpo a las caracteristicas
de cada caso.

CE3.6 Explicar las lineas generales de la politica de atencion al viajero en las
empresas de transporte.

CE3.7 Relacionar los principales sistemas de recogida y transmision de
informaciones, asi como de sondeo del trato al viajero, de forma basica.

C4: Aplicar los distintos sistemas de comunicacién e informaciéon en la actividad del
transporte, seleccionando el mas apropiado en cada caso.

CE4 .1 Identificar los principales sistemas de informacién y comunicacion habituales
en el sector del transporte de viajeros.

CE4.2 Explicar los protocolos nacionales, europeos e internacionales de utilizacion
de los sistemas de informacion con la precision requerida.
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CE4.3 Describir las principales utilidades de la telematica en el sector del transporte,
realizando el envio y recepcién de informacion a través del correo electrdnico con la
precision y rapidez suficiente.

CE4.4 Ejecutar de forma fluida y precisa las siguientes operaciones sobre un
determinado sistema de informacién:

- Conexién/desconexion del sistema

- Seleccion de opciones del menu

- Consulta, validacion y anulacion de datos

- Avance paginas/campos de consulta

- Salida con datos solicitados

CE4.5 Desarrollar las operaciones siguientes de uso y manejo del sistema de
comunicacion de a bordo:

- Busqueda y localizacion
- Comunicacion unidad/base

CE4.6 Identificar las técnicas de transmisién en la utilizacion de emisoras y otros
medios de comunicacion.

CE4.7 En un supuesto practico de transmision y recepcion de informacion, mediante
emisoras y otros medios de comunicacion, utilizar con fluidez los procedimientos y
operaciones en cada caso.

C5: Interpretar las técnicas de atencién e informacién al viajero, describiendo diferentes
tipologias de viajeros, sus caracteristicas y los procedimientos de resolucion de conflictos.

CES5.1 Describir las pautas de conducta y actitudes positivas en el proceso general
de atencién e informacion al viajero.

CE5.2 Diferenciar las motivaciones, necesidades y expectativas de los viajeros en
los servicios de transporte.

CE5.3 Distinguir las tipologias de viajeros, identificando caracteres de viajeros
dificiles o situaciones dificiles y los comportamientos a adoptar frente a los mismos.

CE5.4 Enumerar los aspectos o variables que definen la satisfaccién del viajero en
un servicio de transporte.

CES5.5 Identificar y relacionar, en casos concretos, la normativa existente relativa a
reclamaciones y resolucion de conflictos planteados por los viajeros.

CES5.6 Explicar la gestion de posibles conflictos entre una conduccién segura y las
demas funciones propias del conductor, asi como la interacciéon con los viajeros
garantizando la seguridad de la circulacion.

C6: Aplicar pautas de conducta y actitudes positivas en el proceso general de atencion,
informacion al viajero, y recogida y tramitacion de quejas o reclamaciones, con la precision
requerida.

CE®6.1 Identificar los principales procedimientos relativos a la resolucion de conflictos.

CEG6.2 Seleccionar la normativa aplicable a casos concretos, identificando si la
reclamacioén planteada se ajusta o no a la normativa.

CE6.3 Cumplimentar hojas de reclamaciones en supuestos de casos concretos,
identificando la estructura de la misma.

CE6.4 En un caso de atencion o gestion de una reclamacion o incidencia:

- Recoger y escuchar atentamente la queja o incidencia del viajero, adoptando una
actitud positiva.

- Definir con precision la naturaleza y contexto de la incidencia.
- Valorar la procedencia o improcedencia de la reclamacion.

cve: BOE-A-2011-13394



3GE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Ndm. 186 Jueves 4 de agosto de 2011 Sec.|l. Pag. 89362

- Delimitar con rigor la capacidad personal para su resolucion.

- Comunicar al viajero de forma inteligible y precisa las alternativas y procedimientos
para su resolucién.

- Proporcionar el libro u hojas de reclamaciones, en su caso.
- Transmitir de forma concisa y concreta la incidencia a la empresa.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
Otras capacidades:

Adaptarse a la organizacién especifica de la empresa integrandose en el sistema de
relaciones técnico-laborales.

Interpretar y ejecutar las instrucciones que recibe y responsabilizarse de la labor que
desarrolla, comunicandose de manera eficaz con la persona adecuada en cada momento.
Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa cumpliendo los objetivos de rendimiento
diario definidos en su propia organizacién.

Mostrar en todo momento una actitud de respeto hacia los compafieros, procedimientos y
normas internas de la empresa.

Contenidos:

1. El servicio de transporte de viajeros

Parada y estacionamiento.

Apertura y cierre de puertas.

Subida y bajada de viajeros.

Grupos especificos de viajeros.

Transporte de grupos especificos.

Equipos de seguridad.

Cinturones de seguridad.

Tarifas del transporte de viajeros: Clases de tarifas. Nociones generales de aplicacion.
Servicios liberalizados y autorizados.

2. Operaciones de carga y descarga en el transporte de viajeros. Incidencias en la
conducciéon

Fuerzas aplicadas a los vehiculos en movimiento.

Relaciones de la caja de cambios.

Carga y volumen utiles: sobrecarga.

Estabilidad del vehiculo: centro de gravedad.

Reparto de la carga.

3. Técnicas de comunicacion en transporte de viajeros

Elementos de la comunicacion.

Procesos de comunicacion.

Obstéaculos en la comunicacion.

La comunicacién oral y no verbal.

Actitudes y técnicas favorecedoras de la comunicacion: empatia y escucha.

4. Sistemas de informacion y comunicacion en transporte de viajeros
Servicios de informacion y comunicacion.

Videotex.

Correo electronico.

Emisoras.

El ordenador de a bordo.

Protocolos de utilizacidén de los sistemas.

5. Técnicas de atencion al cliente en transporte de viajeros
Tipos de clientes; motivaciones, necesidades y expectativas.
Técnicas de conocimiento del cliente.
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Servicio al cliente y fases del servicio.
Caracteristicas personales.
Reclamaciones y derechos de los viajeros.

6. Tratamiento de quejas y reclamaciones en transporte de viajeros
Recogida y transmision de informaciones.

Sistemas y sondeos del trato al viajero.

Planes de mejora de los servicios.

Atencién al viajero

Tratamiento de objeciones, quejas y reclamaciones.

Conflictos entre conduccion y resto de funciones.

Interaccién con los viajeros.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:
— Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de las
actividades de atencion e informacion a los viajeros del autobus o autocar, que se acreditara

mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con

este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campo de las competencias

relacionadas con este médulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada, de acuerdo con lo que establezcan las

Administraciones competentes.
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