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Introduccioén

El coordinador de la entidad de formacion tiene acceso a toda la informacion sobre las
acciones formativas que gestiona. Ademas, puede evaluar distintos aspectos
relacionados con las actuaciones del SEF.

La ruta de acceso a la aplicacion CALIFORM es la siguiente:

https://aplicaciones.sef.carm.es

v Aplicaciones del Servico Regional de Emplea y Formaci, .. I I "f} - 3'_] o L] .,ﬁ,,J = Pagina » Seguridad ~ Herramientas = .@-

on e € carm.es

Servicio Regional de Empleo y Formacién de la Regién de Murcia

IDENTIFICACION
Bienvenido al portal de aplicaciones del Servicio Regional de Empleo y Formacién de la Regién de Murcia

ENTRAR Desde el portal de aplicaciones del SEF podrd acceder a un catilogo de servicios que hernos puesto a su dizposicion relacionados con los siguientes sectores:

. Ofertas formativas subvencionadas,

Registrar un Mueva Usuario

S 5 . Actividades de orientacidn e intermediacian laboral.
wodificar o Recuperar contrasefa

5
2
3. Herramientas de auto-diagnostica.
4

APLICACIONES SEF 3 Prugra{as de fomento de emplen,

e-curriculum

0 de servicios es una herramienta viva cuyas novedades v mejoras se publicardn en www, SERCARM.es, dentro del apartado Tu oficina SEF en casa,

Plataforma de Orientacidn
Laboral os de los servicios estan disponibles sin necesidad de ser usuario registrado, sin embargo para acceder a otros es necesario el registro v la autenticacidn, A

| continuacidn se explican los procedimientos de alta de nuevo usuario v recuperacidn de contrasefia en caso de olvido,

¥ Calidad en la farmacidn

Consejos Comarcales .
Alta de nuevo usuario

¥ Alumnos

* DIOMAS Para acceder es necesario estar dado de alta, pulse sobre el enlace Registrar un Muevo Usuario v complete los datos de cuenta de corren electranico v la contrasefia que

*  OTROS SERWICIOS desee tener.

‘sl pulsar sobre el botdn Aceptar recibird un correo en la cuenta especificada con un enlace para activar su cuenta de usuario,

Se accede con el mismo usuario y contrasefia habilitados para GEFE.

Y

Portal de empleo y formacion de la Region de Murcia

Identificacion de usuario

Usuario | |

Contrasefia | |

Acceso con certificadn
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Rol de Coordinador de la Entidad de Formacion

En esta seccidn el coordinador de la entidad de formacién puede ver todas sus Acciones
Formativas. Dispone de un buscador en la parte superior de la pagina para encontrar las

Regién de Murcia
Consejeria de Educacion, Formacién y Empleo

Acciones Formativas basandose en criterios de busqueda.

Seleccionando una accion formativa y pinchando sobre el boton “Detalles”, se puede
ver con esta opcion todas las caracteristicas de la Accion Formativa.

Version

Fecha

Regién E de Murcia

IDENTIFICACION

Codigo:
Mombre:  ASDFG ADSG DFGDFG

SALIR

Fegistrar un Muevo Usuario
odificar o Recuperar contrazefia

APLICACIONES SEF

e-curriculum

Plataforma de Orentacidn
Laboral

|
» “Rcceso lbre
Consejos Comarcales

B Alumnos

B IDICAAS
B OTROS SERWICIOS

00

02/07/2013
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Acciones Formativas

Buscardor de acciones farma

Denarminacian:
Expediente:
Municipio:
Imparticidn:
Convocataria:

Farmacidn:

1T

“gumento de realizaciones
¥ Calidad en la formacion P
Yisita inicial
¥ Entidad

Visita intermedia

Visita final

Con mejoras pendientes
Can alarmas pendientes
Con cuestionarios realizados

Eluscarl Limpiar | Detalle

Resultados obtenidos

| |Cod.

5 4
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Buscardor de acciones formativas
Denominacion: Fecha inicio desde: | ) @
Expediente: | Fecha fin desde: @
Municipio: | Pedania: |
Imparticion: | ~ | Entidad: |
Convocatoria: | | Estado: |
Formacion: | = | Alumno: |
Seguimiento de realizaciones
Visita inicial ]
Visita intermedia O
Visita final ]
Con mejoras pendientes O
Con alarmas pendientes o
Con cuestionarios realizados ||
| Busear | Limplar || Detalles |
Resultados obtenidos
Cod. Mod. Visitas Coordin
SEPE Nombre del curso |Estado | Inicio Finaliza io| Sede Imparticion Programa Plazas prog A e SEF |
(] AC-2010-277 |COMV20|AGENTE Finalizado| 10/01/2011(31/05/2011 | Murcia Presencial |1.Desempleadas|15 0 o 0 |
COMERCIAL
AC-2008-""" |COMV30|VENDEDOR Finalizado|4/02/2009 |25/06/2008|Molina Presencial |1.Desempleados|15 o o o
TECNICO de
Sequra
@ AC-2011-""73 |COME10|AUXILIAR DE Finalizado|3/10/2011 |24/02/2012|Molina Presencial |1 Desempleados|15 0 o 0
COMERCIO de
EXTERIOR Segura
Empresa de Sequimiento: Técnico: CALIFORM TECNICO TECNICO
Expediente: AC-2010- AGENTE COMERCIAL  Estado: Finalizade  Imicio: 10/01/2011
| Fichade laaccion || Resumen | Cuestionarios || informes | Avisos || Documentos |
Detalle de curso de formacion
Curso: AGENTE COMERCIAL (AC-2010- )
Municipio de §
imparticion Mareia
Dirigido a 2.Acciones formativas
Programa Desempleados
Sector AGENTE COMERCIAL
Duracion 435 horas
Calendario
Modalidad de Drasandal
imparticion
Numero de alumnos 15
Familia Profesional COMERCIO Y MARKETING
Area profesional Ventas / Marketing
Contenidos Contenido H. Teoricas H. Practicas Total
ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD DE VENTAS 35 45 80
REALIZACION DE LA ACTIVIDAD DE VENTA TECNICA 53 &7 120
SALUD LABORAL 3 1 20
INFORMACION Y ORIENTACION PARA LA INSERCION LABORAL 1§ 19 35
COLABORACION EN LA POLITICA COMERCIAL DE LA EMPRESA 43 57 100
MARCQO JURIDICO DE LA AGENCIA COMERCIAL 17 23 40
GESTION ADMINISTRATIVA DE LA AGENCIA COMERCIAL 17 23 40
Acadaiives: Titulo 2° ESO o equivalente
* Especialidad: Sin especialidad
Regquisitos del alumno i
q Profesionales:
Fisicos: Ninguno en especial, salvo aquellos que impiden el normal desarrollo del curso
Entidad de formacion
s - .z . ~ . .
Desde aqui, la aplicacion muestra una serie de pestafias donde se puede visualizar

informacion relativa a las acciones formativas:

Fecha
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* Ficha de la accién: Muestra informacion acerca de la acciéon formativa, como el
nombre del curso, municipio de imparticion, horario, contenidos, numero de
alumnos...

 Resumen: Esta pestafia muestra un resumen de la puntuacién media obtenida en
los distintos cuestionarios que realizan los alumnos, entrevistas a alumnos,
evaluacion de la entidad y del formador. La puntuacion media se muestra por
bloques y puntacion media total

Empresa de Sequimiento: Tecnico: CALIFORM TECNICO TECNICO .
Expediente: AC-2010- AGENTE COMERCIAL Estado: Finalizado Inicio: 10/01/2011
| Fichade la accion | Resumen || Cuestionarios || Informes | Avisos || Documentos |
Resumen de los cuestionarios (promedios en base 10)
(Cuestionario | Bloque Puntuacion
CUESTIONARIO INTERMEDIO ALUMNO|Organizacion de la accion formativa 0
CUESTIONARIO INTERMEDIO ALUMNO |Valoracion de la accion formativa 0
CUESTIONARIO INTERMEDIO ALUMNO |Adecuacion de niveles y ritmos y compasicicn del grupo|0
CUESTIONARIO INTERMEDIO ALUMNO | Valoracion general 0]
CUESTIONARIO FINAL ALUMNO Organizacion de la accion formativa 0
CUESTIONARIO FINAL ALUMNO Duracion y horario 1]
CUESTIONARIO FINAL ALUMNO Blogue 3 (uno por formador/tutor) 2,5
CUESTIONARIO FINAL ALUMNO Valoracion general de la accion formativa 0
CUESTIONARIO FINAL ALUMNO Valoracion del Servicio de Empleo y Formacion (SEF) |0
CUESTIONARIO FINAL ALUMNO Lugar de residencia/trabajo 0
EVALUACION ENTIDAD OBJETIVOS o]
EVALUACION ENTIDAD CONTENIDOS 0]
EVALUACION ENTIDAD METODOLOGIA 0
EVALUACION ENTIDAD EVALUACION 0
EVALUACION ENTIDAD EQUIPAMIENTO E INSTALACIONES 0]
EVALUACION ENTIDAD VALORACION GENERAL DEL SEF. 0]
EVALUACION ENTIDAD VALORACION FINAL DE LA ACCION FORMATIVA [0
EVALUACION DOCENTE OBJETIVOS 1]
EVALUACION DOCENTE CONTENIDOS 0
EVALUACION DOCENTE METODOLOGIA 0
EVALUACION DOCENTE EVALUACION 0
EVALUACION DOCENTE EQUIPAMIENTO E INSTALACIONES 1]
EVALUACION DOCENTE VALORACION GENERAL DEL SEF. o]
EVALUACION DOCENTE VALORACION FINAL DE LA ACCION FORMATIVA |0
ENTREVISTA ALUMNO Organizacion de la accion formativa 0
ENTREVISTA ALUMNO Valoracion de la accion formativa 0
ENTREVISTA ALUMMNO Adecuacion de niveles y ritmos y composicion del grupo|0
ENTREVISTA ALUMNO Valoracion general 0]
Cuestionario Puntuacion Media
CUESTIONARIO INTERMEDIO ALUMNO|0.0
CUESTIONARIO FINAL ALUMNO 25
EVALUACION ENTIDAD 0.0
EVALUACION DOCENTE 0.0
ENTREVISTA ALUMNO 0.0

» Cuestionarios: Desde esta pestafa, se pueden ver las respuestas dadas por los
alumnos a los cuestionarios intermedio y final.
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Empresa de Seguimiento: Tecnico: CALIFORM TECNICO TECNICO
Expediente: AC-2010- AGENTE COMERCIAL  Estado: Finalizado  Imicio: 10/01/2011

| Ficha delaaccion | Resumen | Cuestionarios || Informes || Awvisos | Documentos |

| Respuestas Intermedio || Respuestas Final |

Informes : Desde esta pantalla la entidad puede proceder a evaluar las actuaciones
del SEF. Para ello, s6lo hay que seleccionar el informe “Evaluacién Entidad” (s6lo
le aparecera ese), crear un nuevo informe y cumplimentar el cuestionario.

Fs [~ +
Empresa de Seg

imiento: Técnico: CALIFORM TECNICO TECNICO
Expediente: AC-2010- AGENTE COMERCIAL  Estado: Finalizado  Imicie: 10/01/2011

| Fichade laaccion | Resumen || Cuestionarios || Informes | Awvisos | Documentos |
Informe: | EVALUACION ENTIDAD < || Nuevo Informe
[informe [Fecha [Accion

|No hay datos que maostrar

Una vez cumplimentado, seleccionar “Enviar Cuestionario”. Las respuestas seran
grabadas y no se podran modificar posteriormente. Si se quiere optar por salir sin
grabar, seleccionar alguna de las opciones destacadas en la figura siguiente.

IDENTIFICACION
Codigo: Acciones Formativas » Cuestionarios
Mombre:  ASDFG ADSG DFGDFG DENOMINACION: AGENTE COMEI
SaLIR ’ Entidad:
- Codigo de entidad:
Q Centro
N Expediente: AC-2010-
Fegistrar un Muewo Usuario Certificado de Profesionalidad:
adificar o Recuperar contrasefia COD. SEPE: COMV 20
Convocatoria: 2010 Formacion
APLICACIONES SEF Programa: 1.Desempleados
. Modalidad Imparticion: Presenc
s-currieulum Duracion{Horas): 435
Plataforma de Orientacion Fecha de inicio: 10/01/2011
Labaral Q) Fecha de finalizacion: 31/05/2
¥ Calidad en la formacidn / EVALUACION ENTIDAD
¥ Entidad . -
Califica los siguientes aspectos
Aeciones Formativas P.1 OBJETIVOS
®  Accesao Bbre 1.1 Logro de las capacidades

Posteriormente, se podra terminar de cumplimentar y hacer el correspondiente
envio del cuestionario. La entidad solo podra realizar este cuestionario solo una vez
al afo.

» Avisos: En la pestafia avisos, se pueden ver los avisos de mejora y/o alarmas
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creadas por el técnico de seguimiento. Las alarmas son puestas en conocimiento
del coordinador del SEF asignado. Siempre que haya alarmas en una accion
formativa, esta aparecera en rojo en el buscador, asi como un “seméforo” rojo
indicando que la accion tiene alarmas sin resolver.

e Documentos:

Por dltimo, la aplicacion permite ver cualquier tipo de documentos

gue previamente ha sido anexado a la accién formativa por el técnico de

seguimiento.

Rol de Formador

El formador tiene acceso al buscador de acciones formativas, donde podra ver todas

las acciones formativas que él imparte.

Buscardor de acciones formativas

Denominacion: Fecha inicio desde: @ hasta: @
Expediente: Fecha fin desde: ] asta: | B
Municipio: Pedania:
Imparticion: - | Entidad:
Convocatoria: : | Estado:
Formacion: - | Alumno:
Seguimiento de realizaciones
Visita inicial
Visita intermedia
Visita final
Con mejoras pendientes
Con alarmas pendientes
Con cuestionarios realizados
Buscar Limpiar || Detalles
Resuitados obtenidos
| [Cod. [Nombre del [ I T | [ [ Mod. | T [Visitas I | I Coordinador | Técni
Seleccionar |Expediente SEPE curso |Estado  |Inicio Finaliza  |Municipio| Sede | Imparticién|Programa Plazas | programadas Alarmas Mejoras Entidad SEF sequi
® AC-2008- 3 APLICACIONES |Finalizado| 13/04/2009|24/06/2009|Bullas ‘ i|Presencial |1.Desempleados|12 0 o 0 CALI
INFORMATICAS TECI':
BASICAS TECH
AC-2010- APLICACIONES |Finalizado|28/10/2010(27/01/2011 |Bullas Presencial |1.Desempleados|15 0 ] 0 § CAL\‘
\N_FORMAT?CAS TECH
BASICAS TECH

Seleccionando sobre la accion formativa y pinchando sobre el botén detalles, tendra
acceso a informacion detallada de la accién, donde podra ver horario del curso,

numero de alumnos, contenidos, etc.
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Emp de Seguimi
Expediente: AC-2008-

Técnico: CALIFORM TECNICO TECNICO
APLICACIONES INFORMATICAS BASICAS  Estado: Finalizado

Inicio: 13/04/2009 .

Detalle de curso de formacion

Curso: APLICACIONES INFORMATICAS BASICAS (AC-2008- )

| Ficha de laacecién || Informes |

:'\:%n;::&[é:gnde Bullas

Dirigido a 2.Acciones formativas

Programa Desempleados

Sector APLICACIONES INFORMATICAS BASICAS
Duracion 250 horas

Calendario

!\Andal!dﬁd He Presencial

imparticion

Namero de alumnos 12

Familia Profesional INFORMATICA Y COMUNICACIONES

Area profesional Ofiméatica

Contenidos Contenido H. Tedricas H. Practicas Total

INICIACION A LA INFORMATICA, EL ENTORNO DE WINDOWS E INTERNET 20
PROCESADCR DE TEXTOS (MICROSOFT WORD) 15
HOJA DE CALCULO (MICROSOFT EXCEL) 20
BASE DE DATOS (MICROSOFT ACCESS) 25

35
35
40
B0

55
50
60
85

Titulo 2° ESO o equivalente

AadErmicos; Especialidad: Sin especialidad

Requisitos del alumno Profesionales:

Fisicos: QUE NO LE IMPIDA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL

Entidad de formacion

Ademas, podra acceder a la pestafia Informes donde podra rellenar la evaluacién del
docente. Para ello, sélo tiene que seleccionar el informe, pinchar sobre el botdén nuevo
y contestar a las preguntas de la evaluacién y enviar el cuestionario.

Imicio: 13/04/2009 ‘

Técnico: CALIFORM TECNICO TECNICO

Emp! de Sequimi 5
Expediente: AC-2008- APLICACIONES INFORMATICAS BASICAS  Estado: Finalizado

Ficha de laaccion | Informes |

Informe: | EVALUACION DOCENTE

2 || Nuevo Informe |

|Informe

|Fecha

| |Accitn

|Nu hay datos gue mostrar
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Rol de Alumno

El alumno entrara a traves del acceso libre alumnos de la aplicacion, donde introducira el
namero de expediente de la accién formativa y un numero aleatorio que se le
proporcionara el técnico de la empresa de seguimiento. Una vez introducidos estos datos,
podra cumplimentar el cuestionario en cuestion.

Identifiquese
* N? Expediente:
* N Aleatorio:

Emviar

Version Fecha 10
00 02/07/2013




